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Laufzeit: September 2008 — August 2011
Ziele:

= Nachhaltigkeit und Potenziale untersuchen
= (Good practices aufzeigen

= Erfolgsfaktoren identifizieren

= Ldsungen fur Probleme und Hindernisse
herausstellen

= Ubertragbarkeit prifen

= Optimierung der Verleihkonzepte ermdglichen
(Integration in OPNV, technische Entwicklung)

Ergebnis: Ein Handbuch fiir Akteure
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= Nationale Akteure

Foto: BMVBS
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= Nationale Akteure

= Lokale Akteure (kleine, grof3e und
mittlere Stadte)

Foto: TfL

02.09.2011 Janett Biittner - choice GmbH




= Nationale Akteure
= |okale Akteure
=  OPNV-Betreiber
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Nationale Akteure
Lokale Akteure
OPNV-Betreiber
Betreiber von FVS
Forscher
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Nationale Akteure
Lokale Akteure
OPNV-Betreiber
Betreiber von FVS
Forscher

...und viele mehr
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Fotos: TfL
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Technische Organisatorische
Systemgestaltung Systemgestaltung

Hardware & Betreiber, Vertrage,
Technologie, Kosten &

Servicedesign Finanzierung
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Fahrradverleih-
system
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Zugang:

= Karten
= RFID e
= Telefon :§m|
= Schlisselsysteme
- Foto: TfL

Abbildung: Screenshot .

App Intellicore
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Rader:

= Individuelles Design

= Robuste Komponenten

= Universal

= Kosten: Anschaffung vs. Nutzungszeit
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Stationen:

= Terminal/ Infosaule

= Abstellplatze

= Stromversorgung: Leitung, Akku, Solar
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Systemgroéf3e abhangig von:
= StadtgrofRe

= Siedlungsstruktur

= Zielgruppen

= Nein
u)a

Systemdichte:

= Optimaler Abstand zwischen
Stationen ~300 m

= Linearer Netzwerkeffekt

Ganztagig verflugbar Ganzjahrig verfiigbar
Verfligbarkeit Tag/Jahr, N=51

Verfugbarkeit:
= 24/7/365 oder beschrankt
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Tarife:

= Jahres, Monats, Tagesgebdhr...
= XX min umsonst

* i.d.R. progressiver Preisanstieg

35€
€
25€

20€

—¥Kumulierter Preis Option 1
—Kumulierter Preis Option 2

15€
10€
5€

o€

2
g

01:00
01:30
03:30
04:00
04:30
05:00

02:00
02:30
03:00

g
g
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Information/ Kommunikation:

= Terminals

= Online

= Apps

= Klassische Werbemedien (Plakate, Flyer etc.)

—_—— = — = - Anlage wird VIDEOUBERWACHT
— MR werien ror ARSI galsach

vélol I ms’:"_"_‘:;‘?;i\.;

Screenshot: Facebook-Seite Vélo'V Screenshot: Vélib' App Foto: Benjamin Dally
770 PROD
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Zielgruppen:

= Pendler - Verfugbarkeit

= Touristen - Konflikte mit lokalem Radverleih
= Freizeitnutzer - Preis bei langerer Nutzung
= Geschéaftskunden - Zugang

- Zielgruppenmix balanciert
das System aus
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Technische Organisatorische
Systemgestaltung Systemgestaltung

Hardware & Betreiber, Vertrige, Fahrradverleih-

Technologie, Kosten & system
Servicedesign Finanzierung
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Uberblick tber:

= Betreiber '

= Vertragsinhalte %

= Kosten und (U

Finanzierung

- Organisatorische
Systemgestaltung
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Zahl Rader und Systeme nach Betreibern im OBIS-Sample; N=51
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Foto: TfL
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Infrastruktur Anteil an den
& Aufbau Gesamtkosten
Stationsaufbau: Terminals, Ab- 70%
stellplatze und Schlosstechno-

logie, Stationsplanung, Tiefbau-

arbeiten und Elektrifizierung

Fahrrader 17 %
Betriebseinrichtung: Werkstatt 6%
und Logistik

Kommunikation 5%
Verwaltung 2%

Betriebskosten Anteil an den
Gesamtkosten
Redistribution von Fahrradern 30%
Instandhaltung von Fahrradern 22%
Instandhaltung von Stationen 20%
Hintergrundsystem 14 % .
(Back-End System)
Verwaltung 13%
Ersatz (Fahrrader, Stationen) 1%
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Beeinflusst durch:

= StadtgroiRe

= Klima

= Mobilitatsverhalten
= Demographie

=  Okonomie

= Bestehende Infrastruktur

=  Finanzielle Situation
= Politische Situation

- Exogene Faktoren

02.09.2011

Endogene Faktoren
(beeinflussbar)

Technische
Systemgestaltung

Janett Blittner - choice GmbH

Organisatorische
Systemgestaltung

Exogene
Faktoren
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m Jihrliche Ausleihen
pro Rad
378

GroBe Stadte Mittlere Stadte Kleine Stadte

Jahrliche Ausleihen je Rad nach Stadtgréie im OBIS-Sample; N=10/9/4
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LKalte Stédte“<11°C i Warme Stadte*>11°Ci

Miinchen (<11°C)
Berlin (<11°C)
Stuttgart (<11°C)
Wien (<11°C)
—e—Rennes (>11°C)
—+—Lyon (>11°C)
—&—Paris (>11°C)
——Bari (>11°C)
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Monatliche Ausleihen/ durchschnittliche monatliche Ausleihen ausgewahlter Stadte
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m Jahrliche Ausleihen per Rad

0-<25% 25%-<5% 5%-<75% 7,5%-<10% > 10%

Jéahrliche Ausleihen/ Rad nach Modal-Split-Gruppe; N=22
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« Nachhaltige Mobilitstspolitik o
cll ¢ Radverkehrsstrategie
ol « Radverkehrsinfrastruktur )
-
M » Definition von Zielen und (gewlinschten) Auswirkungen
¢ Beteiligung relevanter Akteure
A
™
. Machbarkeitsstudie und individuelle Systemgestaltung
+ (Offentliche) Ausschreibung
>
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Politische Grundlagen schaffen:
= Nationale Unterstitzung
= Forderinstrumente entwickeln

= FVSin (nationale) Mobilitatsstrategien
integrieren

= Einbettung in lokale Verkehrsplanung:
= Mobilitatsstrategie

: d|
= Infrastrukturplanung Foto: dpa

Grafik: Senatsverwaltung fir Stadtentwicklung Berlin
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Direkte Effekte ‘

Erhéhung des Radverkehrsanteils

Zusatzliche Mobilitatsoption

Stauvermeidung

Entlastung des (6ffentlichen)

Verkehrs

Attraktiv fr Touristen

Werbemdéglichkeiten
Sportlich und gesund

Neue Arbeitsplatze

27.06.2010 Janett Biittner - choice GmbH
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Ein Rechenbeispiel mit dem gro3ten FVS der Welt:

= Hangzhou hat
= 6,77 Mio. Einwohner
= 51.500 Leihrader
= 240.000 Ausleihen am Tag

=  Gesamtwege?
= 6,77 Mio. * ~3 = 20,3 Mio. Wege am Tag

- FVS deckt 1,2 % der Wege ab

27.06.2010 Janett Biittner - choice GmbH
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Indirekte Effekte

Macht Rad fahren sichtbarer

Férdert den Ausbau von bzw. die Nach-
frage nach Radverkehrsinfrastruktur

Positive Auswirkungen auf die Gesund-
heit der Bevdlkerung

Erhéhte stadtische Lebensqualitdt

Einsparungen durch verminderte
Nutzung von Autoinfrastruktur

Positives Image der Stadt

Erhéhte Sicherheit im Radverkehr

Reduktion von CO,-Emissionen
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= Analyse der lokalen Gegebenheiten

= Wissensaustausch mit anderen Systemen
= Finanzierungsmaoglichkeiten untersuchen
* Planungsgrundlagen entwickeln

= - i.d.R. Ausschreibung

HAYOR OF LONDOM

Abbildung: TfL
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-
» Aufgabenteilung, Vertragskonstellationen
el » Vertragsdauer, -verlangerung, -kiindigung
rahmen )
» Vertragliche Festlegungen und Umsetzung von: o
« Hardware & Technologie
Vertrag & * Servicedesign
« Betrieb und Leistungsniveau )
. . ™
¢ Finanzierungsquellen
» Bedarf an zusatzlicher Férderung
Finanzier- - Y
ung » Fordermittelquellen y
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infmtrtar | pereh

Option Al Betreiber

Option A2 Betreiber A Betreiber B
Option B Betreiber Kommune

Option C Kommune Betreiber
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II. Empfehlungen — System und Betrieb

Servicedesign

Front-End Design
A ./

Registrienung
- Stationsinformationan

Zal 0
Hutzbarkeit (Beachtung von Bild-

S\'\‘t'n]‘.l'.f(\(rhdnol‘-ﬁl‘. B st g i

kundenkontoinformationen
St“ionsa"ssnn""g - Schadensmeidunge
T End Desian
rﬂmma' un -f End Desig
| : rachen
Bitdse hirm FafNein Vicbette Registriening fons e Do

_ craviancinformationen i
- systeminformationen

- Kundenkontoinformationen

- Kontakt

- Drucker
- Tastatur

sprachcomput

knahe
Ausleil guang Statisch/ Reqi . arschiedene Sprachen
- Remsme"’"g e - stationsinformationen el
e systeminformationen
. Kundenkontoinformatianen
e e _ GtErungs- und Schadens
:._‘. i-_.,.-us.-.l.\._- Absteliplstze - —
ektronische Abstellpiitze - Registrienung - Offmgszelten
Elektrifiziery s
m
i :ef‘”ewmkammw = Syskernmfmma;inneﬁlmeﬂ
ndar
s - Kundenkontoinforma:
Dat
a envtrbinduna Keine/Varkabelna/ Ll
o N - Front-End D

verschied
nDatan- & Zahlungs:
(Beachtung von Bild

.. Meniifithrungen etc.)

strierung
stationsinformationen
sycteminformationen
Kundenkonto
- Sehadensmeidungen

- Varfigbarkelt und Preis
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Mindestens zwei Finanzierungsquellen:
= Betriebseinnahmen

= Offentliche Zuschiisse

= Beitrage von Unternehmen

= Sponsorings

Weitere Kooperationen (Hotels, Tourismusverbande)

W iRy
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= Nachfrage: zu hoch, zu niedrig

= Qualitat der Komponenten, Vandalismus, Diebstahl
= Redistribution

= Nachhaltige Finanzierung

Foto: JCDecaux Abbildung: TfL
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= Neue Technologien
=  QV-Integration

= Stationsplanung

= Redistribution

= Finanzierung

Foto: Fredrik Johansson

L
= = Foto: mobiclick.ch

FIRCTEEE b ..
Abbildung: Stadt Barcelona
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= 10 OBIS Landerberichte

= Allgemeine Charakteristika

=  Fahrradkultur

= Status Quo FVS

Italy Sweden
France
= ZU kU nﬂ: von FVS Czech Republic
Austria Poland
Germany
Spain
United Kingdom

Belgium
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Kostenlose elektronische Version (PDF) auf www.obisproject.com
insgesamt 11 Sprachversionen (u. a. Deutsch, Franzdsisch, Englisch, Italienisch etc.)
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www.obisproject.com
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