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Regionalverkehr Bern-Solothurn:
Mit Sprachkursen auf Kundenfang

Die Volkshochschule Solothurn bietet Ihre Kurse auch im Zug an: Gemeinsam mit
dem Regionalverkehr Bern-Solothurn RBS wird den Pendlerinnen und Pendlern die
Moglichkeit gegeben, lhre Fremdsprachen-Kenntnisse aufzufrischen oder zu
erweitern. Mit "Lernen im Zug" will der RBS sowohl sein Image als auch seine
Attraktivitat bei den Pendlern steigern.

Weitere Informationen:
Regionalverkehr Bern-Solothurn RBS www.rbs.ch
Volkshochschule Solothurn www.vhs-so.ch
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Lernen im Zug

Regionalverkehr Bern-Solothurn (RBS)



Lernen im Zug

Zusammenfassung

Seit Herbst 1999 finden in den Zugen des RBS Kurse der Volkshochschule
Solothurn statt.

Teilnehmende sind Pendlerinnen, die die Zeit morgens auf dem Weg von
Solothurn nach Bern zum Lernen nutzen maochten.

1. Entstehung

Angeregt durch ,Lernen-im-Zug-Projekte im Ausland® nahm im Herbst 1999 Peter Scheidegger,
Direktor des RBS bis Sommer 2002, Kontakt mit Christine Zumstein, der damaligen Leiterin der
Volkshochschule Solothurn, Kontakt auf. Seine Idee, das Zugfahren fir die RBS-Fahrgaste
attraktiver zu gestalten, teilte er Christine Zumstein zu einem Zeitpunkt mit, als diese sich
ebenfalls mit dieser Idee auseinandersetzte. Nach wenigen Sitzungen war das weitere
Vorgehen festgelegt.

2. Ziele RBS und Volkshochschule Solothurn

- Attraktivitat bei Penderinnen steigern
- Erweiterung des Kursangebots
- Imageverbesserung

3. Zielgruppe

Pendlerinnen von Solothurn nach Bern (bei Nachfrage auch in die Gegenrichtung)

Grinde fur die Wahl der Zielgruppe:

- Erst eine Reisezeit von ber 30 Minuten ermdglicht einen Kursbetrieb

- Der Pendlerstrom von Solothurn nach Bern ist am Morgen geniligend gross und auf ein
kleineres Zeitfenster beschrankt.

4. Kommunikation des Angebots

- Programm der Volkshochschule Solothurn

- Hanger in den RBS-Zligen der betroffenen Linie SE
- Verteilen von Flyern durch Kontrollbeamte des RBS
- Hinweis auf http://www.vhs-so.ch und www.rbs.ch

- Medienmitteilungen

- Intern durch Rundschreiben/persénliche Information

Diese Mittel verursachen sehr geringe Kosten oder sind kostenneutral.

5. Zustandigkeiten

Kursorganisation bei der Volkshochschule
»-Raumlichkeiten® beim RBS
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Lernen im Zug

Ablauf/Organisation einer Lektion

1. Der Zug, in dem der Kurs stattfindet, steht bereits einige Minuten vor Kursbeginn auf
dem Perron bereit. Die Lehrperson befestigt am letzten Fenster des letzten Wagens ein
Plakat: ,Reserviert fur Kurse der Volkshochschule Solothurn®.

2. Die Lehrperson befestigt im Zug einen Vorhang mit einem Seil zwischen zwei
Garderobehaken.

3. Ab Solothurn bis Lohn-Luterkofen kénnen Kursteilnehmende zusteigen. Ab Lohn-
Literkofen beginnt der eigentliche Unterricht.

4. Kurz vor der Ankunft im RBS-Bahnhof Bern werden die Hausaufgaben vergeben, der
Kurs endet dort.

5. Die Lehrperson fahrt nach Solothurn zurlick.

Budget/Kosten

Beim RBS entstehen kaum Kosten. Das Herstellen von Zughéngern oder Verteilen von
Flyern beansprucht nur wenige Arbeitsstunden. Es wird keine Extra-Zugkomposition
bereitgestellt; der Unterricht findet im Regelkurs statt.

Fir die Volkshochschule Solothurn sind die Kurse nicht immer kostendeckend, da die Zahl
der Teilnehmenden relativ klein ist und da die Lehrperson auf der Riickfahrt zusatzlich Zeit
aufwendet. Fiur die Volkshochschule Solothurn — und den RBS - gilt aber, dass der
Imagegewinn Uberproportional ist.

Kurse
Seit November 1999 wurden folgende Kurse mit ca. 10 Lektionen ausgeschrieben

Kurs Beginn

Italienisch Konversation Nov. 1999, Feb. 2001

Italienisch Grundkurs Nov. 1999, Feb. 2000, Feb. 2001, Feb. und Mai 2003
Italienisch fur die Ferien Feb. 2000

Spanisch Grundstufe Mai 2003

Spanisch flr die Ferien Feb. 2000, Apr. 2001
Englisch ,Brush up” Feb. 2003, Mai 2003
Mind Mapping Nov. 1999

Erfolgskontrolle

An den Kursen nehmen jeweils zwischen drei und flinf Personen teil. Der RBS und die
Volkshochschule Solothurn erhalten regelmassig auch Anfragen

- von Personen, die sich fir andere Kurse
- oder fUr das Angebot auf anderen Strecken (auch bei anderen Transportunternehmen)
interessieren.

Das Medienecho ist qualitativ und quantitativ sehr gut: Neben verschiedenen Zeitungen

und Radiostationen hat auch das Tessiner Fernsehen und SF DRS bereits Uber ,Lernen
im Zug“ berichtet.
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Lernen im Zug

10. Zukunft

Die Volkshochschule Solothurn und der RBS planen weiterhin Kurse im Zug anbieten.

Kontakte fiir das Projekt

Volkshochschule Solothurn
Massimo Romano, Leiter
Werkhofstrasse 23 (Schanzmiihle)
Postfach 1228

4502 Solothurn

032 622 97 33

Regionalverkehr Bern-Solothurn

Sonja Stieglbauer, Verantw. Kommunikation
Metrohaus

Postfach 119

3048 Worblaufen

031 925 55 57
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Kursangebot 2003
Solothurn - Bern

Kurs RBS 3401

Italienisch Grundkurs

Dieser Kurs gibt Innen einen ersten Einblick in die italienische
Sprache. Keine Vorkenntnisse erforderlich.

Kursdaten: Freitag 8x
14.2.,21.2.,28.2.,,7.3.,14.3., 21.3., 28.3., 4 4.

Abfahrt in Solothurn 7.03 Uhr

Kursbeitrag: Fr. 120.- / Lehrmittel exkl.
Max. 8 Teilnehmende

Kurs RBS 1401

Englisch Brush up

Sie haben bereits gute Englisch-Grundkenntnisse (Stufe A2/B1
nach Europaischem Sprachenportfolio), die Sie auffrischen und
erweitern mochten.

Kursdaten: Dienstag 8x
18.2.,25.2.,4.3.,11.3.,18.3., 25.3., 1.4., 8.4.

Abfahrt ab Solothurn 7.03 Uhr

Kursbeitrag: Fr. 120.- / Lehrmittel exkl.
Max. 8 Teilnehmende



Kursangebot 2003
Solothurn — Bern-Solothurn

Kurs RBS 2401
Franzosisch Auffrischungskurs

Sie haben bereits gute Franzosisch-Grundkenntnisse (Stufe
A2/B1 nach Europaischem Sprachenportfolio), die Sie
auffrischen und erweitern mochten.

Kursdaten: Mittwoch 9x
19.2.,26.2.,5.3.,12.3.,19.3,,26.3.,24.,94.,
16.4.

Abfahrt in Solothurn 7.03 Uhr

Kursbeitrag: Fr. 135.- / Lehrmittel exkl.
Max. 8 Teilnehmende

Einzel- oder Partnerunterricht Italienisch oder
Englisch ab Bern

Sie pendeln regelmassig von Bern nach Jegenstorf,
Batterkinden oder Solothurn. Unsere Kursleiterinnen reisen am
Dienstag und Freitag mit. (Bern ab 7.49) Kontaktieren Sie uns,
wenn Sie die Gelegenheit nutzen wollen, um lhre ltalienisch-
oder Englischkenntnisse aufzufrischen.



Organisatorisches

=>» Die Kurse finden jeweils im hintersten Wagen der
Zugkomposition statt.

=>» Sie erhalten von den Kursleitenden Unterlagen zur Nach- und
Vorbereitung der Lektionen. Mit lhrer individuellen Arbeit zu Hause
oder auf der Ruckfahrt im Zug konnen Sie Ihren personlichen
Lernerfolg positiv beeinflussen.

=>» Eine gultige Fahrkarte ist auch wahrend |hrer Lernfahrt
obligatorisch.

= Melden Sie sich mit dem Talon fur den gewlnschten Kurs an.
Sie erhalten eine Bestatigung und die Rechnung fur den
Kursbesuch nach Hause geschickt.
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Ich melde mich fur den Kurs

O Italienisch Grundkurs

O Englisch Brush up

O Franzosisch Auffrischungskurs
definitiv an.

O Ich interessiere mich fur einen Einzel- oder Partnerunterricht ab
Bern. Bitte kontaktieren Sie mich.

Bitte einsenden an:
Volkshochschule Solothurn, Werkhofstrasse 23, 4502 Solothurn
Tel.: 032 622 97 33 / FAX: 032 622 97 34 / E-Mail: info@vhs-so.ch

Volkshochschule Bern, Grabenpromenade 3, 3000 Bern 7
Tel.: 031 320 30 30 / FAX: 031 320 30 31 / E-Mail: info@vhsbe.ch



