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Verkehrslosungen fur Ballungsraume:
Funf Jahre Mobilitatsforschung im Ballungsraum Minchen

Finf Jahre lang forschten 26 Institutionen und Unternehmen als ,MOBINET”
gemeinsam an der Losung von Verkehrsproblemen im Ballungsraum Munchen. Die
Ergebnisse dieser integrativen Verkehrsforschung sind innovative Produkte, neue
Partnerschaften und Fortschritte fur die konstruktive Zusammenarbeit der
Verantwortlichen im Ballungsraum Minchen. Es wurden dabei Szenarien entwickelt,
die u.a. aufzeigen, dass es kurzfristig mdglich ist 17.000 Personen taglich zum
Umsteigen vom MIV auf den OPNV zu bewegen.

Weitere Informationen:
Mobinet www.mobinet.de

Solutions de transport pour les agglomérations:
Une recherche de cinq ans sur la mobilité dans I’'agglomération de
Miinich

Pendant cinq ans, 26 instituts et entreprises ont conduit une étude appelée

« Mobinet » pour résoudre les problémes de transport de I'agglomération de Munich.
Les résultats de cette recherche intégrée se traduisent par de nouveaux produits, de
nouveaux partenariats et des progrés dans la collaboration entre les partenaires
mobilité de 'agglomération. Des scenari ont été développés, notamment le transfert
de 17'000 personnes par jour du transport individuel aux transports publics.

Plus d’information (en allemand):
Mobinet www.mobinet.de
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GrufSworte

Die Bilanz.

Forschung fiir alle.

MOBINET setzte Impulse
fiir Mobilitdt und ent-
wickelte zukunfts-
fdahige Losungen fiir

ein sozialvertrdgliches
und wirtschaftliches
Verkehrssystem.

Ziel sind eine entspannte
Verkehrslage und
bessere Informationen
fiir alle Verkehrs-

teilnehmer.

n unserer dicht besiedelten Stadt ist

ein beliebiger Ausbau der Strafen-
infrastruktur nicht mehr maoglich. Mit
MOBINET wurden intelligente Lésungs-
ansdtze erarbeitet, um in den Ballungs-
rdumen eine dauerhafte und stadtver-
trigliche Mobilitdt zu erhalten. Hierzu
zdhlen verkehrsmitteliibergreifendes
Verkehrsmanagement, innovative Ver-
kehrstechnologie und neuartige Mobi-
litdtsdienste.

Einige der Teilprojekte wie zum Beispiel
das Parkraummanagement oder der Be-
trieb der Verkehrszentrale wurden von
der Landeshauptstadt Miinchen bereits
iibernommen. Die schlechte kommunale
Haushaltslage erlaubt jedoch gegenwdr-
tig keinen systematischen stadtweiten
Ausbau.

In MOBINET haben insgesamt 26 Part-
ner aus der Offentlichen Verwaltung, der
Wissenschaft, dem Offentlichen Per-
sonennahverkehr, der Industrie sowie
zahlreiche kleine und mittelstdndische
Unternehmen zusammen innovative An-
sdtze erarbeitet und auch umgesetzt.
Dieser kooperative Ansatz zur gemeinsa-
men Losung von Verkehrsproblemen der
Stadt und der Region Miinchen hat sich
bewdhrt und ist eine gute Grundlage fiir
eine weitere Zusammenarbeit.

Neben allen MOBINET-Partnern, die
zum Gelingen des Projektes beigetra-
gen haben, danke ich insbesondere dem
Bundesministerium fiir Bildung und For-
schung, das mit der Bereitstellung der
Fordermittel wesentlich zur Realisierung
des Projektes beigetragen hat.

i Kot

Christian Ude
Oberbiirgermeister der
Landeshauptstadt Miinchen

ie anhaltende Verkehrszunahme

fiihrt auf den Hauptverkehrsstra-
fen rund um Miinchen oft zu Stau,
weshalb eine mdglichst effiziente
Nutzung dervorhandenen Infrastruktur
unverzichtbar geworden ist.

Durch den Einsatz moderner Ver-
kehrstelematik konnen die Leistungs-
fdhigkeit, die Verkehrssicherheit und
der Umweltschutz verbessert und das
Gesamtverkehrssystem optimiert wer-
den.

Das Projekt MOBINET ist beispiel-
haft fiir die kooperative Zusammen-
arbeit zwischen dem Freistaat Bayern,
der Landeshauptstadt Miinchen, fiih-
renden Unternehmen der bayerischen
Wirtschaft und der Wissenschaft.

In MOBINET wurden wichtige techni-
sche Voraussetzungen fiir eine gemein-
same und abgestimmte Verkehrssteu-
erung und Information zwischen dem
liberregionalen und dem stddtischen
Strafiennetz geschaffen.

Die aus MOBINET gewonnenen Er-
gebnisse werden auch einen wertvol-
len Beitrag im Hinblick auf notwendi-
ge Verkehrsmanagementaufgaben im
Rahmen der Bundesgartenschau 2005
und der Fufballweltmeisterschaft 2006
leisten kdnnen.

o (SN

Staatsminister Dr. Giinther Beckstein
Bayerisches Staatsministerium
des Innern



Das BMBF unterstiitzt seit 1998 mit
ca. 77 Millionen Euro fiinf Verkehrs-
leitprojekte, um in den Ballungsrdumen
leistungsfdhige Verkehrssysteme mit
Umwelt-, Gesundheits- und Sicherheits-
aspekten in Einklang zu bringen. Gefor-
dert und in Demonstratoren erprobt
werden neben technischen und orga-
nisatorischen Innovationen auch neue
Mobilitdtsdienstleistungen.

Von MOBINET sollen kiinftig alle Ver-
kehrsteilnehmer im Grofiraum Miinchen
profitieren, zum Beispiel Autofahrer
vom optimierten Verkehrsmanagement
im Hauptstrafiennetz; S-Bahn-Nutzer
vom computergestiitzten Storfallmana-
gement; Kinder, die dank ,,Mobikids“
ihre Schulen sicherer zu Fuf3 erreichen;
Anwohner, die durch das Parkraumma-
nagement abends wieder Parkpldtze in
Wohnungsndhe finden; Reisende, die
durch neue Info-Dienste jederzeit erfah-
ren, wie sie am besten ihr Ziel erreichen.

MOBINET hat die Erwartungen des
BMBF voll erfiillt. Besonders erfreulich
sind die Vorkehrungen zur dauerhaften
Umsetzung der Ergebnisse und die iiber-
regionale Nachfrage nach MOBINET-Pro-
dukten —sogar aus dem Ausland.

Der Raum Miinchen ist aus meiner
Sicht auf gutem Wege, Akzente bei
der innovativen Verkehrsabwicklung zu
setzen.

Dr. Wolf-Dieter Dudenhausen
Staatssekretdr des
Bundesministeriums fiir
Bildung und Forschung

Is MOBINET an den Start ging, war es

fiir die Projektbeteiligten fast selbst-
verstdndlich, dass sich die BMW Group
nicht nur mit einem erheblichen finan-
ziellen Aufwand beteiligte, sondern
sich auch inhaltlich in allen Themen-
bereichen engagierte. Denn schon seit
Beginn der achtziger Jahre widmet sich
die BMW-Forschung gleichermafien dem
flieBenden wie dem ruhenden Verkehr
und der Verkniipfung von Individual-
verkehr und 6ffentlichem Verkehr.

Der Grund unserer Beteiligung ist klar:
Die BMW Group hat als Automobil-
hersteller ein vitales Interesse an einem
leistungsfdhigenintermodalenVerkehrs-
system, in dem der Strafienverkehr auch
in Zukunft eine Hauptrolle spielt.

Mit ihrem Engagement fiir MOBINET
beweist die BMW Group erneut, dass
Verkehrs- und Umweltprobleme, die mit
unserem Mobilitdtsbediirfnis einherge-
hen, losbar sind, ohne die Mobilitdt der
Menschen einzuschridnken. Meine Mit-
gliedschaftim Kuratorium des MOBINET-
Projektes unterstreicht, dass die BMW
Group professionelles Verkehrsmanage-
ment nicht nur als Aufgabe der offentli-
chen Hand betrachtet, sondern als Koo-
perationsverpflichtung zwischen Politik,
Wirtschaft und Wissenschaft. Wer allein
arbeitet, addiert, wer kooperiert, mul-
tipliziert: Die Resultate, die MOBINET
vorweisen kann, bestdtigen diese Re-
gel einmal mehr. Es kommt nun darauf
an, dass die geschaffenen Verkehrs-
managementsysteme in der Praxis ihre
positiven Wirkungen entfalten kénnen.

Prof. Dr. Burkhard Goschel
Vorstandsmitglied der BMW Group

as durch das Bundesministerium fiir
Bildung und Forschung geférderte

Leitprojekt MOBINET ist ein hervorra-
gendes Beispiel fiir den Wissens- und
Technologietransfer mit Industrie und
Wirtschaft sowie die Kooperation der
Wissenschaft mit den Verwaltungen der
Landeshauptstadt und des Freistaats.

Fiir die TU Miinchen stellte das Pro-
jekt einen besonderen Beitrag zur Dritt-
mittelforschung dar: Die Wissenschaft
hatte die Chance, anwendungsorien-
tiert zu forschen und die Ergebnisse
unmittelbar in Demonstratoren fiir den
tdglichen Verkehr des Miinchner Raums
zu erproben. Damit ergab sich fiir die
Universitdt ein wertvoller Beitrag zur
Integration von Praxis, Forschung und
Lehre — die Erkenntnisse fliefen zum
Beispiel direkt in den derzeitigen Auf-
bau eines europaweiten Ausbildungs-
netzwerks zur Verkehrstelematik ein, in
dem die TU Miinchen federfiihrend fiir
die deutschen Aktivitdten steht.

MOBINET hat durch die vielschichti-
ge Entwicklung von Verkehrsstrategien
sowie Verkehrs- und Informationstech-
nologien die Kompetenz im Verkehr, die
im Ballungsraum Miinchen vorhanden
ist, demonstriert und weiter ausgebaut.
Das geschaffene Netzwerk zeichnet den
Grof3raum Miinchen als Kompetenzzen-
trum fiir Technologien im Verkehrsbe-
reich aus.

Univ.-Prof. Dr. Ernst Rank
1. Vizeprasident der Technischen
Universitat Miinchen
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Leitprojekt Mobilitat
in Ballungsraumen

Fiinf Jahre
Verkehrsforschung
fiir nachhaltige
Mobilitat

Multimodales
Verkehrsmanagement

Innovative
Verkehrstechnologie

Neuartige
Mobilitdtsdienste

iir die Region Miinchen war MOBINET ein wichtiger Meilenstein,

der in den vergangenen fiinf Jahren intelligentes und koopera-
tives Verkehrsmanagement weiter vorangetrieben hat. 1998 war
der Startschuss des vom Bundesministerium fiir Bildung und For-
schung (BMBF) initiierten und geférderten ,,Leitprojekts Mobilitat
in Ballungsraumen* gefallen.

Die MOBINET-Projekte leben auch heute, nach Ende der Férderung,
weiter: Viele Teilprojekte, zum Beispiel das Parkraummanagement
in Schwabing und im Lehel, sind fester Bestandteil des Verkehrs-
managements. Projekte wie die Verkehrszentrale werden von
der Landeshauptstadt Miinchen mit eigenen Mitteln fortgefiihrt.
Entwicklungen gehen in die kommerzielle Phase und stofen teil-
weise Uber die Grenzen Deutschlands hinaus auf Interesse. Als
Forschungsprojekt war MOBINET auch ein Erkenntnisprozess: Der
Wirkungsgrad mancher Teilkonzepte entsprach in der praktischen
Umsetzung nicht immer ganz den Erwartungen.

Mobilitdt dauerhaft erhalten

MOBINET verfiigte {iber ein finanzielles Gesamtvolumen von rund
40 Millionen Euro, zur Hélfte getragen vom BMBF, zur anderen
Halfte gemeinsam vom Freistaat Bayern, der Landeshauptstadt
Miinchen, dem Offentlichen Personennahverkehr, der BMW Group
sowie zahlreichen kleinen und mittelstandischen Unternehmen.
Das Engagement von insgesamt 26 Partnern zeigt, wie wichtig die
Forschung an neuen Verkehrslosungen ist.

Der Ballungsraum Miinchen steht auch in den nachsten Jahren
vor groRen Herausforderungen: Das stetig wachsende Verkehrs-
aufkommen stéBt an die Grenzen der bestehenden Infrastruktur.
MOBINET trdagt dazu bei, dass ein hohes Maf} an Mobilitat als Aus-
druck der Individualitdat der Menschen und der Wirtschaftskraft
einer Region dauerhaft erhalten werden kann.

Im Mittelpunkt von MOBINET standen die Attraktivitdtssteigerung
des offentlichen Verkehrs sowie die Vernetzung aller Verkehrsmit-
tel, die Optimierung des Verkehrs im HauptstraRennetz und das
Angebot von Informationssystemen fiir Reisende. Modelle, die
vom Engagement der Biirger leben, beschéftigten MOBINET eben-
so wie die Entwicklung komplexer Technologien. Indem samtliche
Verkehrstrager zusammengefiihrt wurden, entstand die Basis fiir
ein umfassendes Verkehrs- und Mobilitdtsmanagement.

Vielfalt fiir ein Ziel

Die Benutzer von Park+Ride kdnnen heute eher Parkpldtze auf den
dafiir vorgesehenen Anlagen finden. Radfahrer nutzen ein sicheres
Fahrradparkhaus an der U-Bahn-Station Kieferngarten. Fahrgdste
des MVV kdnnen mit der neuen Fahrplanauskunft (EFA 9) so detail-



Multimodales Verkehrsmanagement in
einem Ballungsraum erfordert grenz-
iberschreitende Zusammenarbeit zwischen
offentlichem Verkehr und Individualverkehr,
zwischen Stadt und Staat, tiber traditionelle
Zustandigkeiten hinweg.

liert und zuverldssig wie nie zuvor ihre Routen im Internet und mit
mobilen Endgerdten planen. Wer mit dem Auto nach Minchen
fahrt, erhdlt die freien Routen in die Stadt angezeigt und Stau-
informationen lber den Mittleren Ring. Die Mobilitdtsberatung
erdffnete den Mitarbeitern mehrerer grofer Unternehmen die
Moglichkeit, zligiger und stressfreier zu ihren Arbeitspldtzen zu
gelangen. Die effektive Mobilitatsplanung fiihrte zudem bei den
beteiligten Unternehmen selbst zu Einsparungen. Mit grolem
Engagement setzten Eltern und Lehrer ein Konzept um, das den
morgendlichen Schulweg sicherer und mit mehr Spaf fiir die Kin-
der gestaltet.

Nicht alle Entwicklungen sind so offensichtlich, sondern wirken viel-
mehrim Hintergrund: Neuerungen verbergen sich auch als Sensoren
in der Fahrbahn, als Schnittstellen und Software auf Datenservern.
BALANCE und die Quartiersteuerung stehen fiir eine variablere Ge-
wichtung des offentlichen Verkehrs im StraBenraum. SALTOS zeigt
in der Simulation, wie man S-Bahnen, die aus dem Takt geraten sind,
wieder schneller in den Fahrplan zuriickbringen kann.

Nicht zuletzt hat MOBINET mit der Projektarbeit traditionelle
Grenzen zwischen Raumen, Kérperschaften, Zustandigkeiten und
Organisationen Uberwunden, neue Partnerschaften eingeleitet
und die Basis fiir umfassende strategische Planungen geschaf-
fen. MOBINET wird sich mit Sicherheit noch lange Zeit auf neue
verkehrstechnische Konzepte und kiinftige verkehrspolitische Ent-
scheidungen auswirken.

Ob Fahrradfahrer oder Autos — MOBINET widmete sich
allen Verkehrsmitteln. Das Interesse an der Forschungsarbeit
ging weit tiber die Grenzen Deutschlands hinaus.

MULTIMODALES
VERKEHRSMANAGEMENT

INNOVATIVE VERKEHRSTECHNOLOGIE
NEUARTIGE MOBILITATSDIENSTE

MOBINET

entwickelte fiir die Menschen in Stadt
und Region Mobilitatslésungen und
zeigte Innovationen:

B Schienennahverkehr

B Schnittstellen im 6ffentlichen
Verkehr

B multimodale Reiseketten

B Optimierung des Verkehrs im
Hauptstraennetz

B Parkraummanagement und P+R

B multimediale Informationssysteme

B Verkehrszentrale und Verkehrs-
datenverbund

B Mobilitatsberatung

B neue Mobilitatskonzepte

MOBINET

beriicksichtigte die Verkehrsarten
Fahrrdader, Autos und offentlicher
Verkehr.

MOBINET

verbesserte damit auch die Schnitt-
stellen zwischen den Verkehrsarten.
26 Partner arbeiteten in MOBINET
zusammen: der Freistaat Bayern, die
Landeshauptstadt Miinchen, die
BMW Group, Verkehrsunternehmen,
die Technische Universitat Miinchen,
kleine und mittlere Unternehmen,
Forschungseinrichtungen und
Berater. Mit dieser Kooperation
bieten Stadt und Region Miinchen
ein Kompetenzzentrum fiir innovative
Verkehrstechnologien.

MOBINET

ist ein bedeutender Baustein fiir das
kooperative Verkehrsmanagement
in der Stadt und Region Miinchen.




Beeinflussung der
Verkehrsmittelwahl durch
intermodale Angebote

Auto, Bahn, Bus, Fahrrad - eine reibungslose Verbindung der unterschied-
lichen Verkehrsmittel soll den éffentlichen Verkehr besonders fiir Pendler
attraktiver machen. Neue Konzepte und Angebote

aus MOBINET erleichtern kiinftig das Umsteigen.
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Al Storfallmanagement
bei der S-Bahn
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A6 : Parkraummanagement
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ie in den meisten Ballungsraumen bietet sich in Miinchen zur

morgendlichen Rushhour stets das gleiche Bild: Auf den Ein-
fallstraBen und auf dem Mittleren Ring stromen Tausende von Au-
tos ,,stop-and-go“ Richtung Innenstadt mit ihrem ohnehin knappen
Parkplatzangebot. Nicht anders am spdten Nachmittag. Tdglich
rollen knapp eine halbe Million Autos nach Miinchen hinein und
wieder hinaus. Etwa ein Drittel sind Pendler aus dem Umland.

Verkehr verlagern

StraBen und Parkraum konnen nicht beliebig ausgebaut werden.
Die Losung kann also nur darin bestehen, einen Teil des Motorisier-
ten Individualverkehrs (MIV) auf den Offentlichen Personennah-
verkehr (OPNV) zu verlagern. Fiir viele motorisierte Pendler sind
offentliche Verkehrsmittel jedoch nicht attraktiv genug. Das Riick-
grat des OPNV, die S-Bahn, ist anfillig fiir Verspatungen, die Fahr-
gdste werden bei Storungen haufig ungeniigend informiert, das
Platzangebot reicht in der Hauptverkehrszeit oft nicht aus. Hinzu
kommt: Nicht alle Orte des Umlands sind an das S-Bahn-Netz ange-
schlossen, Zubringerbusse fahren selten und in den Abendstunden
oft gar nicht mehr. Pendler, die deswegen den ersten Teil ihres Ar-
beitswegs mit dem Auto zuriicklegen, fahren dann nicht blof} zum
ndchsten Bahnhof, sondern gleich so weit wie méglich in die Stadt,
um von den hoheren Takten und niedrigeren MVV-Fahrtkosten zu
profitieren.

Potenziale nutzen

Das System birgt also durchaus Verbesserungspotenzial. Dieses zu
ermitteln und mit geeigneten Mafsnahmen umzusetzen war die Auf-
gabe des MOBINET-Arbeitsbereichs A. Auf der einen Seite galt es,
den OPNV attraktiver zu gestalten, auf der anderen sollten Pendler
durch gestaffelte Parkentgelte und Parkzeitbeschrdankungen davon
abgehalten werden, zu weit in die Stadt zu fahren, sofern sie dort
den knappen Parkraum fiir andere Nutzergruppen blockierten.
Die MOBINET-Partner entwickelten eine Reihe von Konzepten,
die diese Ziele in konkrete MafRnahmen umsetzen. Damit sind
die Weichen fiir die verstdarkte Nutzung intermodaler Angebote
gestellt. Die Menschen im Ballungsraum Miinchen kénnen kiinftig
verschiedene Verkehrsmittel besser miteinander kombinieren. Die
Parksituation hat sich entspannt. Fiir den schienengebundenen
Nahverkehr liegen zukunftsweisende Konzepte vor.

BEEINFLUSSUNG DER
VERKEHRSMITTELWA
DURCH INTERMODA
ANGEBOTE

Al

A2

A3

A4

A5

A6

Storfallmanagement bei
der S-Bahn

Bereits kleinste Verzogerungen eines
Zuges konnen schnell den ganzen
S-Bahn-Fahrplan aus dem Takt
bringen. SALTOS bringt die Ziige
schneller wieder in den Plan zuriick.

Stadt-Umland-Bahn

Im prosperierenden Miinchner Um-
land fehlt eine Verbindung zwischen
den sternférmigen S-Bahn-Linien.
Eine Stadt-Umland-Bahn kdnnte
Liicken schlieBen und die Attrakti-
vitit des OPNV erhshen.

Bus-Zubringer-Verkehr

Mit flexibel einsetzbaren Rufbussen
kommen Menschen im Landkreis
Erding auch zu verkehrsarmen
Tageszeiten ans Ziel.

Bike+Ride

MOBINET verbesserte Bike+Ride-
Anlagen und demonstrierte damit,
dass mehr Menschen zum Umsteigen
auf intermodale Angebote motiviert
werden kdnnen.

Park+Ride

Durch die Einfiihrung von raumlich
gestaffelten Parkentgelten schuf
MOBINET Anreize, weniger weit mit
dem Auto in die Stadt zu fahren und
friiher auf U- und S-Bahnen umzu-
steigen. Dadurch werden Park+Ride-
Anlagen gleichmafiger ausgelastet.

Parkraummanagement

Mit einem gezielten Parkraum-
management in innenstadtnahen
Mischgebieten konnte die ange-
spannte Stellplatzsituation deutlich
verbessert werden.

MOBINETY) |
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Storfallstrategien und Informationsmanagement S-Bahn
Zuverlassige Fahrgastinformationen,
weniger Verspatungen

Bereits kleinste Verzégerungen
eines Zuges kénnen schnell den
ganzen S-Bahn-Fahrplan aus dem
Takt bringen. SALTOS bringt die
Ziige schneller wieder in den

Plan zuriick.

S-Bahn-Verspdtungen bringen den personlichen
Terminplan durcheinander. SALTOS kann Fahrgdste
besser informieren.

10

m Tagesablauf sind fiinf Minuten keine lange Zeit. Fahrt jedoch

eine S-Bahn mit nur fiinf Minuten Verspdtung ein, hat dies er-
hebliche Auswirkungen auf den gesamten Fahrplan. Andere Linien
missen warten, schnell kénnen sich die Verzégerungen mit einem
Dominoeffekt tiber weite Teile des Streckennetzes ausbreiten. Be-
sonders verhdngnisvoll wirken sich selbst kleinere Abweichun-
gen vom Fahrplan auf der S-Bahn-Stammstrecke in Miinchen aus:
Durch dieses Nadelohr rollen pro Stunde bis zu 24 Ziige, in Zukunft
sogar 33. Miissen diese warten, bleiben auch die Fahrgéste auf der
Strecke.

In den AuBenbezirken informieren oft nur vereinzelte Lautspre-
cherdurchsagen {ber voraussichtliche Wartezeiten. Verscharft
wird das Dilemma noch durch Konflikte mit Fern- und Giiterziigen,
die im GroBraum Miinchen oft dieselben Schienen benutzen wie
die S-Bahn. In solchen Situationen brauchen alle Beteiligten gute
Nerven — auch die Disponenten in der Betriebsleitzentrale an der
Donnersbergerbriicke. Bislang miissen sie auf Grund ihrer Erfah-
rung intuitiv iber entscharfende Mafnahmen entscheiden: Sie
geben Zugfiihrern Anweisungen {iber vorzeitiges Wenden und
verdnderte Wartezeiten an den Haltestellen, oder sie ordnen den
Einsatz eines Ersatzzuges an. Die Abldaufe sind jedoch so komplex,
dass selbst erfahrene Disponenten nicht alle Faktoren tiberblicken
koénnen.

Zur Optimierung des Storfallmanagements entwickelten MOBINET-
Partner eine spezielle Software. SALTOS, so der Name des Pro-
gramms, sammelt alle zur Verfiigung stehenden Informationen,
zeigt die Probleme auf und lasst den Disponenten eigene oder aus
einem Katalog entnommene Mafinahmen entwickeln. Die Simulati-
on zeigt dann auf, welche Auswirkungen die Interventionenin allen
denkbaren Bereichen haben, und erleichtert so den Disponenten
die Arbeit erheblich. Mit Hilfe des Rechnerhirns entscheiden sie,
was zu tun ist.

In der Simulation funktioniert das Programm viel versprechend:
Bei einem grofen Storfall sind die Ziige bis zu fiinf Stunden schnel-
ler wieder im Takt als ohne SALTOS - insgesamt etwa doppelt so
schnell. Nur halb so viele Ziige fahren tiberhaupt Verspdtungen
ein. In den Modellrechnungen blieben bis zu 90.000 Fahrgdsten
Warterei und Arger erspart. Mit dem in SALTOS integrierten Infor-
mationssystem kdnnten Wartende besser und vor allem zuverlas-
sigerinformiert werden und im Ernstfall schneller reagieren. Nur so
wissen sie liber Art und Dauer der Storung Bescheid und kénnen
sich fiir alternative Routen oder Verkehrsmittel entscheiden.



Neue Storfallstrategien bringen verspdtete Ziige
schneller wieder in den Rhythmus zuriick.

Die Voraussetzungen dafiir wurden mit der Programmierung von
SALTOS geschaffen. Eine Machbarkeitsstudie zur Integration des
Verfahrens in die Disposition der Miinchner S-Bahn hat insgesamt
positive Ergebnisse gezeigt. Derzeit arbeiten die Planer an einer
Umsetzung der Theorie in die Praxis.

Durch die Inbetriebnahme des neuen Dispositionssystems kann
zwar die Storanfélligkeit der S-Bahn nicht gesenkt, die negativen
Auswirkungen konnten jedoch drastisch minimiert werden. Und
fir Fahrgdste wird der offentliche Verkehr durch kiirzere Warte-
zeiten wesentlich attraktiver.
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Kleine Verzdgerung, grofle Wirkung: Eine verspdtete S-Bahn
im AuRenbezirk kann sich auf den gesamten Fahrplan des
Schnellbahnnetzes auswirken.

BEEINFLUSSUNG DER
VERKEHRSMITTELWAHL
DURCH INTERMODALE
ANGEBOTE

Storfallmanagement
bei der S-Bahn

Ergebnisse

(11 Die Steuerungssoftware SALTOS
berechnet bei einer Storung die
optimale Strategie, um den S-Bahn-
Verkehr wieder in den Takt zu
bringen.

[J1Die Riickkehr zum fahrplanmé@fiigen
Verkehr gelingt im Durchschnitt
doppelt so schnell wie bei manuel-
ler Steuerung.

[l Gut 50 Prozent weniger verspitete
Ziige und bis zu 90.000 verdrgerte
Fahrgdste weniger pro Storfall
konnten die Akzeptanz der S-Bahn
erhdhen.

[JISALTOS verschafft mehr Uberblick
iiber zu erwartende Fahrplanab-
weichungen und ermdglicht so eine
prompte und genaue Information
fiir die Fahrgédste.

Partner

Miinchner Verkehrs- und
Tarifverbund GmbH

S-Bahn Miinchen GmbH

Technische Universitdt Miinchen
Lehrstuhl fiir Verkehrs- und
Stadtplanung
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Einsatzmoglichkeiten einer Stadt-Umland-Bahn

Neue Trassen fiir die
Peripherie

Im prosperierenden Miinchner
Umland fehlt eine Verbindung
zwischen den sternformigen
S-Bahn-Linien.

Eine Stadt-Umland-Bahn kénnte
Liicken schlief3en und die

Attraktivitit des OPNV erhéhen.

Um die S-Bahn zu erreichen, miissen viele Pendler
des Umlands erst ins Auto steigen.

12

Auf bis zu vier Linien wurde
die Machbarkeit einer
Stadt-Umland-Bahn
prinzipiell nachgewiesen.

Dachau — Moosach — Nord-
ring — Messe (- Gronsdorf)

(Aubing — Pasing -) Moosach —
Nordring — Ismaning

Linie 3:

(Heimstetten — Messe —
Gronsdorf-) Neuperlach Stid -
Ottobrunn — Taufkirchen

Linie 4:

(Giesing -) Fiirstenried West —
Planegg — Germering —
Grobenzell

as Miinchner Umland wird durch das S-Bahn-System sternfor-

mig erschlossen. Die Rdume zwischen den S-Bahn-Achsen sind
aber nur tber Buszubringer an das System angebunden. Zudem
entstehen in der prosperierenden Region neue Anforderungen fiir
den &ffentlichen Verkehr: Die Zahl der Arbeitspldtze in der Umge-
bung Miinchens wachst, womit sich auch die Pendlerwege veran-
dern. Das radiale S-Bahn-Netz wird dem nicht mehr gerecht, viele
Verkehrsteilnehmer erreichen ihr Ziel nur mit hohem Zeitaufwand
und auf Umwegen {iber das Zentrum.

Eine Verbindung der S-Bahn-Achsen durch tangentiale Schienen-
wege fehlt bislang weitgehend. Durch eine Stadt-Umland-Bahn
konnten diese Liicken geschlossen werden. Deshalb untersuchte
MOBINET die Machbarkeit einer Stadt-Umland-Bahn auf zunachst
14 Streckenabschnitten, die auf einer Ldnge von ca. 180 Kilometern
die Stadt Miinchen fast liickenlos umrunden wiirden.

In einem zweiten Schritt wurden diese prinzipiell realisierbaren
Abschnitte einer detaillierten baulichen, stadtebaulichen und be-
trieblichen Analyse unterzogen. Die Studie erwies nicht nur die
Machbarkeit und Zweckmafigkeit einer solchen Stadt-Umland-
Bahn, sondern auch ihre hohe Attraktivitat als Zubringer zu S- und
U-Bahnen.

Als Antriebsform wird die in der Entwicklung stehende Brennstoff-
zellentechnik in Erwdgung gezogen. Dieses neuartige Verfahren
arbeitet vor Ort nahezu emissionsfrei und erméglicht einen leisen
Betrieb, bei dem keine Oberleitungen das Orts- und Landschafts-
bild storen.
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Mittelfristig werden weiterhin Arbeitspldtze ins Umland verlagert.
Das bedeutet: Pendlerstrome fiihren nicht nur vom Umland in die
Stadt und wieder hinaus, sondern auch von einer Umlandgemein-
de in eine andere oder vom Wohnort im Zentrum zum Arbeitsplatz
in der Region. Eine Stadt-Umland-Bahn ware hier die ideale Ergdn-
zung zum bestehenden Netz des 6ffentlichen Verkehrsangebots.

Die weiteren Detailplanungen liegen nun in kommunalpolitischer
Hand. Schon jetzt zeichnet sich ab, dass bei einer Realisierung der
Stadt-Umland-Bahn viele Pendler von der StraBBe auf die Schiene
umsteigen wiirden — ein weiterer Schritt in Richtung einer umwelt-
vertrdglichen Mobilitdat im Ballungsraum Miinchen.

BEEINFLUSSUNG DER
VERKEHRSMITTELWAHL
DURCH INTERMODALE
ANGEBOTE

Stadt-Umland-Bahn

Ergebnisse

[J1Die Stadt-Umland-Bahn ldsst sich
aus technischer und betrieblicher
Sicht auf den vier untersuchten
Linien prinzipiell verwirklichen.

(Il Das radiale Streckennetz der
S-Bahn konnte mit einer ringformig
angelegten Stadt-Umland-Bahn
sinnvoll ergdnzt werden.

[11Bislang wenig erschlossene
Sub-Zentren erhalten mit einer
Stadt-Umland-Bahn Anschluss an
S- und U-Bahnen.

[11Moderne Antriebstechnik tragt
zu einer geringeren Umweltbe-
lastung bei und erhdht so auch die
Akzeptanz in der Bevdlkerung.

[J1Ein schienengebundenes Verkehrs-
mittel ist auf Grund seiner Zuver-
lassigkeit, seiner Laufruhe und
seines Beschleunigungsverhaltens
attraktiver als Busse. Das heif3t:
Die Einfiihrung einer Stadt-Umland-
Bahn beeinflusst den Modal Split
starker als der Bus.

Partner

Miinchner Verkehrs- und
Tarifverbund GmbH

Technische Universitdt Miinchen
Lehrstuhl fiir Verkehrs- und
Stadtplanung

Weitere (u.a. kommunale) Institutionen
auf3erhalb von MOBINET
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Verbesserung des Bus-Zubringer-Verkehrs im Umland

Bei Anruf Bus - immer mobil,

auch auf dem Land

Mit flexibel einsetzbaren
Rufbussen kommen Menschen
im Landkreis Erding auch zu
verkehrsarmen Tageszeiten

ans Ziel.

Der Busfahrer kann die in der Zentrale eingegange-
nen Fahrtwiinsche tiber den Bordcomputer abrufen.

| Zentrale |
[

Aktuali-
sierung
der Fahrt-
Anmel- Fahrplan- Neue route
dung auskunft ~ Route
—3 e
steigt
ein

Rote Pfeile: Fahrgdste melden ihre Fahrtwiinsche
in der Zentrale an. Diese informiert den Board-
computer iiber die neuen Ziele. Blaue Pfeile:
Fahrgadste konnen ihre Wiinsche auch direkt beim
Einstieg dem Fahrer mitteilen. Diese werden vom
Bordcomputer in die Route eingefiigt und an die
Zentrale zuriickiibermittelt.

ie Bewohner kleinerer Orte abseits der Hauptverkehrsstrafen

haben oft das Nachsehen, wenn sie auBerhalb der Sto3zeiten
mit dem Linienbus zum Einkaufen in den ndchstgréf3eren Ort oder
zum Landratsamt in die Kreisstadt fahren mochten. Die Nachfrage
ist bis auf die Schiilerverkehrszeiten zu gering, um normalen Lini-
enverkehr noch wirtschaftlich betreiben zu kénnen. Deshalb wer-
den viele Strecken tagsiiber tiberhaupt nicht mehr bedient. Den
Bewohnern bleibt nichts anderes ibrig, als das eigene Auto zu
nehmen oder auf eine Mitfahrgelegenheit zu hoffen.

Ziel von MOBINET war es, ein kundenfreundliches System zu ent-
wickeln, mit dem auch der diinn besiedelte ldndliche Raum ange-
messen durch 6ffentliche Verkehrsmittel bedient werden kann. Die
Losung heif3t Rufbus, der auf mehreren Linien im Landkreis Erding
nordostlich von Miinchen zundchst im Probebetrieb eingesetzt
wurde. Statt Haltestellen zu streichen, wurde die Zahl der Halte-
punkte pro Linie sogar erhoht. Dadurch erhielten viele Ortschaften
erstmals iiberhaupt eine Anbindung an den OPNV.

Einen kleinen Teil dieser Haltestellen fahrt der Bus regelmafig
an, die anderen werden nur nach vorheriger Anmeldung durch die
Fahrgéaste (telefonisch oder personlich beim Busfahrer) bedient.

So verkehrt der Bus nicht auf einer festgelegten Strecke, sondern in
einem so genannten Richtungsband. Die Busroute und damit auch
die Fahrzeiten variieren also je nach Bedarf. Diese Schwankungen
in einen Fahrplan zu integrieren, die Fahrtrouten zu berechnen und
zu Ubermitteln sowie die Anschliisse an andere Verkehrsmittel
sicherzustellen erforderte neues logistisches Know-how. Bereits
nach einjahriger Testphase wurde das System im Sommer 2002 in

vor MOBINET
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Flexible Rufbusse verkehren jetzt in einem Richtungsband. Fiir alle
Gemeinden tiber 100 Einwohner wird so ein dichter Takt angeboten,
der aber nur gefahren wird, wenn tatsachlich Bedarf besteht.




Je nach Bedarf steuern die Fahrer der Rufbusse
unterschiedliche Haltestellen an.

den reguldren Betrieb lberfiihrt. Die Fahrgdste nehmen den ver-
besserten Service gerne an: Die Zahl der Passagiere nahm um 20
Prozent zu, und auch solche, die bereits bisher den Bus genutzt
haben, tun dies nun haufiger und sind zufriedener.

Den groBten Fahrgastzuwachs gab es dabei im Berufsverkehr.
Zuriickzufiihren ist er auf die Qualitdatsverbesserung in der Bus-
bedienung und auf die gute zeitliche Abstimmung der Busfahrten
mit den Schienenverbindungen (S-Bahn, Regionalbahn) nach Miin-
chen. Mit der Einfiihrung des neuen Systems werden im Vergleich
zu frither jahrlich iiber 40.000 Berufsfahrten mehr mit dem OPNV
durchgefiihrt. Gut die Halfte dieser Fahrten hat ihr Ziel in der Lan-
deshauptstadt.

Ein besonderes Plus fiir den Landkreis als Kostentrdger: Das neue
System ist wirtschaftlicher zu betreiben als der herkdmmliche Li-
nienverkehr. Denn nicht nur die Fahrtroute der Busse passt sich
der Nachfrage an, es kommen je nach Bedarf auch unterschiedlich
grofe Fahrzeuge zum Einsatz — vom Gro3raum-Pkw mit acht Sitz-
platzen bis zum Standard-Bus, der 60 bis 100 Fahrgdste beférdert.
So fielen die Betriebskosten im Vergleich zum herkdmmlichen Lini-
enverkehr im gleichen Gebiet um 25 Prozent.

Die Erfolge im Landkreis Erding haben sich weit tiber die Grenzen
des Miinchner Umlands hinaus herumgesprochen. Das System
Rufbus wird im Rahmen eines Forschungsprojekts des BMBF wei-
terentwickelt und demndachst in zwei Landkreisen in Niedersach-
sen eingefiihrt.

BEEINFLUSSUNG DER
VERKEHRSMITTELWAHL
DURCH INTERMODALE
ANGEBOTE

Bus-Zubringer-Verkehr

Ergebnisse

[ Durch das System Rufbus ver-
fiigen alle Ortschaften mit mehr
als 100 Einwohnern im Einzugs-
gebiet iiber einen Anschluss an
den OPNV, viele Gemeinden
wurden erstmals in das Busnetz
einbezogen.

[ Die Bedienungshdufigkeit im
Landkreis erhohte sich um
30 Prozent, wobei die Kosten
nur geringfiigig anstiegen.

[1 Die Zahl der Fahrgdste wuchs
gegeniiber dem vorherigen
konventionellen Linienbetrieb
um 20 Prozent.

[1 Der Demonstrator wurde in das
Forschungsprojekt ,,Personen-
nahverkehr in der Region“
des BMBF aufgenommen.

Die MOBINET-Entwicklung
kommt bereits in anderen
Regionen zur Anwendung.

Partner
Landkreis Erding

Miinchner Verkehrs- und
Tarifverbund GmbH

Technische Universitdt Miinchen
Lehrstuhl fiir Verkehrs- und
Stadtplanung
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Verbesserung von Bike+Ride-Angeboten

Kostenlos und sicher:
Park-Service fiir Fahrrader

MOBINET verbesserte Bike+Ride- Die Stadt Minchen hat sich ein ehr-
geiziges Ziel gesetzt: Mit dem zi-

Anlagen und demonstrierte gigen Ausbau der Infrastruktur will die
Bayernmetropole zur fahrradfreundlich-

damit, dass mehr Menschen sten Stadt Deutschlands werden. Das um-

weltvertragliche Verkehrsmittel nutzen
bereits doppelt so viele Menschen wie
noch vor 30 Jahren — auch fiir ganz all-
tagliche Strecken und fiir den Weg zur ndachsten U- oder S-Bahn.
An den Haltestellen parken inzwischen tédglich rund 4£0.000 Kun-
. den, die das Rad als Zubringer zum MVV nutzen. Oft fehlt es jedoch
kénnen. an gut zuganglichen, wettergeschiitzten und vor allem sicheren
Abstellmoglichkeiten, wildes Parken an Verkehrsschildern und Ein-
gdangen versperrt Durchgange und Treppen. Viele Pendler nutzen
daher lieber das Auto fiir die oft kurze Fahrt zur U- oder S-Bahn.

zum Umsteigen auf intermodale

Angebote motiviert werden

Um mehr Kunden zum Umsteigen vom eigenen Auto auf alternative
Verkehrsmittel zu bewegen, hat MOBINET verschiedene MaBnah-
men entwickelt, die das Fahrrad als Zubringer attraktiver machen.
Besonders untersucht wurde deshalb auch die Situation von
Bike+Ride. Die MOBINET-Partner entwickelten ein Verfahren, das
sowohl die bessere Ausnutzung des bestehenden B+R-Angebots
als auch innovative Planungsgrundlagen fiir neue Anlagen bereit-
stellt. Als Ergebnis wurden zwei verschiedene B+R-Pilotanlagen
(in Grafing Bahnhof und am U-Bahnhof Kieferngarten) erfolgreich
umgesetzt.

Als Ubertragbares Vorbild fiir andere deutsche Stadte mit ver-
gleichbaren Problemlagen gilt das im September 2003 eroffnete
Fahrradparkhaus am U-Bahnhof Kieferngarten. Eine moderne
Glas-Stahl-Konstruktion bietet Platz fiir 280 Fahrrdder, die auf
Doppelstock-Standern in die Hohe gestapelt werden kdnnen. Ein
weiteres Novum ist auch der abschlieBbare Bereich, der nur mit
einem Transponder zugdnglich ist. Die Umbaumafnahmen stofen
bei den Nutzern auf breite Zustimmung: Ausnahmslos alle Merk-
male der neuen Anlage wurden besser bewertet. Monierten vor der
Erneuerung 87 Prozent der Befragten Uberdachung und Wetter-

Neue Doppelstock-Stander bieten Platz fiir 280 Fahrrdder.
Der Kipp- und Rollmechanismus ist mit geringem Kraft-
aufwand kinderleicht zu bedienen.

16



Das neue Fahrradparkhaus am U-Bahnhof Kieferngarten
bietet auch einen abschlieBbaren Bereich, der nur mit
einem elektronischen Chip zugénglich ist.

schutz, zeigten sich nachher 84 Prozent zufrieden bis vollkommen
zufrieden. Das neue, saubere und gut beleuchtete Parkhaus mit
seinen vermehrten Abstellmdglichkeiten animiert mehr Menschen
zum Umsteigen: Die Kombination aus Fahrrad und 6ffentlichem
Verkehr nutzen jetzt 35 Prozent der Befragten haufiger oder tiber-
haupt zum ersten Mal.

Auch die im November 2001 fertig gestellte B+R-Anlage am Bahn-
hof Grafing wird sehr gut angenommen. Dort kénnen Rader wetter-
geschiitzt und diebstahlsicher befestigt werden. Ein Jahr nach der
Inbetriebnahme duflerten sich anndhernd zwei Drittel der Nutzer
»vollkommen* oder ,sehr zufrieden®. Den gréBten Sprung in der
Gunst machte das duf3ere Erscheinungsbild: Fiir Gestaltung, Optik
und Sauberkeit erteilten die Befragten durchweg bessere Noten
als noch vor dem Umbau.

Ein vorrangiges Ziel von MOBINET, ndamlich den schienengebunde-
nen offentlichen Nahverkehr attraktiver zu machen, wurde mit den
beiden Anlagen beispielhaft verwirklicht.

BEEINFLUSSUNG DER
VERKEHRSMITTELWAHL
DURCH INTERMODALE
ANGEBOTE

Bike+Ride

Ergebnisse

[ Durch umfangreiche Vorarbeiten
zu den Demonstratoren verbes-
serten die MOBINET-Partner das
Planungsinstrumentarium und
schufen so die Voraussetzung
fiir vergleichbare Projekte.

[0 An zwei Standorten wurden modell-
hafte Bike+Ride-Anlagen verwirk-
licht, die bei den Nutzern grof3e
Zustimmung finden.

[J Das Angebot nutzen jetzt auch
solche Pendler, die vorher mit
dem Pkw zum Bahnhof fuhren.

[J Grof3en Anklang findet der bessere
Schutz der Fahrrader gegen Regen
und Diebstahl in sauberen und
optisch ansprechenden Anlagen.

[J Besonders das doppelstdckige
Fahrradparkhaus Kieferngarten
gilt als iibertragbares Vorbild fiir
Stddte mit vergleichbarer
Problemlage.

Partner
Landeshauptstadt Miinchen

Miinchner Verkehrs- und
Tarifverbund GmbH

SSP Consult Beratende
Ingenieure GmbH
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Optimierung und Verbesserung von Park+Ride-Angeboten

Mehr Platz fiir Umsteiger

Durch die Einfiihrung von rdaumlich
gestaffelten Parkentgelten schuf
MOBINET Anreize, weniger weit
mit dem Auto in die Stadt zu fahren
und friiher auf U- und S-Bahnen
umzusteigen. Dadurch werden
Park+Ride-Anlagen gleichmdfiger

ausgelastet.

Grofihadern
(Klinikum)

LI ﬂlr_hl:ung Ciry
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Die P+R-Anlage in Grofhadern:

Die dynamische Anzeige informiert iiber
Abfahrtszeiten der U-Bahn und freie
Parkpldtze.
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Mdglichst schnell und moglichst bequem
wollen Pendler und Tagesbesucher in
die Stadt. Bevor sie jedoch auf offentliche
Verkehrsmittel umsteigen, fahren sie mit dem
Auto am liebsten weit ins Zentrum hinein. Die
angesteuerten P+R-Anlagen werden jedoch
nicht immer gleichmafBig stark genutzt. Wah-
rend weiter drauBBen gelegene Einrichtungen
den ganzen Tag iber noch Kapazitdten frei ha-
ben, geht auf citynahen oft schon in den frii-
hen Morgenstunden gar nichts mehr. Viele An-
lagen werden aber nicht nur von Pendlern auf
dem Weg ins Zentrum belegt. Zum Beispiel in
GroBhadern: Auf dem Parkplatz, der eigent-
lich fiir MVV-Kunden gedacht ist, stellten
auch viele Beschéftigte in der Ndhe gelegener
Einrichtungen ihre Autos ab. Echte Umsteiger
hatten das Nachsehen.

Seit August 2000 gibt es jedoch ein neues
Konzept, mit dem die Kapazitdten besser
ausbalanciert werden kénnen: In insgesamt
sieben Pilotanlagen im Norden und Sid-
westen von Miinchen wurde in den vormals
gebiihrenfreien P+R-Anlagen ein gestaffeltes
Preissystem getestet, das sich an der Tarif-
zoneneinteilung des MVV orientiert. Das Prinzip: Die stadtnahen
Parkmoglichkeiten kosten einen Euro pro Tag, Platze am Stadtrand
50 Cent. Anlagen in der Peripherie bleiben dagegen kostenfrei.

e oy e st S

Die Tarifzoneneinteilung ist aber nicht das einzige Kriterium fiir die
Preisgestaltung. An der P+R-Anlage Aidenbachstrafe fahrt die U3
im 5-Minuten-Takt in zwolf Minuten ins Stadtzentrum, wahrend an
der P+R-Anlage Solln ,,nur“ Anschluss an die seltener fahrenden
S-Bahnen S7 und S20/S27 mit einer Fahrzeit von 18 Minuten ins
Stadtzentrum besteht. Damit ging die Auslastung in Solln zundchst
sehr stark zuriick. Seit die Gebiihr am S-Bahnhof Solln von einem
Euro pro Tag auf 5o Cent reduziert wurde, erfreut sich diese Anlage
wieder groRerer Beliebtheit.

Uberdacht und
2 komfortabel:
- - Das P+R-Parkhaus

b Fréttmaning
.t . gehortzuden
groBten Anlagen im
Miinchner Raum.
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20.750 Stellpldtze gibt es auf den P+R-Anlagen im gesamten MVV-
Einzugsbereich. Nach der Einfiihrung von Gebihren auf stadtnahen
Anlagen kdnnen die Kapazitdten inzwischen besser ausgelastet werden.

Die Lenkungseffekte solcher MaSnahmen sind hoch: Zum einen
reduzierte sich durch die Gebiihren die Zweckentfremdung von
P+R-Anlagen, zum anderen werden weiter draufien gelegene Plét-
ze stdrker genutzt. Besonders im Norden steigen Pendler jetzt frii-
her um: Sie nutzen etwa den kostenfreien Garchinger P+R-Platz,
der vorher nur zu einem Drittel ausgelastet war. Auch der Anteil
der P+R-Nutzer aus dem unmittelbaren Nahbereich (Wohnort-
entfernung bis zu einem Kilometer) hat sich halbiert. Anwohner
kommen jetzt vermehrt mit dem Rad oder zu Fuf3 zu den U- und
S-Bahn-Haltestellen. Positiver Nebeneffekt: Die ,,Parkmoral® ist
besser geworden. Behindertenparkpldtze werden kaum noch von
Unberechtigten belegt, insgesamt gingen die Parkverstéfie in den
letzten beiden Jahren um 35 Prozent zuriick.

AbschlieBende Untersuchungen belegen, dass Pendler jetzt friither
auf offentliche Verkehrsmittel umsteigen, also einen gréfReren Teil
ihrer Strecke auf der Schiene statt auf der Straf3e zuriicklegen. Die
MaBnahme ldsst sich aus Sicht der P+R Park & Ride GmbH auf das
gesamte Stadtgebiet libertragen. Erste Schritte in diese Richtung
sind getan: Direkt im Anschluss an die zweijdhrige Pilotphase auf
den Anlagen im Norden und Siiden wurde das kostenpflichtige
System inzwischen auf vier weitere stdadtische P+R-Pldtze im Osten
und Norden ausgedehnt. Die erhobenen Entgelte dienen dem Un-
terhalt und weiteren Ausbau der Einrichtungen.

BEEINFLUSSUNG DER
VERKEHRSMITTELWAHL
DURCH INTERMODALE
ANGEBOTE

Park+Ride

Ergebnisse

[ Durch die Nutzung von wohnort-
nahen P+R-Anlagen reduzierten
sich die gefahrenen Kilometer auf
der Strafie.

O Pendler und Tageskunden aus
dem unmittelbaren Nahbereich
der kostenpflichtigen P+R-Anlagen
steigen jetzt 6fter aufs Rad oder
gehen zu Fuf} zur Haltestelle.

[1 Die Parksituation auf den Anlagen
hat sich verbessert, zum Beispiel
werden Behindertenparkpldtze eher
respektiert.

[0 Echte Umsteiger profitieren von
den Parkgebiihren: Die P+R-
Anlagen werden gleichm@dBiger
ausgelastet, dadurch stehen
mehr Parkpldtze zur Verfiigung.

[ Trotz Gebiihren: Kostenpflichtige
Anlagen werden von den Nutzern
unverdndert als ,,komfortabel*
beurteilt. Der befiirchtete ,,Ldstig-
keitsfaktor* blieb aus.

Partner
BMW Group
Landeshauptstadt Miinchen

Miinchner Verkehrs- und
Tarifverbund GmbH

P+R Park & Ride GmbH

Technische Universitdt Miinchen
Lehrstuhl fiir Verkehrs- und
Stadtplanung
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Parkraummanagement in innenstadtnahen Mischgebieten

Mehr Parkplatze fiir Bewohner

und Besucher

Mit einem gezielten Parkraum-
management in innenstadtnahen
Mischgebieten konnte die
angespannte Stellplatzsituation

deutlich verbessert werden.
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Mischnutzung im Stadtbezirk Lehel:
Von der Zoneneinteilung profitieren Bewohner,
Besucher und Lieferanten gleichermafien.
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Freie Parkpldtze sind Mangelware in den dicht bebauten innen-
stadtnahen Mischgebieten. Hier miissen sich unterschiedliche
Interessengruppen den ohnehin knappen Parkraum teilen: Be-
sucher, die schnell zum Arzt oder zum Einkaufen missen, Liefe-
ranten, die Geschafte und Firmen versorgen, und Bewohner, die
auf Grund fehlender Tiefgaragen oder Parkpldtze in den Innen-
hofen auf einen Parkstand im offentlichen StraBenraum ange-
wiesen sind. Verscharft wird diese Problematik durch zahlreiche
Pendler, die mit dem Pkw in die Stadt fahren und tagsiiber einen
Grofdteil der Parkplatze blockieren. Eine Auslastung von 120 Pro-
zent ist an der Tagesordnung. Gerade Kurzparker stellen dann ,,mal
schnell“ ihre Fahrzeuge illegal in der zweiten Reihe, auf Gehwegen
und in Einfahrten ab. Dort behindern sie aber Bewohner und ande-
re Verkehrsteilnehmer gleichermaBen. Parkplatzsuchende, die die-
ses Risiko nicht eingehen wollen, suchen dafiir umso langer und
erzeugen somit den so genannten Parksuchverkehr, der wiederum
den restlichen Verkehr unnétig aufhalt und der Umwelt schadet.

Um das knappe und nicht mehr erweiterbare Gut Parkraum
effektiver zu nutzen, wurde im Rahmen von MOBINET ein Konzept
entwickelt, das den vorhandenen Bedarf der unterschiedlichen
Nutzergruppen — Bewohner, Besucher und Lieferverkehr — ge-
rechter erfiillt. Bewohner und Beschaftigte sollten auBerdem den
vorhandenen privaten Parkraum stdrker nutzen, bei Beschaftigten
wadre es gemdafy den Zielen von MOBINET sogar wiinschenswert,
wenn diese auf den OPNV umsteigen wiirden.

Im Arbeitspaket Parkraummanagement erstellten Planer ein rech-
nergestiitztes Verfahren, das vorgesehene Mafinahmen simuliert
und deren Auswirkungen prognostiziert. Mit Hilfe eines Geo-In-
formationssystems werden die Ergebnisse der Simulationen der
Parkraumnutzung visualisiert. Diese sehr anschauliche Darstel-
lungsweise hat bei den betroffenen Biirgern zu einem grof3en Ver-
standnis und damit auch Akzeptanz gefiihrt.

Um die Ausgangssituation zu beschreiben, wurde eine Bedarfs-
analyse erstellt: Wer parkt wo, wann, wie lange und zu welchem
Zweck? Zusammen mit den Erkenntnissen der Simulation fiihrten
die Ergebnisse zu einem MaBnahmenpaket, das in den Stadtbe-
zirken Lehel und Altschwabing (seit Juni 2001) sowie Schwabing-

Bedarf gedeckt:
Bewohner, Besucher
und Lieferanten finden
im Lehel jetzt leichter
einen Parkplatz.
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Bewohner haben Vorrang: Hier diirfen nur Lizenzinhaber parken.

Mitte (seit Oktober 2001) umgesetzt wurde. Strafenziige mit vor-
wiegender Wohnnutzung sind fiir Bewohner mit Lizenz reserviert,
fiir Besucher gelten Parkgebiihren, in Straen mit einer groen
Anzahl an Geschéaften wurde zusatzlich die erlaubte Parkdauer
beschrdnkt. Lieferzonen erlauben dem Wirtschaftsverkehr das
Be- und Entladen. Die einzelnen MaBBnahmen wurden sehr feintei-
lig verortet, so dass fiir keine Nutzergruppe lange Wege zum Ziel
entstehen.

Mit den MaBnahmen der Parkraumbewirtschaftung wurde die
Parksituation in den betroffenen Gebieten deutlich verbessert. Die
Zahl der Dauerparker hat um etwa ein Viertel abgenommen. Die
Parkraumbelegung durch Langzeitparker (Beschaftigte), die frither
tagsiiber weite Teile des Viertels zugeparkt hatten, reduzierte sich
sogar um bis zu 40 Prozent. Illegale Parkmandver in Einfahrten und
auf Gehwegen sowie das Halten in zweiter Reihe sind seltener ge-
worden. Die Bewohner und Beschéftigten nutzen jetzt tatsachlich
verstdrkt das vorhandene Parkraumpotenzial im privaten Bereich
(Stellflachen in Hinterhofen, Garagen usw.). NutznieBer der Rege-
lungen sind vor allem die Bewohner, aber auch die Besucher und
Lieferanten, die jetzt leichter einen Stellplatz finden. Die Lebens-
qualitadt verbesserte sich insgesamt, weil sich auch der Parksuch-
verkehr merklich reduziert hat.

Bei den Biirgern st63t das Konzept insgesamt auf eine sehr posi-
tive Resonanz. Auch in anderen Stadtvierteln soll das erfolgreiche
Parkraummanagement die jeweilige Stellplatzsituation verbessern
und den Parksuchverkehr entspannen. Fiir Haidhausen und das ge-
samte Lehel haben Stadtrat und Bezirksausschiisse die Einfiihrung
beschlossen, die Mafinahmen stehen kurz vor der Umsetzung.

BEEINFLUSSUNG DER
VERKEHRSMITTELWAHL
DURCH INTERMODALE
ANGEBOTE

Parkraummanagement

Ergebnisse

O Durch ein optimiertes Parkraum-
management hat die Zahl der
Dauerparker im Viertel um rund
25 Prozent abgenommen.

[ Bewohner profitieren durch die
Lizenzregelung besonders — ihnen
stehen nun ganze Straflenziige
zum Parken zur Verfiigung.

[0 Der Parksuchverkehr hat deutlich
nachgelassen, Besucher und
Lieferanten finden leichter einen
Stellplatz.

[0 Uberlastungen des Parkraums
treten nur noch vereinzelt am
Abend (zwischen 20 und 23 Uhr)
auf, wenn die Kneipenbesucher
in die Viertel kommen.

Partner
BMW Group
Landeshauptstadt Miinchen

Technische Universitdt Miinchen
Lehrstuhl fiir Verkehrs- und
Stadtplanung
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Optimierung des Verkehrs
im Hauptstraf3ennetz

Durch gezielte Informationen kénnen Verkehrsstrome besser verteilt werden.

MOBINET entwickelte neue Systeme, die Stérungen anzeigen

und den Verkehr auf Hauptstraf3en sowie im Stadtgebiet entzerren.
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as Verkehrsnetz in der Region Miinchen und im Stadtgebiet

muss grof’en Belastungen standhalten. Fast eine Million Kraft-
fahrzeuge iiberqueren jeden Werktag die Stadtgrenze. Bevor sie ihr
Ziel in den Quartieren erreicht haben, miissen sie eine Reihe von
Hiirden {iberwinden. Schon auf den Autobahnen und Einfallstra-
Ben ist der Verkehr in den morgendlichen Spitzenstunden extrem
dicht. Nicht viel anders sieht es auf dem Mittleren Ring aus, der als
Hauptschlagader Miinchens die Stadtteile und HauptstraBen auf
einer Gesamtldnge von 28 Kilometern verbindet. Auch hier beglei-
ten Stauwarnungen im Verkehrsfunk regelméaBig die Autofahrer.
Die Uberlastungen auf dem Mittleren Ring veranlassen viele Auto-
fahrer, Schleichwege durch die Wohnviertel zu suchen. Verscharft
wird die Situation durch Groveranstaltungen wie Messen, das Ok-
toberfest oder Sportereignisse. Und ist eine Hauptverkehrsstrafe
zusdtzlich durch einen Unfall oder Baustellen blockiert, kann der
Verkehr schnell zusammenbrechen.

Neuartige Anzeigetafeln

Im Blickfeld der Forscher des Arbeitsbereichs B standen daher weit
reichende MaBnahmen, die den Verkehr im HauptstraBennetz op-
timieren. Durch genaue und frithzeitige Information der Autofahrer
soll der Verkehr besser und gleichmafiiger verteilt werden. Dazu
entwickelten die MOBINET-Partner moderne, gréBtenteils vollig
neue Technologien, die innovative Verfahren zur kollektiven Ver-
kehrslenkung und -steuerung ermoglichen.

Fur den Autofahrer sind die Ergebnisse bereits sichtbar: An der
Ag9s und der Ag6 informieren neue Anzeigetafeln iiber das Ver-
kehrsaufkommen auf dem Mittleren Ring. Kurz vor dem Autobahn-
kreuz Miinchen-Ost weist die NetzInfo-Tafel an der Ag4 Wege am
Stau vorbei. Fiir den Miinchner Westen und Norden wurde die Sek-
torsteuerung installiert, um Autofahrer auf dem giinstigsten Weg
in die Stadt zu leiten.

Intelligente Software

Andere Neuerungen erkennen Verkehrsteilnehmer nur an ihren
Auswirkungen. So verbessern an strategisch wichtigen Knoten-
punkten im Stadtgebiet aufwédndige adaptive Steuerungssysteme
den Verkehrsfluss. Die Wartezeiten an den Ampeln verkiirzen sich,
der Verkehr auf den tiberlasteten Hauptstrafien wird entzerrt.

Datenverbund

Wesentliche Voraussetzung fiir die aktuelle Information und
Steuerung des Verkehrs sind umfassende Verkehrsdaten aus al-
len Bereichen des StraBennetzes. Dazu wurden im Rahmen des
Forschungsprojekts bestehende Systeme, wie die flexiblen Ge-
schwindigkeitsanzeigen auf den Autobahnen, die Tunnelsiche-
rungssysteme und zahlreiche stadtische Ampeln, mit zusatzlichen
Messquerschnitten und ganz neuen Technologien, zum Beispiel
der Verkehrsdatenerfassung tiber Videobildauswertung, vernetzt.
Ergebnis ist ein dezentral organisierter Datenverbund, der ge-
wahrleistet, dass angeschlossene Anwendungen blitzschnellen
Zugriff auf alle erforderlichen Verkehrsdaten haben, und der in der
Zukunft kontinuierlich ausgebaut werden kann.

Eine bundesweit einzigartige,
dynamische NetzInfo-Tafel infor-
miert Autofahrer vor dem Auto-
bahnkreuz Miinchen-Ost liber den
schnellsten Weg ins Zentrum.

Intelligent gesteuerte Schilderbriicken
im Norden und Westen Miinchens sig-
nalisieren die Verkehrslage und leiten
den Verkehr friihzeitig auf weniger
belastete Streckenabschnitte um.

Neuartige Ring-Info-Tafeln infor-
mieren Autofahrer im Siiden und
Slidwesten Miinchens tber die Ver-
kehrslage auf dem Mittleren Ring.
Sie erleichtern die Routenplanung
und helfen, Staus zu umfahren.

Mit der adaptiven Netzsteuerung
BALANCE hat MOBINET ein Ver-
fahren weiterentwickelt, das den
Verkehrsfluss an 60 Ampelanlagen
im Stadtgebiet verbessert.

Die Quartiersteuerung verbessert
mit zwei neuen Softwarekomponen-
ten die Verkehrsablaufe im gesam-
ten Stadtviertel. Von der adaptiven
Ampelsteuerung profitieren Busse
und Trambahnen, Autofahrer und
Futgdnger gleichermafien.

Die strategische Steuerung SAM
verschafft den Experten in der Ver-
kehrszentrale den Uberblick iiber
das gesamte Verkehrsgeschehen
im Ballungsraum. Sie macht Vor-
schldge, wie der aktuelle Verkehr
optimal gelenkt werden kann.

MoBINET)
__.l 4
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Netzinfo
Mit aktuellen Verkehrsinformationen
den Stau umfahren

Eine bundesweit einzigartige,
dynamische Netzinfo-Tafel

informiert Autofahrer vor dem
Autobahnkreuz Miinchen-Ost
iiber den schnellsten Weg ins

Zentrum.

Die NetzInfo-Tafel auf der A g4 vor
dem Autobahnkreuz Miinchen-Ost
zeigt das Strafiennetz in Richtung
Stadt: die Autobahnen Ag4, Agg,
A9 sowie die Bundesstraie B304
und die Staatsstrafie St 2082.

Verkehrslage MUnchon

Der Pkw-Verkehr auf den bayerischen Autobahnen wird aktu-
ellen Prognosen zufolge bis 2015 gegeniiber 1999 um 25 Pro-
zent, der Lkw-Verkehr sogar um 50 Prozent zunehmen. Besonders
betroffen ist der Ballungsraum Miinchen: Die Neue Messe, der
Flughafen und bald auch die Allianz-Arena ziehen zusatzlich Fahr-
zeuge an. Die Folge: Ereignisse wie FuRballspiele, Ausstellungen
und Rockkonzerte kénnen den ohnehin zahen Verkehr schnell zum
Erliegen bringen. Schon ein Verkehrsunfall, eigentlich jede kleine
Behinderung, verursacht Stau. Selbst fiir ortskundige Autofahrer
wird der Weg ins Zentrum dann zum Roulette-Spiel: Sie konnen
nicht erkennen, welcher Weg in die Stadt gerade an diesem Tag
der schnellste ist — setzen sie auf die falsche Route, bedeutet das:
Rien ne va plus!

Fur die fliissige Fahrt hat MOBINET ein intelligentes Verkehrs-
informationssystem entwickelt. NetzInfo liefert zuverldassige und
miniitlich aktualisierte Informationen {iber die Verkehrslage auf
den Hauptzufahrtsstralen bis zum Mittleren Ring. In Miinchen
profitieren Autofahrer seit Mitte 2003 erstmals von diesem Sys-
tem. Auf einer 5o Quadratmeter grofien Tafel tiber der Ag4 vor dem
Autobahnkreuz Miinchen-Ost sind alle wichtigen Zufahrtsstra3en,
also die Agy, die Agg, die Ag, sowie die Wasserburger LandstraBe

24

e . -
|-

Y [
— | A+ N ——

Mittersr | 'ﬁ'
Hing j—




Vorbild Japan:
Dort leisten
dhnliche Infor-
mationssysteme
ihre Dienste.

(B304) und der Messezubringer (StaatsstraBBe St 2082) schemati-
siert abgebildet. Streckenabschnitte, auf denen aktuelle Staus die
Strafle verstopfen, werden durch rote Leuchtdioden eingefarbt.
Der Autofahrer erkennt also auf einen Blick, welche Strecken
er tunlichst meiden sollte und auf welchen er reibungsloser ins
Zentrum kommt. Hierflirhaben Psychologen aufder Basis von Wahr-
nehmungstests im Fahrsimulator ein leicht verstadndliches Tafel-
Design entwickelt. Videoiliberwachte Tests zeigten, dass Autofah-
rer die Informationen von den Tafeln aufnehmen konnen, ohne
signifikant vom Verkehrsgeschehen abgelenkt zu werden.

Hinter der Tafel steckt ausgekliigelte Technik: Ein komplexer Daten-
verbund fiihrt die Informationen zahlreicher bereits bestehender,
aber bislang separat arbeitender Steuerungssysteme zusammen.
600 im Asphalt eingebaute Detektoren messen die Verkehrsbelas-
tung und bilden damit die Basis, mit der die aktuelle Verkehrslage
auf gut 250 Kilometer Streckenldnge berechnet wird.

NetzInfo ist seit Juli 2003 im Regelbetrieb. Nicht nur fiir Autofahrer
leistet das System einen Beitrag zu reibungsloserem Durchkom-
men. Auch die Autobahnpolizei nutzt die Visualisierung der aktu-
ellen Verkehrslage, kann also bei Staus und Unféllen schnell und
prdzise reagieren.

Mittelfristig sollen aktuelle NetzInfo-Daten auch via Handy verfiig-
bar sein. Ein erster Testpilot ermoglicht bereits eine vollgrafische
und standig aktualisierte Darstellung.

Der neue, integrative Datenverbund und die Biindelung aller rele-
vanten Informationen in zentralen Rechnerprogrammen schaffen
die Grundlage fiir erweiterte Anwendungen: Fiir GroBveranstaltun-
gen wie die Bundesgartenschau 2005 oder die FuBBball-WM 2006
ist damit ein wegweisendes strategisches Verkehrsmanagement
moglich.

Die Netzinfo-Tafel verschafft
Autofahrern heute im Regelbetrieb
einen schnellen Uberblick iiber
kritische Verkehrslagen auf wich-
tigen ZufahrtsstraBien des dstlichen
Ringsystems von Miinchen.

Die Anzeige wurde von Wahr-
nehmungspsychologen auf ihre
Sicherheit hin untersucht und
optimiert.

Fiir die Steuerung der Anzeigetafel
entwickelten die MOBINET-Partner
eine neue Software. Sie berechnet
das Verkehrsgeschehen im Minu-
tentakt neu und gibt die Informa-
tionen iiber die Anzeige direkt an
die Autofahrer weiter.

Der Verkehr auf den iiberlasteten
Haupteinfallstra3en wird
entzerrt, Stauzeiten werden
deutlich verkiirzt.
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Sektorsteuerung

Auf giinstigen
Alternativrouten
schneller ans Ziel

Intelligent gesteuerte Schilder-
briicken im Norden und Westen
Miinchens signalisieren die Ver-
kehrslage und leiten den Verkehr
friihzeitig auf weniger belastete

Streckenabschnitte um.

Rechtzeitig informieren, Staus umfahren:

Die Sektorsteuerung Nord erméglicht mithilfe des
Programmsystems AIDA dynamische Verkehrs-
informationen.
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Eine staufreie Fahrt ist heute leider haufig eine utopische Vor-
stellung. Zdhes Stop and go ist an der Tagesordnung. Damit auf
den StraBen der Verkehr besser rollt, haben MOBINET-Partner ih-
ren Fokus auf intelligente Verkehrssysteme gelegt. Mit den Mitteln
der Telematik, also der automatischen Erfassung, Verarbeitung
und Ubermittlung von Verkehrsdaten, werden Verkehrsteilnehmer
tiber den Ist-Stand auf den StraBen informiert und situationsab-
hdngig geleitet. GrofRe Schilderbriicken {iber Hauptverkehrsstra-
Ben warnen vor Staus und empfehlen alternative Routen, auf de-
nen Autofahrer schneller ans Ziel kommen.

Die Sektorsteuerung arbeitet bereits an zwei strategisch wichtigen
Punkten auf dem Weg in die Stadt: im Westen auf der A8, sechs
Kilometer vor dem Autobahnende am Autobahndreieck Eschenried,
und im Norden auf der A g kurz vor der Abfahrt Frankfurter Ring.

Sektorsteuerung Nord

Der 1,4 Kilometer lange Petueltunnel, der im Herbst 2002 eroff-
net wurde, entlastet zwar den nordlichen Abschnitt des Mittleren
Rings. Bei Tunnelstdorungen, zum Beispiel Unféllen, Brand oder
gravierenden Staus, ist jedoch eine weitrdumige Umleitung der
Verkehrs-strome erforderlich. Detaillierte Informationen tiber den

Auf der A8 am Autobahndreieck Eschenried arbeitet
die Sektorsteuerung West.



Bei Staugefahr

im Petueltunnel
leiten Verkehrstafeln
die Autofahrer
frithzeitig um.

Verkehrszustand auf den alternativen Routen sind dafiir unerldss-
lich. Die Sektorsteuerung Nord greift hier mit praziser Information.

Herzstiick ist das Programmsystem AIDA (Automatic Incident
Detection Algorithm). Es nutzt Daten der Autobahn und des stad-
tischen HauptstraBennetzes im Sektor Nord. Auf dieser Grundlage
detektiert und bewertet AIDA die Verkehrssituation auf den Alter-
nativrouten. Die Steuerung arbeitet zustandigkeitsiibergreifend:
Sie vernetzt die staatliche Verkehrsrechnerzentrale in Freimann
mit der stadtischen Verkehrszentrale in der EttstraBe (s.ab S.58).
Bildet sich im Tunnel ein Stau oder sind einzelne Abschnitte ge-
sperrt, leiten die Verkehrstafeln den Autofahrer friihzeitig — das
heifit, schon auf der Autobahn — {iber die Alternativroute Frank-
furter Ring. Gleichzeitig wird auf der Alternativroute zur besseren
Bewadltigung des Verkehrs ein spezielles Lichtzeichenprogramm
mit verldngerten Griinzeiten geschaltet.

Sektorsteuerung West

Im Miinchner Westen gibt es ein dhnliches System. Bereits vor
den Toren der Stadt signalisieren Anzeigetafeln den Autofahrern,
wenn zum Beispiel auf der Menzinger StraBe nichts mehr geht.
Sie werden dann fiir einen schnelleren Weg in die Stadt tiber die
Eschenrieder Spange (A99) nach Moosach und auf die Dachauer
und Max-Born-Strafie umgeleitet.

Flankiert werden diese MaRnahmen von einem weiteren neuen
Steuerungssystem: BALANCE, so der Name des Programmes, ist mit
den Ampelanlagen auf der Verdistrale verbunden. Es verarbeitet
Daten zum aktuellen Verkehrsgeschehen und errechnet daraus die
optimalen Ampelschaltungen. So gelangen Autofahrer auch bei
dichtem Verkehr in einer griinen Welle in die Stadt.

Selbst wenn viele Autofahrer zur selben Zeit in dieselbe Rich-
tung wollen, entfalten die Sektorsteuerungen Nord und West ihre
Wirkung: Die Verkehrsstrome werden besser verteilt und Staus
reduziert. Das spart nicht nur Zeit und schont die Nerven der Au-
tofahrer, sondern tragt durch verringerte Schadstoffemissionen zu
einem umweltvertraglicheren Verkehrsgeschehen bei.

Im Westen Miinchens sorgt das Steuerungssystem BALANCE fiir
optimierte Ampelschaltungen. Autofahrer kommen so ziigiger voran.

Die Programmsysteme BALANCE
und AIDA erkennen Storfdlle im
innerstaddtischen Stralennetz und
analysieren die Verkehrslage in
den einzelnen Sektoren.

Beide Sektorsteuerungen verglei-
chen die Situation auf verschiedenen
Hauptrouten in die Stadt und leiten
den Verkehr bei gravierenden Sto-
rungen weitrdumig um.

Autobahnen und stéddtische Einfall-
straBen bilden ein System. Daher
wurden stddtische und staatliche Ver-
kehrsrechner miteinander vernetzt.

In der Sektorsteuerung Nord ermog-
licht das System AIDA ein umfassen-
des, weitrdumiges Storfallmanage-
ment fiir den Petueltunnel.

Im Westen flankiert das Steuerungs-
system BALANCE die Maflnahmen
der Sektorsteuerung West und tragt
zu einem fliissigeren Verkehrs-
geschehen bei.

Zentraler Bestandteil ist die

grenz- und behordeniibergreifende,
konstruktive Zusammenarbeit
zwischen Stadt und Freistaat.
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Ring-Info
Stauinformationen
auf einen Blick

Neuartige Ring-Info-Tafeln
informieren Autofahrer im

Siiden und Siidwesten Miinchens
iiber die Verkehrslage auf dem
Mittleren Ring. Sie erleichtern
die Routenplanung und helfen,

Staus zu umfahren.

Die neuen Ring-Info-Tafeln wurden an zwei Standorten
installiert: auf der Autobahn Ags und auf der Agé.

So konnen Autofahrer bei Staus auf dem Mittleren
Ring friihzeitig eine Alternativroute wahlen.
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Auf der Anzeigetafel
sehen Autofahrer die
aktuelle Verkehrslage
auf dem Mittleren
Ring. Rote Abschnitte
bedeuten Stau, schwarz-
rote stockenden
Verkehr, und schwarze F
signalisieren freie Fahrt. |

ie Hauptschlagader des Miinchner Verkehrsnetzes ist der

Mittlere Ring. Auf einer Ldnge von 28 Kilometern verbindet er
Haupteinfallstrafen und Stadtviertel. Er besteht aus anndhernd
30 einzelnen StraBen, Briicken und Tunnels und macht damit etwa
sechs Prozent des Miinchner HauptstraBennetzes aus, transpor-
tiert jedoch 14 Prozent des gesamten Verkehrs. Autofahrer, die ins
Herz von Miinchen wollen, gelangen auf dieser Aorta in die Nahe
ihres Ziels, bevor sie sich in die Kapillaren der einzelnen Stadtteile
verteilen.

Nicht immer pulsieren die Fahrzeugstrome reibungslos, verstopfte
Streckenabschnitte zur Rushhour kosten die Autofahrer fast tag-
lich Zeit und Nerven. Ist die Hauptader blockiert, ergief3t sich der
Verkehr auf Schleichwegen in die einzelnen Quartiere. Ein steter
Ausbau des Mittleren Rings soll dessen Leistungsfahigkeit erho-
hen, dennoch reichen die beschlossenen und teilweise bereits
verwirklichten Bauvorhaben — etwa der Richard-Strauss- oder der
Petueltunnel — nicht aus, um das immer weiter wachsende Ver-
kehrsaufkommen zu harmonisieren. In den Spitzenstunden ist der
Ring weiterhin tiberlastet.

Damit Autofahrer wissen, wo freie Fahrt moglich ist, informieren
seit Mitte 2003 zwei neuartige Anzeigetafeln an den Ubergéngen
von den Autobahnen Ags aus Richtung Garmisch und A96 aus
Richtung Lindau kommend tber die aktuelle Verkehrslage auf dem
Mittleren Ring. Dieser wird stark vereinfacht als Kreis abgebildet.
Unterteilt wird er in Abschnitte, die durch Knotenpunkte oder die
Autobahnanschliisse begrenzt sind. Damit sich die Autofahrer
leichter orientieren konnen, wurde auf eine ,Ein-Nordung® der
Darstellung verzichtet, das heit, Verkehrsteilnehmer sehen den
Ring auf der Tafel so, wie sie ihn erreichen und befahren wer-
den. Der Verkehrsfluss wird farbig markiert: Schwarze Abschnitte



PETUEL TUNNEL

Die beiden Ring-Info-Tafeln
bieten schon auf der Autobahn
eine schnelle Ubersicht iiber
die Verkehrslage auf dem
Mittleren Ring.

Farbig markierte Kreissegmente
signalisieren freie Strecken-
abschnitte und Staus.

Die iibersichtliche Kreisgrafik
wurde mit Hilfe von Wahrneh-
mungstests in einem Fahrsimu-
lator entwickelt und optimiert.

Richten sich nur zehn Prozent
der motorisierten Verkehrsteil-
nehmer nach den Hinweisen von
Ring-Info, fiihrte das zu einer
messbaren Reduzierung der
Gesamtfahrzeit.

signalisieren freie Fahrt, Schwarz-Rot steht fiir stockenden Ver-
kehr, und Rot bedeutet Stau. Will ein Autofahrer vom Siiden in den
Norden, zeigen ihm die Tafeln, wie er blockierte Streckenabschnit-
te meiden kann.

Mehr als 20 Messquerschnitte erfassen das Verkehrsaufkommen
auf dem Mittleren Ring und melden es an die Verkehrszentrale.
Dort wird es um Daten anderer Systeme, etwa der Ampelsteue-
rung BALANCE (s.S. 30) auf dem Innsbrucker Ring, ergénzt und mit
einer Software weiterverarbeitet. Das Ergebnis kann der Autofah-
rer mit einem Blick von den Ring-Info-Tafeln ablesen. Die idealen
Standorte fiir die Anzeigetafeln ermittelten die MOBINET-Partner
vorab mit Hilfe einer Computersimulation.

Die Ergebnisse zeigten, dass sich die durchschnittliche Fahrzeit
auf dem Ring mit den Info-Tafeln um bis zu 22 Prozent reduzieren
ldsst. Bis der Autofahrer schlief3lich sein Ziel im Quartier erreicht,
kann er dadurch immerhin bis zu 15 Prozent der gefahrenen Zeit
einsparen.

Fazit: Ring-Info kann zwar morgendliche Engpdsse nicht verhin-
dern, aber Verkehrsspitzen messbar nivellieren. Und Autofahrer
kénnen besser abschatzen, auf welcher Route sie schneller ans
Ziel kommen.
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BALANCE

Besser an den Verkehr angepasst:
eine neue Generation der griitnen Welle

Mit der adaptiven Netzsteue-
rung BALANCE hat MOBINET
ein Verfahren weiterentwickelt,
das den Verkehrsfluss an 60

Ampelanlagen im Stadtgebiet

verbessert.

Verbesserte Griinphasen: Der Verkehr Richtung
Innenstadt lauft flissiger.

30

ede denkbare Ampel leuchtet rot. So jedenfalls kommt es vie-

len Autofahrern vor, die in den Spitzenzeiten das Spiel zwischen
Bremse und Gas betreiben miissen. An den Kreuzungen staut sich
der Verkehr. Es gibt zwar Programme, die die Ampelphasen je nach
Verkehrsaufkommen steuern, doch scheint die Koordinierung der
Autostrome an systembedingte Grenzen zu stoflen. Tatsdchlich
stecken aber in den meisten Signalsteuerungen immer noch gewis-
se Reserven, die mit neuen Verfahren mobilisiert werden kénnen.

Um die Griinphasen der Ampelanlagen noch besser an die Ver-
kehrssituation anzupassen, wurden in den letzten Jahren weltweit
adaptive Netzsteuerungsverfahren entwickelt. Dazu gehdrt auch
BALANCE, so der Name des in Miinchen entwickelten Programms.
Es richtet seinen Fokus jedoch nicht auf einzelne Knotenpunkte,
sondern auf gréBBere, zusammenhdngende Bereiche des StraBen-
netzes. Nach verschiedenen erfolgreichen Feldversuchen wurde
BALANCE erstmals in der Messestadt Riem unter praktischen Be-
dingungen eingesetzt.

BALANCE erwies sich als ideales Instrument, um die Ziele von
MOBINET weiterzuverfolgen, und kommt deshalb inzwischen an
mehreren Stellen zum Einsatz: In Haidhausen, am Innsbrucker Ring
und in der VerdistraBe in Pasing/Obermenzing. Daftir wurden mehr
als 60 Ampelanlagen in das neue System integriert.

Ein so breiter Einsatz der neuen Technologie wurde nur maglich,
weil MOBINET das bisher sehr kostenintensive Verfahren we-
sentlich verbessert hat. Verkehrsabhdngige Ampelsteuerungen
basieren auf Sensoren, die im Boden eingelassen sind und oft
an rechteckformig vergossenen Fugen im Asphalt erkennbar sind.
Mussten bisher zur Optimierung der Ampelanlagen zusatzliche
Detektoren im Asphalt verlegt werden, nutzt das neue Verfahren
die Daten der ohnehin vorhandenen Induktionsschleifen wesent-
lich effektiver aus. Auch wenn die Detektoren nur etwa 20 bis
30 Meter vor den Haltelinien liegen, kann die neue Software von
BALANCE Stauldngen bis zu 300 Meter erkennen. Darauf aufbau-
end werden die Wartezeiten an der Ampel geschdtzt. Auch Storun-
gen kdnnen mit diesem Verfahren in kurzer Zeit erkannt werden.



Stehender Verkehr vor einer roten Ampel. Fiir einen besseren
Verkehrsfluss sorgt die optimierte Netzsteuerung BALANCE.

Die Griinphasen werden optimiert, die Ampelschaltungen an einer
Vielzahl aufeinander folgender Kreuzungen miteinander verkniipft,
und so wird eine neue Generation der griinen Welle geschaffen.

BALANCE verbessert aber nicht nur die Griinphasen, sondern stellt
die ermittelten Daten auch anderen Steuerungsverfahren im Rah-
men von MOBINET zur Verfiigung, insbesondere Ring-Info (s. S.
28), NetzInfo (s. S. 24) und der Sektorsteuerung West (s. S. 27).

FUNKTIONSWEISE VON BALANCE

BALANCE
Ermittlung des .
Verkehrszustands Optimierung der
. Lichtsignalanlagen-
Stau- Kapazi- Steuerung
langen taten

Lichtsignalanlagen-Steuerung

Verkehr

Die neue Software von BALANCE ermittelt das Verkehrsaufkommen

vor den Ampeln und schéatzt die Wartezeiten ein. Ampelschaltungen
werden optimiert und ermdglichen Autofahrern insgesamt ein zligigeres
Durchkommen.

Die Situation an den Ampelanlagen
konnte bisher nur sehr ungenau und
aufwdndig bestimmt werden.

Mit den in BALANCE integrierten
neuen Rechenverfahren ist dies
nun kostengiinstiger und praziser
moglich.

Die Griinphasen von 60 Ampel-
anlagen kénnen mit BALANCE
wesentlich besser an die aktuelle
Verkehrssituation angepasst
werden.

Alle 60 Signalanlagen iibermit-
teln mit BALANCE verkehrsrele-
vante Daten an verschiedene
Steuerungssysteme der Landes-
hauptstadt und an die Autobahn-
direktion Siidbayern.
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Quartiersteuerung

Kiirzere Wartezeiten fiir alle
Verkehrsteilnehmer

Die Quartiersteuerung verbessert ZUgiges Surfen auf der grii-
nen Welle ohne allzu viele

mit zwei neuen Softwarekompo- Ampelstopps: So lieben es die
Autofahrer. Tatsdchlich aber

nenten die Verkehrsabldufe im wimmelt es im GroBstadtver-

kehr von Storfaktoren. Erst
recht in einem Stadtviertel wie
Haidhausen, wo viele Men-
schen wohnen, arbeiten, ein-
kaufen und Kneipen besuchen.
Das gewachsene Griinderzeit-

gesamten Stadtviertel. Von der

adaptiven Ampelsteuerung profi-

tieren Busse und Trambahnen, viertel ist geprigt von vielen
" . kleinen  Geschédften, engen

Autofahrer und Fupgdnger glei- StraBchen und uniibersichtli-
chen Kreuzungen. Fufigdnger,

cherma[3en. Radler und Autofahrer teilen

sich den knappen StraBenraum mit Bussen und StrafRenbahnen.
Damit sind Interessenkonflikte vorprogrammiert.

Schon seit langerer Zeit wird die problematische Situation an den
Kreuzungen deshalb durch verkehrsabhédngige Ampelsteuerungen
beeinflusst. Dazu gehort auch eine Bevorzugung des 6ffentlichen
Verkehrs. Dies geschieht allerdings noch ohne den Blick fiirs Gan-
ze: So erhdlt eine anrollende StraBenbahn immer griines Licht, un-
abhéngig vom tatsdchlichen Verkehrsaufkommen. Diese einseitige
Bevorzugung des OV hat ihre Tiicken: Sie ist nicht auf die vorhan-
denen Steuerungsprogramme der Ampelanlagen abgestimmt. Bis-
weilen bringt das die mithsam ausgetiiftelten Verkehrsstrategien
durcheinander. Haufig sind langere Wartezeiten fiir den Individu-
alverkehr die Folge.

Die MOBINET-Quartiersteuerung hat das Ziel, das Zusammenspiel
aller Verkehrsarten in einer integrierten Netzsteuerung zu opti-
mieren. Sie setzt dabei auf eine verkehrsadaptive Steuerung, das
heiBt: Aufbauend auf der vorhandenen Infrastruktur, verbessert
sie die bisherigen Abldufe in mehrfacher Hinsicht. Von den Fahr-
bahndetektoren werden mehr Daten als bisher beriicksichtigt. Bis-
lang isoliert geschaltete Systeme sind zu einem {ibergeordneten
Programm zusammengefasst. Und neben den Hauptverkehrsadern
sind auch die Nebenstrafien einbezogen.

Samtliche Informationen werden in der neu eingerichteten Steue-
rungszentrale VnetS gesammelt, zusammengefasst und aufberei-
tet. Dazu kommen zwei verschiedene verkehrsadaptive Verfahren
zum Einsatz: Die ereignisorientierte Netzsteuerung EON kann
einzelne Verkehrsabldufe sehr detailliert und punktgenau steuern,
das heifst, beispielsweise den aktuellen Weg eines einzelnen Fahr-
zeugs durch das Verkehrsgeschehen verfolgen. Hat ein Bus grofie
Verspdtung, wird ihm an den Ampeln eine sehr hohe Prioritdt ein-
gerdumt. Ist er im Takt oder sogar dem Fahrplan voraus, kann er an
einer Kreuzung ruhig auch mal warten.
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Ergebnisse

[ Die MOBINET-Quartiersteuerung
entwickelt die bisher relativ
starre Idee der ,,griinen Welle*
weiter zu einem adaptiven Ge-
samtkonzept des Ampelmanage-
ments.

7 Die Quartiersteuerung verbessert
das Zusammenspiel der einzelnen
Verkehrsarten, insbesondere des
Autoverkehrs mit dem OPNV.

Am Max-Weber-Platz in Miinchen-Haidhausen treffen [ Die Softwarebausteine EON und
StraBenbahnen, Busse und Individualverkehr zusammen. BALANCE ergénzen einander.

Riickstaus und Wartezeiten wer-
den verringert, die Fahrplantreue
Die Rahmensteuerung BALANCE dagegen erlaubt den gréfieren von Bus und Stra3enbahn ver-
Uberblick. Sie gibt ein Grobkonzept vor, in dem eine Vielzahl von bessert sich.
Ampelanlagen koordiniert werden. Dieser Rahmen ldsst den Steu-
erungen an den einzelnen Kreuzungen einen gewissen Spielraum,
um kurzfristig auf die aktuelle lokale Situation zu reagieren.

[ Die Entwicklung eignet sich
zur breiten Kommerzialisierung
in anderen Ballungszentren.

Mit der neuen adaptiven Hightech-Steuerung werden die Inte-
ressen des gesamten Verkehrs im Quartier beriicksichtigt. Der
bisherige, starre Vorrang des OPNV wird gelockert, damit alle Ver-
kehrsteilnehmer ziigiger durchkommen. Das dynamisch geschal-
tete System kann nun flexibel auf die jeweils wechselnde aktuelle
Verkehrslage reagieren.

Quartiersteuerung in
Haidhausen:

Adaptiv geschaltete
Ampeln ermoglichen
allen Verkehrsteilneh-
mern ein ziigigeres

Durchkommen. Partner

GEVAS Ingenieurgesellschaft fiir
Verkehrsplanung und Verkehrs-
technik mbH

GEVAS software Systementwicklung
und Verkehrsinformatik GmbH

Landeshauptstadt Miinchen

Stadtwerke Miinchen GmbH

Technische Universitdt Miinchen
Fachgebiet fiir Verkehrstechnik und
Verkehrsplanung

TRANSVER Verkehrsforschung
und Beratung GmbH
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Strategische Steuerung g

BT S Rl R

SAM optimiert grof3flachig e
b h——— |
den Verkehr ==
D e s D —
u;-. -____
Die strategische Steuerung Das Verkehrsmanagement in Minchen ist
ein komplexes, gewachsenes System, das e it et B ’
SAM Verschafft den Experten sich aus vielen Komponenten zusammensetzt. g R | g
Schon vor MOBINET mussten grofie Daten- f:::'::"‘—ﬁb/l
in der Verkehrszentrale mengen zur Steuerung des Verkehrs erfasst e
und verarbeitet werden, zum Beispiel die e
o . . Zusammenschaltung mehrerer Ampelanlagen il Lt D
den Uberblick iiber das zu griinen Wellen. Auch andere MOBINET- e = s b
esamte Verkehrsaeschehen Demonstratoren wie Ringsteuerung oder Netz- ¥ | r{-n:
g g steuerung richten ihren Fokus jeweils auf einen e e
. Ausschnitt des gesamten Verkehrsgeschehens i
Im Ba”ungsraum' im Ballungsraum Miinchen. Viele kleine Syste- e Bt
.. . . me wirken mit ganz speziellen Aufgaben in ei- —_—
Sie bietet Vorschldge, wie nem begrenzten Gebiet. Wie Puzzleteile liegen AR
. sie iber den Ballungsraum Miinchen verteilt. .
der aktuelle Verkehr optimal Um einen Uberblick iiber samtliche Verkehrs- - ———
datenzubekommen, miissendie Puzzleteileerst e ———
gelenkt werden kann. zusammengefiigt werden. Durch die Zusam- abi = w T b = wnda #

menschau aller verfligbaren Daten auf einem

Bildschirm kdnnen sich die Operatoren in der Verkehrszentrale
dann ein umfassendes Bild machen und gegebenenfalls regulie-
rende Manahmen einleiten.

Diesen Prozess bewdltigt die Strategische Steuerung fiir den
Motorisierten Individualverkehr, kurz SAM. Gemeinsam mit zwei
anderen wichtigen MOBINET-Systemen, DINO (Dynamischer Netz-
Monitor, s. S. 62) und MIC (Management- und Informations-Center,
s. S. 60), bildet die strategische Steuerung SAM den Kern der Ver-
kehrszentrale Miinchen im Polizeiprdsidium in der EttstraBBe. Dort
laufen alle verkehrsrelevanten Daten zusammen. Mit Hilfe von SAM
werden aber auch Verkehrsdaten von der Verkehrsrechnerzentrale
des Freistaats Bayern laufend einbezogen.

Der Arbeitsplatz des
Operators in der
Verkehrszentrale

Minchen. Hier kénnen
alle verkehrsrelevanten
Ereignisse beobachtet
und beeinflusst werden.
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In der Verkehrszentrale konnen sich die Operatoren durch die Zusammen-
schau aller verfiigbaren Daten auf einem Bildschirm ein umfassendes
Bild von der Verkehrslage machen.

Die Aufgabe von SAMist es, dem Operator angemessene Strategien
fur problematische Verkehrssituationen anzubieten und diese bei
Aktivierung an die einzelnen, untergeordneten Systeme zu kom-
munizieren. Wie der Vorstand eines groen Unternehmens dele-
giert SAM die taktische Umsetzung an die einzelnen Filialen — also
an nachrangige Steuerungssysteme. Diese regulieren mit kon-
kreten Manahmen, etwa Stellbefehlen fiir Schilderbriicken oder
Ampelschaltungen, den Individualverkehr vor Ort.

SAM stellt seine Leistungsfahigkeit besonders bei Grofereig-
nissen unter Beweis, die den gesamten Ballungsraum betreffen,
wie etwa Messen, Urlaubsverkehr, Fufiballspiele und Konzerte im
Olympiastadion oder das jahrliche Ereignis Oktoberfest.

Dabei muss SAM nicht erst fiir jedes auRergewdhnliche Verkehrs-
ereignis eine individuelle Losung finden. Das System greift viel-
mehr auf eine Vielzahl bereits fertig ausgearbeiteter Szenarien zu,
die unter anderem auf der Grundlage verkehrspolitischer Entschei-
dungen erstellt wurden. Die Komplexitat des Verkehrsgeschehens
l[dsst nicht zu, Entscheidungen vollstandig auf SAM zu {ibertragen.
Wohl aber kann der Operator Vorschldge aus dem Strategiekatalog
auswadbhlen, die in der jeweiligen Situation ihre Wirkung zeigen.

Die in MOBINET geschaffenen Einflussmoglichkeiten von SAM op-
timieren bereits vorhandene organisatorische Losungen und Maf-
nahmen fiir ein aktives kommunales Verkehrsmanagement.

Die strategische Steuerung SAM
ermoglicht erstmals in Miinchen
einen zentralen Uberblick iiber
Verkehrssteuerungsverfahren.

SAM erhilt von lokalen Steue-
rungssystemen Informationen,
visualisiert sie und stellt damit
eine Entscheidungsgrundlage
fiir die Operatoren in der Ver-
kehrszentrale zur Verfiigung.

Die MOBINET-Zentrale hat
dadurch die Méglichkeit, das
Verkehrsgeschehen bei auer-
gewohnlichen Ereignissen
grofBraumig zu beeinflussen.

Durch seine offene System-
architektur kann SAM vorhan-
dene und zukiinftige Steue-
rungsverfahren einbinden.

Mit Hilfe von SAM erfolgt ein
permanenter, automatisierter
Austausch von Verkehrsdaten
zwischen der Landeshaupt-
stadt und dem Freistaat.
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Multimedia-
Informationsdienste

In der mobilen Gesellschaft wichst das Bediirfnis nach vernetzten Informationen. Der
Arbeitsbereich C greift diese Entwicklung auf und stellt Verkehrsteilnehmern

niitzliche Serviceangebote iiber Internet, Handy und Navigationssysteme bereit.

C2 PARK-Info
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ten, desto mehr Informationen aus den Bereichen Verkehr, Tou-
rismus, Umwelt und Kultur sind gefordert. So miissen vor Antritt
einer Reise unterschiedliche Faktoren beriicksichtigt werden: Wo
liegt das Ziel genau? Welches Verkehrsmittel ist das schnellste?
Welche Route erlaubt zum gewdhlten Zeitpunkt ein reibungslo-
ses Durchkommen? Wo gibt es freie Parkpldtze? Welche offentli-
chen Verkehrsmittel bieten sinnvolle Alternativen? Solche Fragen
verdeutlichen den groBen Bedarf an verkehrsmitteliibergreifen-
den Daten und Prognosen. Aus der Vielfalt bereits vorhandener
Informationen (Reisefiihrer, Wetterprognosen, Verkehrsfunk und
Fahrpldne) mussten Nutzer aufwéndig ihr personliches Reisepro-
fil zusammenstellen. Ein integrativer Service, der die gewiinschten
Informationen aus einer Hand bietet, stand bisher nicht zur Ver-
figung.

J e individueller die Menschen ihren Beruf und ihre Freizeit gestal-

Personal Travel Assistant

Bei der Entwicklung des Personal Travel Assistant, kurz PTA, neh-
men elektronische Kommunikationsmedien eine Schliisselrolle ein.
Rund 40 Millionen Bundesbiirger sind bereits online, drei Viertel
der Deutschen besitzen ein Mobiltelefon. Uber einen PDA (Perso-
nal Digital Assistant) verfiigten Ende 2001 rund zwei Millionen, und
auch im Auto sind Navigationssysteme weiter auf dem Vormarsch.
Die weite Verbreitung dieser mobilen Endgerdte ermdglicht es,
Auskiinfte sogar wahrend der Reise (on-trip) abzurufen. Per SMS
werden Reisende zum Beispiel tiber Staus auf den gewadhlten Stre-
cken benachrichtigt.

Vier Projekte bis zur Praxisreife

MOBINET hat mit vier Multimedia-Projekten die technische Umset-
zung und die hohe Akzeptanz bei den Benutzern bewiesen und die
Projekte bis zur Praxisreife gebracht. Vielfaltige Informationen aus
den Bereichen Tourismus, Verkehr, Wetter, Parkraumangebot und
Veranstaltungen in Miinchen und seinem Umland wurden zu mag-
geschneiderten Serviceangeboten verkniipft. Der Nutzer erhalt
personalisierte Angaben, die ihm bei der Entscheidung hinsichtlich
Verkehrsmittel, Fahrtroute und Reisezeit helfen und Alternativen
zur Auswabhl stellen.

Die Demonstratoren haben gezeigt, dass informierte Endverbrau-
cher komfortabler reisen konnen. Die in die Dienste eingebunde-
nen Echtzeitdaten tragen zu einer Entzerrung des Verkehrs bei.
Durch geringeren Parksuchverkehr, die starkere Nutzung offent-
licher Verkehrsmittel und alternativer Reiserouten wird Mobilitat
umweltvertraglicher. Nun liegt die grofite Herausforderung darin,
das geschaffene technische Know-how in den Dauerbetrieb zu
Uberfiihren.

MULTIMEDIA-
INFORMATIONSDIEN

a

c2

C4

FUN-Info

Auf den Reisewegen ins Miinchner
Umland rollt am Wochenende oft
nichts mehr. MOBINET entwickelte
einen personalisierten und dyna-
mischen Informationsdienst, der
einen reibungslosen Tagesausflug
ermoglicht und damit zur Entlas-
tung des Verkehrsnetzes beitragt.

PARK-Info

PARK-Info zeigt die aktuelle Park-
platzsituation auch im Straenraum
an und liefert sogar Prognosen zur
Parkraumverfiigbarkeit der nachs-
ten Stunden und Tage. Zudem ist
eine umfassende Information tiber
Park+Ride moglich. Dies bedeutet
eine Entlastung der Verkehrssitua-
tion in der Innenstadt.

URBAN-Info

Der Mehrwertdienst URBAN-Info
verkniipft ein breites innerstad-
tisches Informationsspektrum
(Veranstaltungen, Sehenswiirdig-
keiten, Hotels, ein Branchenver-
zeichnis u.a.) mit Verkehrsinforma-
tionen. Das Ergebnis sind persona-
lisierte Echtzeitauskiinfte tiber die
optimale Erreichbarkeit der Ziele.

OV-Info

Das neue Auskunftssystem des
MVV bietet erstmals Tiir-zu-Tr-
Routenplanung unter Einbeziehung
aller Verkehrsmittel. Insbesondere
mobilitatseingeschrankte Menschen
profitieren von den mafigeschnei-
derten Informationen.

-
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FUN-Info

Erst planen, dann ab-
fahren: FUN-Info bietet
samtliche Informationen

Schneller und entspannter

die aktuelle Schneelage.

ans Ziel

Auf den Reisewegen ins Miinchner
Umland rollt am Wochenende oft
nichts mehr. Mit FUN-Info hat
MOBINET einen personalisierten

und dynamischen Informationsdienst
entwickelt, der eine reibungslose
Reiseplanung ermaglicht und damit
zur Entlastung des Verkehrsnetzes

beitrdgt.

i b & N

Die Start-Seite des FUN-Info-PTA-Dienstes.
Fiir detaillierte Informationen geniigt ein Klick
auf die Rubriken.
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or allem am Wochenende haben

Stddter ein bevorzugtes Ziel: die
touristisch attraktiven Regionen des
siidlichen Umlands. Ob zum Skifah-
ren nach Garmisch, zum Wandern
nach Tolz oder zum Baden an die
Seen — der dichte Ausflugsverkehr
fiihrt hdufig zu erheblichen Uber-
lastungen des StraBennetzes. Erst
recht, wenn die Fernstraen in der
Urlaubszeit ohnehin stark frequen-
tiert sind. Steht man erst einmal im
Stau, ist es nur noch schwer moglich,
auf alternative Strecken oder Ziele
auszuweichen, zumal viele Ausfliig-
ler von ihren Gewohnheiten nicht ab-
weichen wollen oder entsprechende
Alternativen gar nicht kennen.

Um den Freizeitverkehr zu optimieren, wurden zunéchst die touris-
tisch relevanten Daten der ausgewdhlten Testregionen Garmisch-
Partenkirchen, Télzer Land und Chiemgau/Chiemsee im Mehr-
wertdienst FUN-Info gebiindelt. Einstiegspunkte von Bergbahnen,
der Startpunkt von Wanderwegen, aber auch Sehenswiirdig-
keiten, Gastronomie und Hotels wurden geografisch referenziert,
die bayernweite Fahrplanauskunft wurde um die regionalen 6ffent-
lichen Verkehrsmittel ergdnzt. Der Nutzer kann so zum Beispiel
aktuelle Wetterprognosen, Schneehdhen, Fahrpline, Ubernach-
tungsmoglichkeiten und StraBenzustandsberichte abrufen und
in seine Reiseplanung einbinden. Alle dazu notigen Datenbanken
wie die der Verkehrsrechnerzentrale fiir den FernstraBBenbereich
oder die in den Freizeitregionen bereits vorhandenen Informati-
onen sind in eine Plattform integriert, so dass keine zusatzlichen
Recherchen nétig sind.

Die Planung geschieht entweder vor der Reise (pre-trip) tibers In-
ternet oder auch wahrend der Reise (on-trip) mit Hilfe mobiler End-

Mit mobilen Endgerdten ist die Freizeitgestaltung auch wahrend
der Reise moglich.



gerdte wie Handy oder Handheld. Der Dienst wurde als Personal
Travel Assistance (PTA) umgesetzt. Das heifdt, der Nutzer kann ein
Profil anlegen, in dem er persdnliche Daten und Prdferenzen spei-
chert. So muss er bei der aktuellen Planung nur noch das Reiseziel
auswdhlen und bekommt eine mafigeschneiderte Routenplanung
geliefert. Bei Stérungen wie Stau oder Unwettern in der Zielregion
erhdlt er tiber SMS entsprechende Warnungen sowie alternative
Zielorte und Routen. Zusatzlich wurden in den Freizeitregionen
Terminals installiert, die den Zugriff auf freizeit- und verkehrsrele-
vante Informationen vor Ort ermdoglichen.

Mit dem komplexen Rundum-Paket wurden die Weichen fiir einen
besseren Verkehrsfluss und eine gleichméafiigere Auslastung der
Fremdenverkehrsorte gestellt. Der Nutzer kann entspannt den
Ausflug in die Berge geniefien, die Lebensqualitat in den Zielorten
und die Umweltvertraglichkeit des Reiseverkehrs verbessern sich.

Insgesamt stie3 FUN-Info auf ein reges Nutzerinteresse. 74 Pro-
zent der interessierten Internetnutzer wollen den Dienst kiinftig
»auf jeden Fall“ bzw. ,wahrscheinlich® nutzen. Bei Stau, schlech-
tem Wetter oder tberfiillten Pisten im Zielgebiet wiirden sogar 8o
Prozent dem Vorschlag von FUN-Info folgen und alternative Orte
ansteuern. Positiver Nebeneffekt: Viele Nutzer entdecken fiir sich
ganz neue Ausflugsziele.

FUN-Info hat demonstriert, dass ein entsprechender Dienst tech-
nisch machbar und fiir eine Uberfiihrung in den Regelbetrieb ge-
eignet ist. Der modulare Aufbau des FUN-Info-Dienstes erlaubt es
interessierten Abnehmern, eigene Anwendungen auf den PTA-Kern
aufzusetzen und weiter gehende Inhalte zu integrieren. Bei der
Uberfiihrung in den Regelbetrieb wird es vor allem darauf ankom-
men, neben einer Vielfalt an touristischen Informationen auch
aktuelle Reisezeiten, Auslastung des Parkraums am Zielort sowie
Fahrplanabweichungen aus dem 6ffentlichen Verkehr anzubieten.
Dariiber hinaus sollte ein Vergleich der Kosten zwischen verschie-
denen Angeboten und Verkehrsmitteln méglich sein.

Ergebnisse

M Die technischen Schnittstellen fiir
alle reiserelevanten Daten wie Freizeit-
angebote, Verkehrsmittel, Wetterpro-
gnosen und Fahrtrouten wurden
geschaffen, die Informationen in
einem personalisierten und dynami-
schen Dienst zusammengefiihrt.

M Es besteht bei den Verkehrsteilneh-
mern ein groB3es Interesse an der
Nutzung des Dienstes.

M Es kann ein geringer reduzierender
Effekt auf den Hauptrouten zu den
Freizeitregionen festgestellt werden.
Testpersonen nahmen aber gerne
alternative Zielorte an, das heif3t,
die Freizeitaktivitdten verteilten sich
auf eine grof3ere Anzahl von Zielen.

B An klassischen Ausflugswochenenden
lassen sich mit FUN-Info bis zu 420
Fahrten pro Tag beeinflussen. Bis zu
7.500 Staukilometer pro Jahr kdnnen
durch die Wahl anderer Routen oder
den Umstieg auf den 6ffentlichen Ver-
kehr entfallen.

M Der Reiseverkehr in den Zielgebieten
gestaltet sich durch die Verringerung
von Uberlastungseffekten (Larm, Stau,
Flichenbeeintrdachtigung, Parken etc.)
umweltvertraglicher.

Partner

ADAC e.V.

Bayerische Eisenbahngesellschaft mbH
Berner & Mattner Systemtechnik GmbH
BMW Group

Josef Keller GmbH & Co. Verlags KG

NFO Infratest Wirtschaftsforschung GmbH

Oberste Baubehdrde im Bayerischen
Staatsministerium des Innern

SSP Consult Beratende Ingenieure GmbH

Techn. Universitdt Miinchen, Fachgebiet
fiir Verkehrstechnik und Verkehrsplanung

Tourismusverband Miinchen-Obb. e.V.
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PARK-Info
Wegweiser zum
freien Parkplatz

PARK-Info zeigt erstmals in Deutsch-
land die aktuelle Parkplatzsituation
auch im Straf3enraum an und liefert
sogar Prognosen fiir Parkméglich-
keiten der ndchsten Stunden und
Tage. Zudem ist eine umfassende
Information iiber Park+Ride maglich.
Dies bedeutet eine Entlastung der

Verkehrssituation in der Innenstadt.

Uber mobile Endgerite wie Handys oder
Handhelds stehen Informationen kiinftig
auch wahrend der Fahrt zur Verfiigung.
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ie Zentren der Ballungsrdaume sind durch den Anstieg des

motorisierten Individualverkehrs zunehmend belastet. Ein
betrdchtlicher Teil des Pkw-Verkehrs in der Miinchner Innenstadt
wird durch die Suche nach einem freien Stellplatz verursacht. Rund
65.000 Menschen fahren werktaglich mit dem Auto in die Innen-
stadt. Dieser Zahl stehen 13.100 6ffentlich zugangliche Parkplatze
gegeniiber, von denen rund die Halfte durch die 7.000 motori-
sierten Berufspendler ganztdgig belegt werden. Bisher gab es fiir
Autofahrer keine Moglichkeit, sich vor oder wahrend der Fahrt iiber
freie Stellplatze zu informieren. Hierzu fehlten sowohl die erforder-
liche Infrastruktur, um die aktuelle Belegung der Parkhduser und
P+R-Anlagen zusammengefasst auszuwerten und darzustellen, als
auch Rechenverfahren, die zuverldssige Prognosen iiber kiinftige
Auslastungen ermoglichen.

MOBINET hat mit PARK-Info ein wirkungsvolles Instrument ge-
schaffen, um den Parksuchverkehr zu beeinflussen. Dazu gehéren
Informationen ber freie Stellpldtze im Zielgebiet ebenso wie der
Hinweis auf alternative Reisemdglichkeiten, zum Beispiel die Nut-
zung von P+R-Anlagen in der Peripherie und das Umsteigen auf
offentliche Verkehrsmittel.

Um dieses Ziel zu erreichen, mussten umfangreiche Daten ge-
sammelt und aufbereitet werden, etwa die Belegungszustande
der Parkhduser oder die Zahl und Auslastung der Stellpldtze am
StrafRenrand zu den unterschiedlichen Tageszeiten. In der neu ge-
schaffenen Park-Informations-Zentrale (PIZ) werden diese Daten
gebiindelt und iiber verschiedene Dienste fiir die Verkehrsteilneh-
mer zugdnglich gemacht. Fiir die einzelnen Demonstratoren — fiinf
grof’e P+R-Anlagen sowie drei Parkhduser in der Innenstadt — er-
stellt PARK-Info so genannte Ganglinien, die zu erwartende Aus-
lastungen zu den verschiedenen Tageszeiten und Wochentagen



PARK-Info ermittelt die zu
erwartende Belegungs-
situation in Parkhdusern
und P+R-Anlagen.

Der Nutzer kann die aktu-
ellen Daten dann tibers
Internet abrufen.

beschreiben. Der Informationstransfer zwischen den einzelnen
Parkhdusern und der PIZ gestaltet sich vergleichsweise unaufwan-
dig und damit kostenminimal. Die Daten werden einmal taglich an
die Demonstratoren tibermittelt, nur wenn die tatsachliche Bele-
gung erheblich von den errechneten Zahlen abweicht, ist ein neuer

Abgleich erforderlich.

Die in der PIZ gesammelten Daten sind iiber zwei Dienstvarianten
im Internet zuganglich. Der kollektive Internet-Basisdienst der
PIZ liefert Stunden oder Tage im Voraus allgemeine Daten uber

die Parksituation. Der individuelle PTA
(Personal Travel Assistance)-Dienst geht
noch einen Schritt weiter: Er ermdglicht
mafigeschneiderte Tiir-zu-Tir-Losungen,
Fahrt- und Park-Alternativen sowie Mog-
lichkeiten zum Ausweichen auf den OPNV
und nennt Fahrzeiten und Preise fiir Ver-
kehrsmittel und Parkhduser. Kommerziel-
le Partner konnen kiinftig auf Basis der
PlZ-Daten Dienste entwickeln, die tber
mobile Endgerdte wie Handys oder Navi-
gationssysteme auch wahrend der Fahrt
(on-trip) Informationen zur Verfligung
stellen.

Die Entwicklung von PARK-Info ist abge-
schlossen, so dass eine Ubernahme in
den Regelbetrieb unmittelbar erfolgen
kann. In diesem Fall sind erhebliche
Synergieeffekte mit dem in Planung be-
findlichen Parkleitsystem Altstadt der
Landeshauptstadt Miinchen zu erwarten.

Belegungsgrad

I 0-40%
40-90 %

N 90-120%

Die aktuelle Belegungs-
situation in der Innenstadt
an einem Werktagabend
bei Biergartenwetter.

Ergebnisse

B Der innerstddtische Parksuchverkehr
konnte bei konsequenter Einfiihrung
und Nutzung der PARK-Info-Dienste
um bis zu 50 Prozent verringert
werden.

B Laut Potenzialabschdtzung konnen
taglich 1.200 Pkw-Fahrten durch Um-
steigen auf den 6ffentlichen Verkehr
ganz ersetzt und weitere 9oo durch
die Nutzung von Park&Ride verkiirzt
werden.

B Bessere Nutzung solcher Misch-
formen fiihren zu einer deutlichen
Entlastung des Straf3enverkehrs
und damit zu verringertem Res-
sourcenverbrauch.

M Der Dienst fiihrt zu einer CO>-Minde-
rung von ca. 2.600 Tonnen pro Jahr.
Der volkswirtschaftliche Gesamt-
nutzen von PARK-Info liegt bei ge-
schétzten 2,9 Millionen Euro pro
Jahr. Diese Wirkungen lassen sich
vor allem durch die Einbeziehung
der straBenseitigen offentlichen
Stellpldtze innerhalb des Mittleren
Rings erzielen.

B Mit PARK-Info wurde ein vermark-
tungsféahiges System entwickelt,
das sich auch auf andere Kommunen
und Regionen iibertragen ldsst.

Partner

ADACe.V.

Berner & Mattner Systemtechnik GmbH
BMW Group

CAOS GmbH

Landeshauptstadt Miinchen

NFO Infratest Wirtschaftsforschung GmbH
P+R Park & Ride GmbH

SSP Consult Beratende Ingenieure GmbH

Technische Universitdt Miinchen
Fachgebiet fiir Verkehrstechnik und
Verkehrsplanung
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URBAN-Info

Informationsportal fiir den
innerstadtischen Bereich

Der Mehrwertdienst URBAN-Info
verkniipft ein breites innerstddtisches
Informationsspektrum (Veranstal-
tungen, Sehenswiirdigkeiten, Hotels
u.a.) mit Verkehrsinformationen.

Das Ergebnis sind personalisierte
Echtzeitauskiinfte iiber die optimale

Erreichbarkeit der Ziele.

- A Tl B il e W P

Via Internet erfahrt der Nutzer nicht nur Wissenswertes
zu Museen, wie der Pinakothek der Moderne, sondern
auch gleich, wie und wann er mit welchem Verkehrs-
mittel hinkommt.

Lieber ins Kino oder in die Jazzkneipe? URBAN-Info
bietet aktuelle Veranstaltungshinweise.
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er innerstddtische Freizeit- und Reiseverkehr ist betrachtlich:

Allein im Jahr 2002 begriite die Stadt Miinchen mit ihren
1,3 Millionen Einwohnern 57 Millionen Tagesgdste. Entsprechend
groB ist der Bedarf an spezifizierten Informationen ber touristi-
sche Angebote, Veranstaltungen, Einkaufsmoglichkeiten und Ver-
kehrsmittel. Im Internet waren solche Inhalte zwar bisher schon
abrufbar, es fehlte jedoch ein integrativer Online-Dienst, der alle
gewiinschten Daten zur Planung von Geschafts- und Freizeitaktivi-
tdten aus einer Hand bietet. Wer beispielsweise als Ortsunkundi-
ger einen Konzertabend planen wollte, musste Anfahrt und Uber-
nachtung bei jeweils unterschiedlichen Anbietern organisieren.

Der MOBINET-Demonstrator URBAN-Info bietet nun erstmals ei-
nen benutzerfreundlichen One-Stop-Infoshop, der via Internet
allgemein zugdnglich und fiir auswartige Gaste und Einheimische
gleichermafien niitzlich ist. Das Portal enthalt zundchst die Funk-
tionalitaten Branchensuche, Hotels sowie Essen + Trinken. Diese
Bereiche werden durch Links zu den Gelben Seiten erschlossen.
Auflerdem erfahrt der Nutzer Wissenswertes zu Sightseeing, Biir-
gerservice und Veranstaltungen.




Auch unterwegs
gut informiert:

An verschiedenen
Standorten wurde
der Dienst an
Terminals getestet.

Samtliche Daten werden mit den Fahrplan-
auskiinften des Miinchner Verkehrsverbunds
(EFA, s.S. 44) und den Parkplatzangeboten
von PARK-Info (s.S. 40) verknipft. Will ein
Nutzer eine bestimmte Veranstaltung besu-
chen, geniigt die Eingabe der Startadresse
und der Ankunftszeit. Dadurch ist eine mul-
timodale Reiseplanung moglich. Neben der
Variante, mit oOffentlichen Verkehrsmitteln
anzureisen, werden sogar erforderliche Fuf3-
wege beschrieben. Besondere Ereignisse, etwa
Straflensperrungen oder den Ausfall einer U-Bahn-Linie, zeigt
der Dienst in Echtzeit an. Und wer mochte, wird zu P+R-Anlagen
gelotst, Informationen zur Parkraumverfiigharkeit inklusive. Um
URBAN-Info auch on-trip zur Verfiigung stellen zu kénnen, wurden
auBerdem Terminals an verschiedenen Standorten getestet.

Die Ergebnisse des Feldtests belegen eine iiberdurchschnittlich
hohe Akzeptanz durch die Nutzer des Dienstes. Rund 61 Prozent
bewerten das Angebot als ,,gut” bis ,, duBBerst gut“. Mehr als ein
Drittel der Befragten ist gegebenenfalls bereit, auf Grund der
umfassenden Verkehrsinformation auf ein anderes Verkehrsmit-
tel umzusteigen. Fiir mehr als die Halfte stellt der URBAN-Info-
Dienst eine deutliche Verbesserung ihrer Mobilitdtsplanung dar.
Die Mehrzahl bevorzugt ein kostenloses Angebot, das sich durch
Werbung finanziert.

Der Probebetrieb lduft voraussichtlich zum Jahresende 2003 aus.
Ob URBAN-Info anschliefend in den Regelbetrieb {iberfiihrt wird,
ist noch offen. Als Betreiber dieses komplexen Mehrwertdienstes
kommen ausschlieBlich 6ffentliche Einrichtungen in Frage, die In-
halte selbststandig pflegen.

INFORMAT

Ergebnisse

B URBAN-Info hat alle wichtigen stadt-
bezogene Informationen fiir die
Reiseplanung zusammengefiihrt.

B Durch die allgemeine Zugdnglich-
keit via Internet profitieren sowohl
Miinchner als auch Auswdrtige
(Geschiftsreisende, Touristen)
von URBAN-Info.

B Durch die Nutzung von URBAN-Info
konnen bis zu 600 Fahrten pro Tag
vom Pkw auf den offentlichen Ver-
kehr verlagert werden. Dadurch las-
sen sich im Idealfall 1,6 Millionen
Autokilometer pro Jahr einsparen.

M Die Verkniipfung mit EFA und
PARK-Info ermdglicht die Wahl des
effizientesten Verkehrsmittels und
reduziert dadurch Fehlfahrten und
Umwege.

M Der Dienst wurde technisch erfolg-
reich umgesetzt. Eine Ausweitung in
die Region um Miinchen ist méglich.
Er konnte individuelle Content-
Pakete schniiren — von der Gastro-
nomieempfehlung bis zum anschlie-
Benden Opernbesuch.

Partner

ADACe.V.

BMW Group

Josef Keller GmbH & Co. Verlags AG
Landeshauptstadt Miinchen

SSP Consult
Beratende Ingenieure GmbH
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OV-Info
Maf3geschneiderte
Fahrplanauskiinfte

Das neue Auskunftssystem des
MVV bietet erstmals Tiir-zu-Tiir-
Routenplanung unter Einbeziehung
aller Verkehrsmittel. Insbesondere
mobilititseingeschrinkte Men-
schen profitieren von den mafige-

schneiderten Informationen.
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Der Nutzer hat die Wahl: Die gewiinschten Informati-
onen iber Fahrzeit und Verkehrsmittel kann er mit
der Schnellsuche (einfach) oder der erweiterten
Suchfunktion anfordern. Die Ergebnisse werden
ibersichtlich angezeigt.
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eit 1998 kdnnen passende

Verbindungen mit offentli-
chen Verkehrsmitteln tiber die
elektronische Fahrplanauskunft
(EFA) des Miinchner Verkehrs-
und Tarifverbunds (MVV) im In-
ternet abgerufen werden. Das
System errechnete nach Ein-
gabe von Start- und Zielpunkt
(Adresse oder Haltestelle) den
kiirzesten Weg, gemessen an
der Fahrzeit. Individuelle Pra-
ferenzen bei der Verkehrsmit-
telwahl wurden nur bedingt
beriicksichtigt, das heif3t, nicht
immer erwies sich die kiirzeste
auch als bequemste Route. Das
galtinsbesondere fiirmobilitats-
eingeschrankte Personen.

Um besser auf die individuellen

Wiinsche der Kunden eingehen zu kdnnen, optimierte MOBINET
das bestehende System. Hierfiir wurden komplexe Daten in einem
einheitlichen geografischen System gebiindelt, das umfangreiche
Georeferenzierungsarbeiten voraussetzte. Auf digitalen Karten
pflegten Experten mit betrdchtlichem Aufwand Adressen, Sehens-
wiirdigkeiten und Points of Interest manuell ein, ebenso das ge-
samte MVV-Netz mit einer Linienldange von mehr als 4.000 km und
mehr als 4.000 Haltestellen. Komplizierte Umsteigeknoten wie der
Marienplatz, an denen S-Bahn, U-Bahn, Bus und Tram aufeinan-
der treffen, wurden kartiert, die entsprechenden Umsteigezeiten
zwischen den Verkehrsmitteln erfasst. Fufigdangerpassagen und
Briicken, die Lage von Bike+Ride- und Park+Ride-Pldtzen sowie
Taxistandorte mussten ebenfalls abgebildet werden.

Das System, genannt EFA 9, bietet nun mehrere Alternativen der
Verkehrsmittelwahl. Zusatzlich werden unterschiedliche Moglich-
keiten, zu den jeweiligen Haltestellen zu kommen — zu Fuf3, mit
Fahrrad, Pkw oder Taxi — beriicksichtigt. So kann sich beispielswei-
se ein langerer FuBweg zu einer weiter entfernten Haltestelle loh-
nen, wenn dadurch eine wesentlich kiirzere Fahrzeit erzielt wird.
Auf Umgebungsplanen wird der Weg zur Haltestelle gezeigt.

Besonders mobilitdtseingeschrankte Menschen, zum Beispiel
Rollstuhlfahrer, Reisende mit schwerem Gepdck oder Mitter mit
Kinderwagen, profitieren von der neuen OV-Info: Uber die erweiter-
ten Optionen in der Suchmaske konnen sie Rolltreppen oder feste
Treppen an den Haltestellen ausschliefen und angeben, ob sie
Niederflurfahrzeuge bzw. Fahrzeuge mit Hublift ben&tigen. Solche
Angaben machen es vielen Menschen mit Handikap tiberhaupt erst
moglich, offentliche Verkehrsmittel zu benutzen.

Auch Abweichungen vom Soll-Fahrplan werden {ber {iber die
Verkniipfung mit dem Oberfldchen-Leitsystem der MVG GmbH
mit der Fahrplanauskunft fiir Tram und Stadtbus beriicksichtigt.



Wann fahrt der Niederflurbus? Genaue Auskiinfte zu den Fahrzeiten
erhalten mobilitdtseingeschrdankte Menschen jetzt tibers Internet.

So ergeben sich im Storfall automatisch die optimalen Verbindun-
gen auf der Grundlage der aktuellen Verkehrssituation. Es wird
nun geplant, entsprechende Echtzeitdaten von U- und S-Bahn so-
wie Stérungen von Rolltreppen und Liften zu erfassen und an die
Fahrgdste weiterzuleiten.

Der Probelauf erwies sich als so erfolgreich, dass OV-Info nach
einem guten halben Jahr Probebetrieb im Juni 2003 in den Regel-
betrieb tberfiihrt wurde. Die Akzeptanz bei den Kunden ist extrem
hoch: Nach einer Umfrage fanden 92 Prozent der Befragten die
neue Fahrplanauskunft besser als das alte System. Fiir die Zukunft
ergeben sich weitere Optionen. Uber mobile Endgerite wie Handy
oder PDA sollen Fahrgdste dann auch wahrend der Fahrt tiber St6-
rungen und Abweichungen vom Fahrplan informiert werden.

Wo ist der Lift am
nachsten S- oder
U-Bahnhof?
Genaue Auskiinfte
erhalten mobili-
tatseingeschrankte
Menschen im
Internet.

Ergebnisse

B EFAg ist mit einer hohen Akzeptanz
in den Regelbetrieb iiberfiihrt: Jeden
Werktag werden knapp 100.000, an
Spitzentagen sogar mehr als 120.000
Fahrplanauskiinfte an den Kunden
weitergegeben.

B Liickenlose Tiir-zu-Tiir-Routeninfor-
mationen werden via Internet in
Sekundenschnelle bereitgestellt.

B Neben Fahrzeiten und Umsteigemog-
lichkeiten berechnet OV-Info auch
die Wege zwischen Start- bzw. Ziel-
adresse und Haltestellen (zu FuB3,
Bike+Ride, Park+Ride, Taxi).

B Mobilitatseingeschrankte Personen
erhalten auf ihre Bediirfnisse zuge-
schnittene Informationen. Dadurch
werden rund 300 Pkw-Fahrten tdg-
lich oder 750.000 Pkw-Kilometer pro
Jahr eingespart.

Partner
Mentz Datenverarbeitung GmbH

Miinchner Verkehrs- und
Tarifverbund GmbH

Verkehrsunternehmer im MVV
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Innovative Konzepte fir die
mobile Gesellschaft

Flexibilisierte Arbeitsabldufe, gednderte Lebensstile und moderne Kommunikations-
technologien erzeugen neuartige Mobilitdtsmuster. Fiinf Pilotprojekte befassten sich
mit Dienstleistungs- und Beratungsangeboten zur Gestaltung einer nachhaltigen
Mobilitdt. Deren Erfahrungen bilden das Riickgrat eines intermodalen Marketings
nachhaltiger Mobilitdt als neues Instrument

integrierten Mobilitdtsmanagements.

D1

D2 Shopping-Box

- : od
D3 Betriebl. Mobilititsmanagement
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N och vor 40 Jahren sah die typische Arbeitswoche eines Ange-
stellten etwa so aus: Morgens um sieben fuhr er mit Tram oder
Bus ins Biiro, wo er montags bis freitags acht Stunden lang mit re-
lativ vorhersehbaren Abldufen beschaftigt war. Heute haben sich
die ehemals fest gefiigten Ordnungen aufgeldst. Im neuen Jahrtau-
send beginnt der Arbeitstag eines Angestellten nicht um sieben,
sondern dank gleitender Arbeitszeit vielleicht erst um neun, weil
die Kinder noch in den Kindergarten gebracht werden miissen. Die
Fahrt zur Firma legen er und sie heute haufiger im eigenen Auto
zuriick, und das verlangerte Wochenende verbringt man haufig an
Orten, die mit dem eigenen Pkw erreicht werden.

Neue Mobilitdtsmuster mit Risiken und Chancen

Der gesellschaftliche Wandel vollzieht sich rasch und erzeugt vollig
neue Mobilitatsmuster. Auch in der Arbeitswelt: Starre Arbeitsab-
laufe weichen flexiblen Organisationsformen, neue Informations-
und Kommunikationstechnologien bergen neue Gestaltungsmog-
lichkeiten wie beispielsweise die alternierende Telearbeit, bei der
die Mitarbeiter auch zu Hause arbeiten.

Diese Entwicklungen kdnnen gegebenenfalls mehr Verkehr verur-
sachen, sie beinhalten aber auch Potenziale fiir eine nachhaltigere
Gestaltung von Mobilitdat. Um die unterschiedlichen Bedirfnisse
von Menschen und Unternehmen zu befriedigen und gleichzeitig
das Verkehrsaufkommen zu reduzieren, wurden in MOBINET inno-
vative Konzepte fiir die mobile Gesellschaft entwickelt. Das Ziel:
Verkehr zu vermeiden, bevor er entsteht.

Analysen — Entwicklungen — Losungen

Deshalb mussten zundchst die Mobilitatsbediirfnisse von Men-
schen und Unternehmen analysiert werden. Mit welchen Verkehrs-
mitteln kommen die Arbeitnehmer in den Betrieb oder Kinder in die
Schule? Welche verkehrlichen Gefahrenpunkte lauern im Umfeld
einer Grundschule? Wie viel Verkehr entsteht durch die taglichen
Einkaufsfahrten? In einem interdisziplindren Prozess wurden tech-
nische und soziookonomische Losungsansdtze kombiniert und
Manahmen entwickelt, die das Mobilitdtsverhalten nachhaltig
beeinflussen kdnnen.

Die Evaluierung macht deutlich, dass durch die eingesetzten Maf3-
nahmen Verkehrsstrome vermieden und Mobilitdtsprozesse um-
weltvertraglicher gestaltet werden kdnnen. Besonders nachhaltige
Wirkungen konnten im Projekt Telearbeit nachgewiesen werden,
beim betrieblichen Mobilitditsmanagement und bei Mobikids wur-
den bereits Nachfolgeprojekte gefunden.

Kiinftig soll ein systematisches und breit angelegtes Marketing
Menschen und Unternehmen in die Lage versetzen, das Angebot
nachhaltiger Mobilitdt besser zu nutzen. Gleichzeitig kann ziel-
gruppenorientiertes Marketing Hinweise liefern, wie das bestehen-
de Angebot besser auf die Kundenwiinsche ausgerichtet werden
kann. Zur Koordination kiinftiger Aktivitaten hat die LH Miinchen
daher als erste deutsche Groflstadt die Stelle eines Mobilitats-
managers neu geschaffen.

D1

D2

D3

D4

D5

Telearbeit

226 Mitarbeiter von neun Miinchner
Unternehmen erhielten die Gelegen-
heit, durchschnittlich ein bis zwei Tage
von zu Hause aus zu arbeiten. MOBI-
NET untersuchte die Auswirkungen der
Telearbeit auf das Mobilitatsverhalten
dieser Arbeitnehmer und auf den Be-
rufsverkehr im Ballungsraum Miinchen.

Shopping-Box

Die Versorgung der Haushalte mit
Gutern des taglichen Bedarfs erzeugt
einen grof3en Teil des innerstadtischen
Verkehrs. Die Shopping-Box ist ein
innovatives Warentransfersystem mit
dem Ziel, die Wege fiir Kunden und
Lieferanten zu verkiirzen — wenn die
Voraussetzungen stimmen.

Betriebliches Mobilitdts-
management

MOBINET entwickelte und realisier-

te im Vermessungsamt der Landes-
hauptstadt erfolgreich ein Konzept zur
Optimierung betrieblicher Mobilitdts-
abldufe. Im Rahmen einer Férdermaf3-
nahme der Stadt Miinchen konnten
die gewonnenen Erfahrungen bereits
in drei weiteren Betrieben wirkungs-
voll umgesetzt werden.

Mobikids

Mit Mobikids wurde an einer Miinch-
ner Grundschule erstmals eine maf3ge-
schneiderte Mobilitatserziehung und
-beratung eingefiihrt. Damit konnten
die Schiiler fiir Alternativen zum Trans-
port mit dem Auto sensibilisiert wer-
den, ihre Sicherheit konnte erhéht und
das Verkehrsaufkommen verringert
werden.

Radl-Routing und
Call a Bike

Mit zwei Konzepten wurde Miinchen
noch fahrradfreundlicher: Radl-
Routing macht Fahrten im Stadtge-
biet online planbar. AuBerdem un-
tersuchte MOBINET die Akzeptanz
des Leihrdder-Service Call a Bike der
Deutschen Bahn.

FOBINEFRY
Y |
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Telearbeit

My home is my office

226 Mitarbeiter von neun Miinchner
Unternehmen erhielten die
Gelegenheit, durchschnittlich ein
bis zwei Tage von zu Hause aus zu
arbeiten. MOBINET untersuchte

die Auswirkungen der Telearbeit
auf das Mobilititsverhalten

dieser Arbeitnehmer und auf den
Berufsverkehr im Ballungsraum

Miinchen.

Die tagliche Fahrt zur Arbeit im eigenen Pkw
erzeugt dichte Verkehrsstrome und belastet
die Umwelt. Durch Telearbeit konnen diese
Faktoren reduziert werden.
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ie Millionenstadt Miinchen zieht jeden

Tag Hunderttausende von Pendlern
aus dem ndheren und weiteren Umland
an. Bis Bad Wdrishofen, Regensburg
oder Landshut reicht der Einzugsbereich
der Metropole. Wer beispielsweise von
Kaufbeuren zum Arbeitsplatz nach Miin-
chen pendelt, legt dabei taglich 160 Kilo-
meter zuriick und verbringt gut und gern
zwei Stunden im Auto. Aufs Jahr hochge-
rechnet, sind das an die 30.000 Auto-
kilometer — oder 20 volle Tage. Kostbare
Lebenszeit, die wahrend der Fahrt zur Ar-
beit auf der Strecke bleibt. Der individuel-
le Pendelverkehr zwischen Wohnung und
Arbeitsplatz verstopft dariiber hinaus die
Stralen und belastet die Umwelt.

Im Projekt Telearbeit hat MOBINET untersucht, wie sich die Arbeit
in den eigenen vier Wanden auf das Verkehrsverhalten der Tele-
arbeiter und ihrer Angehérigen im selben Haushalt auswirkt und
wie grof das Potenzial zur Einsparung von Pendlerkilometern ist.
Moderne Informations- und Kommunikationstechnologien bie-
ten hierfiir ideale Voraussetzungen: Viele Arbeiten kénnen heute
von jedem beliebigen Ort aus erledigt werden — Telefonanschluss
vorausgesetzt. MOBINET begleitete die Einfiihrung alternierender
Telearbeit in neun Miinchner Unternehmen: Allianz, Amadeus,
Bezirk Oberbayern, BMW Group, EADS/LFK, Deutsche Telekom,
Hypo-Vereinsbank, IZBsoft sowie der Landeshauptstadt Miinchen.
Insgesamt 226 Mitarbeiter dieser Unternehmen arbeiten durch-
schnittlich ein bis zwei Tage am Schreibtisch zu Hause, die rest-
lichen Tage der Woche wie ublich in der Firma. Neben der Analyse
des Mobilitatsverhaltens und der Effekte fiir den Berufsverkehr
konzentrierte sich MOBINET auch auf die durch Telearbeit ent-
stehenden Potenziale fiir die beteiligten Unternehmen und ihre
Mitarbeiter.

Zu diesem Zweck wurden in zwei Untersuchungen im Abstand von
etwa einem Jahr die Telearbeiter und ihre Arbeitgeber jeweils zu ih-
ren Erwartungen und Befiirchtungen (vor Aufnahme der Telearbeit)
und Erfahrungen (danach) befragt.

Die Ergebnisse zeigen sowohl fiir Mitarbeiter wie auch fiir Unter-
nehmen sehr positive Effekte. Bemerkenswert ist, dass die zu Be-
ginn vermuteten positiven Auswirkungen im beruflichen wie auch
privaten Umfeld in der Realitdt zum Teil noch Uibertroffen wurden.
Sehr positiv wurde Telearbeit beispielsweise empfunden beziiglich
der Kriterien ,weniger Stress auf dem Arbeitsweg®, ,flexiblere
Arbeitseinteilung®, ,effizienteres Arbeiten“ und ,,Zunahme an
Arbeitszufriedenheit und Motivation“. Die groBe Mehrheit sieht
zudem einen verkehrsreduzierenden Effekt durch Telearbeit: Mehr
als die Halfte gibt an, weniger Auto zu fahren, zwei Drittel gehen
von einer Entlastung des Berufsverkehrs aus.



Das Biiro zu Hause: Alternierende Telearbeit fiihrt zu erheblichen
Einsparungen bei den gefahrenen Pkw-Kilometern.

Negative Befiirchtungen wie die Behinderung der eigenen Karriere
oder Probleme bei der Zusammenarbeit mit Kollegen erwiesen sich
hingegen als weitgehend unbegriindet.

Durch das Arbeiten zu Hause reduzierte sich die Gesamtstrecke
aller Wege, die die Telearbeiter zuriicklegten, um knapp 40 Pro-
zent. Es kann davon ausgegangen werden, dass eine weitere
Verbreitung dieser Arbeitsform zu vergleichsweise groen Einspa-
rungen bei den gefahrenen Kilometern fiihren wird. Im Szenario
wurde dies unter Berticksichtigung verschiedener Faktoren (u.a.
Kraftstoffpreise, Mobilitdtssensibilitdt der Pendler, Organisations-
strukturen der Unternehmen) hochgerechnet. Bei einer raschen
Entwicklung dieser Faktoren konnen bis zu 8,5 Prozent des Berufs-
verkehrs eingespart werden, was einer Reduzierung von etwa 247
Millionen gefahrenen Kilometern pro Jahr entspricht. Mit einer Re-
duzierung in dieser Grofenordnung lassen sich die Verkehrspro-
bleme in der Region Miinchen sicher nicht kurzfristig l6sen, jedoch
kdnnen zumindest die prognostizierten Zuwdchse im Berufsver-
kehr abgefedert werden.

Auswirkungen von Telearbeit Positive Erfahrungen:
Die Auswirkungen
Al Kaum  Starke Sf:ﬂ('e von Telearbeit auf

die aufgezeigten
Bereiche werden
vom groBten Teil

Weniger Stress
auf dem Arbeitsweg

Flexiblere
Arbeitseinteilung der befra}gten
Effizient Telearbeiter sehr
'Z)\?Ee?tr:: positiv gesehen.

Zunahme der
Arbeitszufriedenheit

Verbesserung
der Arbeitsqualitat

Selbststandigere und
eigenverantwortl. Arbeitsweise

Ergebnisse

M Alternierende Telearbeit leistet
einen erheblichen Beitrag zur
Verkehrsentlastung. Im Szenario
wird das Potenzial auf bis zu 8,5
Prozent des Berufsverkehrs be-
ziffert, was ca. 247 Millionen Kilo-
metern entspricht.

M Fiir Arbeitgeber und Arbeitnehmer
ergibt sich eine Win-Win-Situation.
Mit Blick auf die verkehrsreduzie-
rende Wirkung ist dies eine wesent-
liche Voraussetzung fiir die zuneh-
mende Realisierung von Telearbeit.

M Als Bestandteile einer regionalen
Verkehrspolitik benotigen Maf3 -
nahmen zur Sensibilisierung und
weiteren Verbreitung von Telearbeit
einen vergleichsweise geringen
Finanzbedarf. Im Hinblick auf die
Finanzsituation der 6ffentlichen
Hand bietet Telearbeit somit eine
weitere interessante Perspektive.

B Werden die Auswirkungen auf die
externen Kosten des Verkehrs mit-
einbezogen, ergeben sich dariiber
hinaus volkswirtschaftliche Einspa-
rungen in erheblichem Mafle.

B Mit den Erfahrungen von MOBINET
konnen nun spezifische Beratungs-
leistungen fiir Unternehmen zur
Telearbeit angeboten werden.

Partner

BMW Group

bpu Unternehmensberatung
Landeshauptstadt Miinchen

NFO Infratest
Wirtschaftsforschung GmbH

Technische Universitat Miinchen
Lehrstuhl fiir Wirtschaftslehre
des Haushalts
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Shopping-Box
Einkaufen am Arbeitsplatz

Die Versorgung der Haushalte I(urz vor Geschiftsschluss bietet sich in Supermérkten und
Warenhdusern das gleiche Bild: Vor den Kassen bilden sich lange

mit Giitern des tiiglichen Bedarfs Schlangen, nervds trippeln Kunden auf der Stelle, weil schnell noch
wichtige Besorgungen erledigt werden miissen. Wer gar weitere

erzeugt einen groﬁen Teil des Strecken zuriicklegen muss, um nach der Arbeit rechtzeitig den

Anzug aus der Reinigung zu holen, nimmt oft das Auto. Im Schnitt
sind 15 Prozent der privaten Fahrten der Versorgung gewidmet. Das
allgemeine Zeitproblem wirkt sich auch auf einen grofien Teil des
Wirtschaftsverkehrs aus: Die Zustellung auf der ,letzten Meile“,
also dem Weg von den Verteilzentren der Ware bis zum Endkun-
. den, gestaltet sich fiir Lieferanten kosten- und verkehrsintensiv.
Warentransfersystem, mit dem Vor allem dann, wenn mehrmalige Anfahrten notwendig sind, weil

der Empfanger nicht zu Hause ist.

innerstddtischen Verkehrs.

Shopping-Box ist ein innovatives

Ziel, die Wege fiir Kunden wie
Eine attraktive Losung zur Entlastung des Gesamtverkehrssys-

ﬁir Lieferanten zu verkiirzen - tems im wahrsten Wortsinn ,by the way“ wurde im MOBINET-
Projekt ,Shopping-Box“ umgesetzt. Das Prinzip: Weder der Berg
wenn die Voraussetzungen geht zum Propheten, noch der Prophet zum Berg. Lieferanten wie
Kunden treffen sich in der Mitte, an einem strategisch giinstigen
stimmen. Standort. Als solcher wurde das BMW-Gelénde in der Knorrstra-

Be ausgewdhlt, wo die Shopping-Box fiir die Mitarbeiter in einem
umgebauten ehemaligen Pfértnerhduschen installiert wurde. Lie-
feranten deponierten bestellte Waren in tiefgekihlten, gekiihlten
und ungekiihlten SchlieRfachern, Shopping-Box-Kunden holten die
Lebensmittel und Konsumgtiter nach Biiroschluss dort ab. Bezahlt
wurde mittels EC-Karte und PIN.

Der technische und organisatorische Betrieb dieses weltweit pa-
tentierten Waren-Ubergabe-Systems funktionierte nach anfing-
lichen Startschwierigkeiten zwar einwandfrei, allerdings zeigten
Erfahrungen, dass unter den gegebenen Bedingungen keine
positiven verkehrlichen Wirkungen zu erzielen waren. Andere
Produkte als Lebensmittel erscheinen fiir kiinftige Einsatzfelder
erfolgversprechender. Und bei Standortwahl, Vermarktung und Be-

i’

Im Juni 2001 wurde die
Shopping-Box auf dem BMW-
Gelande in der Knorrstrafie
er6ffnet (oben).

Fur empfindliche Lebens-
mittel gibt es gekiihlte
Schliefacher (rechts).
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Den Weg von der Reinigung zur Shopping-Box ibernimmt der
Lieferant: Das frische Kostiim liegt abends im Schlief3fach.

trieb sollten keine Kompromisse geschlossen werden. Ein Teil der
Schwierigkeiten diirfte sich jedoch bei einer Wiederaufnahme des
Modells an anderer Stelle vermeiden lassen. Der Probebetrieb war
bestimmt von der operativen Optimierung des Systems.

Aus den gemachten Erfahrungen ergeben sich wertvolle Erkennt-
nisse fur die kiinftige Umsetzung der Idee ,,Shopping-Box“.
Vergleichbare Initiativen konnen auf die Resultate des Projekts
zuriickgreifen. Kurz nach Abschluss des MOBINET-Programms
erprobte die Deutsche Post nach einem dhnlichen Prinzip das Kon-
zept ,,Packstation” im Rhein-Main-Gebiet. Im Friihjahr 2004 soll
der Service auf weitere Zentren ausgedehnt werden.

SHOPPING-BOX

Bestellung: Telefon/Internet

1

Lieferung
L

Kunde Shopping-Box Lieferant

Treffen in der Mitte: Per Telefon, Fax oder Internet bestellt der Kunde die
gewliinschte Ware. Der Lieferant deponiert sie im Schliefach, der Emp-
fanger holt sie nach Geschaftsschluss und unabhangig von Ladenoff-
nungszeiten dort ab.

Ergebnisse

B Der Demonstrator bewies die
technische und organisatorische
Durchfiihrbarkeit eines Pick-up-
Point-Service zur Lieferung be-
stellter Ware.

H Die Wege, die Kunden wie Lieferan-
ten der Shopping-Box mit dem Auto
zuriicklegen, konnen sich nur bei
optimalen Rahmenbedingungen
geringfiigig verkiirzen.

M Die Betreiber entwickeln verbes-
serte und tragfahigere Unterneh-
menskonzepte.

M Die Erfahrungen der Shopping-Box
lassen sich auf dhnliche Systeme
iibertragen.

Partner
BMW Group
Landeshauptstadt Miinchen

Technische Universitat Miinchen
Lehrstuhl fiir Wirtschaftslehre
des Haushalts

NewLogix AG

NFO Infratest
Wirtschaftsforschung GmbH

Shopping-Box GmbH

SSP Consult
Beratende Ingenieure GmbH
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Betriebliches Mobilitatsmanagement

Optimierung der Mobilitat in

Unternehmen

MOBINET entwickelte und realisier-
te im Vermessungsamt der Landes-
hauptstadt erfolgreich ein Konzept
zur Optimierung betrieblicher
Mobilititsabldufe. Im Rahmen
einer Fordermaf3inahme der Stadt
Miinchen konnten die gewonnenen
Erfahrungen bereits in drei weiteren
Unternehmen wirkungsvoll um-

gesetzt werden.

Die Mitarbeiter des Vermessungsamtes sind
hdufig im AuBendienst unterwegs.
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Verkehr verursacht Kosten. Das gilt
vor allem fiir Unternehmen, die fur
Dienst- und Geschdftsreisen erhebliche
Haushaltsposten ansetzen miissen. Viele
Flugreisen und Fahrten im Individualver-
kehr, Stellpldtze und Tiefgaragenplatze
belasten das Budget des Betriebes so-
wie die Umwelt. Unternehmen, die ihr
betrieblich verursachtes Verkehrsauf-
kommen reduzieren, kommen nicht nur
den Erfordernissen einer umweltfreund-
licheren Stadt entgegen, sie sparen auch
noch Kosten ein.

MOBINET testete beim Vermessungsamt
im Herzen der Miinchner City verschie-
dene Mafnahmen zur Steigerung der
Effizienz unternehmerischer Mobilitats-
abldufe. Die Wege der 164 Mitarbeiter
zwischen Wohnort und Arbeitsplatz
sowie die anfallenden Dienstfahrten wurden analysiert und Ein-
sparmoglichkeiten ermittelt. Auf dieser Grundlage entwickelte
MOBINET ein Biindel von Mafinahmen mit dem Ziel, die Wege-
ketten zu optimieren und ein bewussteres Verkehrsverhalten der
Mitarbeiter zu erreichen. So wurden ab Marz 2001 mit den Fahrern
der AuBBendienstfahrzeuge Trainings fiir Energie sparendes Fahren
durchgefiihrt, ein neues Dienstfahrzeug mit Hybridantrieb ange-
schafft und eine Broschiire zum personlichen und betrieblichen
Mobilitaétsmanagement (BMM) herausgegeben.

Das umweltfreundlichere Dienstfahrzeug reduzierte die Emis-
sionen und die Betriebskosten. Insbesondere wurde auch das
Bewusstsein fiir nachhaltiges Mobilitatsverhalten geschérft. Die
erzielten Einsparungen an Verkehr sind auf Grund der geringen
BetriebsgréRe eher gering, allerdings wirkten die Erfahrungen aus
diesem Pilotprojekt als Initialziindung fiir die Verbreitung des be-
trieblichen Mobilitadtsmanagements in Miinchen. Das Bundesver-
kehrsministerium machte die Landeshauptstadt Minchen zur Mo-
dellstadt fiir ein Vorhaben im Forschungsbereich Experimenteller
Wohnungs- und Stddtebau (ExWoSt). Darin werden die stadtebau-
lichen Spielrdume untersucht, die durch BMM geschaffen werden.
Die Stadt rief zusatzlich ein eigenes Férderprogramm ins Leben.

Mehrere Unternehmen mit insgesamt rund 10.000 Mitarbeitern,
darunter das Krankenhaus Schwabing, die HypoVereinsbank
und der Bayerische Rundfunk, kénnen die Erfahrungen aus der
MOBINET-Pionierarbeit an ihre eigenen Gegebenheiten anpassen.
Im Krankenhaus Schwabing etwa wurde durch ein ausgekliigeltes
Parkraummanagement auf dem Betriebsgrund der Stellplatzbe-
darf derart reduziert, dass Platz fiir ein neues Gebdude geschaffen
wurde, ohne dafiir Grund ankaufen oder pachten zu miissen. Die
HypoVereinsbank plant, einen Teil ihres Fuhrparks auf Elektroautos
umzustellen, Dienstreisen teilweise durch Telefon- und Videokonfe-
renzen zu ersetzen und Flugreisen bei einer Distanz unter 400 Kilo-



Mitarbeiter im Aufiendienst trainierten Energie sparendes Fahren.
Emissionen und Betriebskosten wurden so eingespart.

metern zu reduzieren. Der Bayerische Rundfunk verbesserte als
eine von mehreren MaBnahmen die Zugadnglichkeit und Ausstattung
der OV-Haltestellen. In der Summe wird die Einsparung der Unter-
nehmen auf mehr als 4 Millionen Pkw-Kilometer pro Jahr geschatzt.

Fir den Erfolg des betrieblichen Mobilitditsmanagements ist ent-
scheidend, dass nicht allein die Betriebsleitung iiber einzufiihrende
MaBnahmen entscheidet. Auch die Mitarbeiter miissen von Anfang
an mit ihren Bediirfnissen einbezogen werden. Nur so kénnen sie
fiir eine Veranderung ihres Verkehrsverhaltens gewonnen werden.

Die Erfahrungen zeigen: Betriebliches Mobilitdtsmanagement er-
weist sich jetzt schon als ein wirkungsvolles Instrument, um den
Verkehr in der GroBstadt vertraglicher fiir Mensch und Umwelt zu
gestalten.

Analyse im Rahmen von MOBINET

Demonstrator

Vermessungsamt der Landeshauptstadt Miinchen
160 Mitarbeiter

Folgeprojekte

Krankenhaus HypoVereinsbank
Miinchen-Schwabing Standort Apianstraie
2.500 Mitarbeiter 800 Mitarbeiter
Bayerischer Rundfunk Standort Arabellapark
Standort Freimann 2.600 Mitarbeiter
R Standort Tucherpark
Institut fiir Rundfunktechnik 2.700 Mitarbeiter

Standort Freimann
350 Mitarbeiter

Die Erfahrungen aus MOBINET werden in weiteren Folgeprojek-
ten mit insgesamt 10.000 Mitarbeitern weiter eingebracht.

Ergebnisse

I Betriebliches Mobilitdtsmanage-
ment spart Kosten, reduziert Pkw-
Kilometer und sensibilisiert Un-
ternehmen und Mitarbeiter fiir ein
bewussteres Mobilitdtsverhalten.

B Mit dem Pilotprojekt im Vermes-
sungsamt wurden die methodischen
Grundlagen fiir eine systematische
Mobilitdtsberatung grof3erer Unter-
nehmen geschaffen.

M Fiir die am Férderprogramm der
Landeshauptstadt Miinchen teil-
nehmenden Unternehmen wurden
Einsparungen in Hohe von knapp
einer Million Euro pro Jahr er-
rechnet.

M Im mittleren Szenario (50 Prozent
aller Betriebe in Miinchen mit mehr
als 250 Mitarbeitern) ergibt sich
ein Einsparpotenzial von 21 Millio-
nen Euro jdhrlich.

M Durch die Aufnahme Miinchens als
Modellstadt fiir ein Vorhaben im
Rahmen des Forschungsbereichs
Experimenteller Wohnungs- und
Stddtebau (ExWoSt) stdrken die
durchgefiihrten Mafnahmen ihre
bundesweite Bedeutung.

Partner

Landeshauptstadt Miinchen
Kommunalreferat, Vermessungsamt
und Referat fiir Arbeit und Wirtschaft

Lehrstuhl fiir Wirtschaftslehre des
Haushalts der TU Miinchen

NFO Infratest
Wirtschaftsforschung GmbH

SSP Consult
Beratende Ingenieure GmbH

MOBINET 53



Mobikids
Mobilitatserziehung und -beratung
an einer Grundschule

Mit ,,Mobikids“ wurde an einer n der Landeshauptstadt Miinchen ge-
hen jeden Morgen rund 34.000 Grund-

Mijnchner Grundschule erstmals schiiler in die Schule. Viele Tausend da-
von werden mit dem Auto gebracht. Die

eine maﬁgeschneiderte Mobilitits- Eltern wahlen den Pkw, weil sie ihn sub-

jektiv als sicherstes Verkehrsmittel emp-
finden. Tatsdachlich aber erhéht der dichte
Verkehr in unmittelbarer Umgebung der
Schulen das Unfallrisiko zu Fufl kommen-
der Schiiler, zumal viele Eltern ihre Kinder
e . R aus Zeitmangel im Halteverbot, in zweiter
furAltematlven Zum Transport mit Reihe oder sogar auf Zebrastreifen aus-

steigen lassen.

erziehung und -beratung durchge-

fiihrt. Damit konnten die Schiiler

dem Auto sensibilisiert werden,

Das Pilotprojekt ,,Mobikids“ setzte sich

ihre Sicherheit konnte erhéht und zum Ziel, die Schulwegsicherheit grund-

legend zu verbessern. Das ist nur durch
das Verkehrsaufkommen verringert eine nachhaltige Verénderung des Mobi-

litdtsverhaltens von Eltern und Kindern auf dem Schulweg zu er-
werden. reichen. Deshalb wurde ein ganzes Biindel von Manahmen und

Aktivitdaten zu einer mafigeschneiderten Mobilitdtserziehung und
-beratung entwickelt und ausgewertet.

| s
= = & = Durchgefiihrt wurde das Projekt an der Rotbuchen-Grundschule in
9 i jL "JI S Miinchen, die von fast 6oo Kindern besucht wird. Die infrastruktu-
E relle Situation zeichnet sich dort durch sehr begrenzte Haltemog-

lichkeiten, ein angrenzendes Gymnasium sowie zwei stddtische
Kindergdrten in unmittelbarer Nahe aus.

Durch grofRes Engagement von Eltern, Lehrern und Kindern konnte
der prekdre Verkehr rund um die Schule entschérft werden. Bei den
Erst- und Zweitkldsslern formierten sich sehr erfolgreich Schulweg-
gemeinschaften nach britischem Vorbild: Kinder sammeln sich an
festgelegten Treffpunkten und ziehen wie ein Schulbus mit vielen
Fuen (,,Walking Bus“) zur Schule. Die Kinder selbst pragten fir
dieses Projekt den Namen ,,Schulameisen®. Gerade bei den Schul-
anfangern zeigte die Mobilitdtsberatung und -erziehung die deut-
lichsten Effekte, da sie und ihre Eltern bisher kaum Gewohnheiten
ausgeprdgt hatten.

Dritt- und Viertklassler bevorzugen das Fahrrad und verbesserten
ihre Verkehrstauglichkeit durch Geschicklichkeitstrainings auf dem
Fahrradparcours. Die Verkehrserziehung wurde zum Mobilitdtsun-
terricht erweitert: Die Kinder tibten nicht nur das richtige Verhalten
im Straenverkehr, sondern diskutierten die Folgen der Verkehrs-
mittelwahl, etwa die Auswirkungen auf die Umwelt. Mit Fahrschii-
lern wurde das Verhalten im Schulbus trainiert, mit Trambahn-Son-
derfahrten die Akzeptanz 6ffentlicher Verkehrsmittel erhéht.

So macht Schule richtig Spaf: Auch eine
Sonderfahrt mit der Tram gehorte zum Mobili-
tatsunterricht.
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Die ,,Ameisen®“ auf dem Weg zur Schule. Leuchtscharpen
erhohen die Sicherheit.

Bereits nach einem Jahr hatte sich die Zahl der Schulanfanger,
die mit dem Auto zur Schule gebracht wurden, um 15 Prozent ver-
ringert. 7.400 Pkw-Kilometer wurden auf diese Weise iibers Jahr
eingespart. Die Hochrechnung dieser Ergebnisse zeigt: Wiirden an
einem Viertel der Miinchner Grundschulen dhnliche Mafsnahmen
durchgefiihrt, bedeutete dies eine Einsparung von 74.000 Pkw-
Kilometern pro Jahr. Ohnehin zdhlt das Auto bei den Kindern zu
den am wenigsten beliebten Transportmitteln: 65 Prozent der
befragten Viertkldssler wiirden am liebsten mit dem Fahrrad zur
Schule kommen, 14 Prozent zu Fu. Auch dem Bewegungsmangel
bei vielen Schulkindern kann so wirksam begegnet werden.

Aus den Erfahrungen an der

Zu Fufd
15%
Auto
13%
Fahrrad
46 % Bus
10%
Flugzeug
Rennwagen
etc.
16 %

Wenn Kinder wahlen kénnten,
wiirden 46 Prozent am liebsten
mit dem Rad in die Schule
kommen, gefolgt von Flugzeug/
Rennwagen, Fu3marsch, Auto
und Bus.

Rotbuchen-Schule leiten sich
Empfehlungen ab, die von an-
deren Schulen (bernommen
werden konnen:

1. und 2. Klasse:
Walking Bus
(Schulwegameisen)

3. Klasse:
Fahrradgemeinschaften
4. Klasse:

Fahrrad allein

Die positiven Erfahrungen wer-
den bereits in einem Folgepro-
jekt an einer Grundschule in
Hallbergmoos umgesetzt.

Ergebnisse

m Der Anteil der Schulanfédnger, die mit
dem Auto in die Schule gebracht wer-
den, verringerte sich innerhalb eines
Jahres um 15 Prozent, das Bewusst-
sein fiir alternative Verkehrsmittel
wurde geweckt, und der Schulwe-
geverkehr reduzierte sich um 7.400
Pkw-Kilometer im Jahr.

m Die Zahl der Rad fahrenden und zu
FuB3 gehenden Kinder hat sich deut-
lich erhoht. Dies wirkt unter anderem
dem allgemeinen Bewegungsmangel
entgegen.

B Wiirde das Prinzip Mobikids auf 25
Prozent der Grundschulen in Miin-
chen iibertragen, kénnten 74.000
Pkw-Kilometer pro Jahr eingespart
werden.

B Die Schulweggemeinschaften funk-
tionieren ohne grof3en technischen
und finanziellen Aufwand, erfordern
aber personliches Engagement der
Lehrer und Eltern.

Partner
BMW Group
Komma.Plan

NFO Infratest
Wirtschaftsforschung GmbH

SSP Consult
Beratende Ingenieure GmbH

Technische Universitat Miinchen
Fachgebiet fiir Verkehrstechnik und
Verkehrsplanung sowie Lehrstuhl
fiir Wirtschaftslehre des Haushalts
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Radl-Routing und Call a Bike

Mit dem Bike bequem

und schnell durch die Stadt

Mit zwei Konzepten wurde
Miinchen noch fahrradfreund-
licher: Radl-Routing macht
Fahrten im Stadtgebiet online
planbar. AuBerdem untersuchte
MOBINET die Akzeptanz des
Leihrdder-Service Call a Bike

der Deutschen Bahn.

Sattel an Sattel: Die Radlstadt Miinchen fordert
den umweltfreundlichen Verkehr auf zwei Radern
durch innovative Projekte.
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Fahrradfahren wird immer beliebter. Auf den Strafen und Rad-
wegen Minchens rollen mittlerweile 800.000 Velos — doppelt so
viele wie noch vor 30 Jahren. Diesen Trend forciert die Stadt mit ei-
nem ziligigen Ausbau des gesamten Radwegenetzes. Zum komfor-
tablen Radverkehr gehdren auch zwei Manahmen, die MOBINET
nachtraglich in den Arbeitsbereich ,Innovative Konzepte fiir die
mobile Gesellschaft“ aufgenommen hat.

Das persdnliche Radl-Routing ermdglicht Bikern eine komfortable
Tur-zu-Tir-Planung schon vor Antritt der Fahrt. Via Internet konnen
sie sich die fahrradfreundlichste Verbindung zwischen Start- und
Zieladresse im Stadtgebiet zusammenstellen. Uber eine Such-
maske werden Prioritdten eingegeben: etwa, ob die Strecke durch
verkehrsberuhigte Zonen und Nebenstrafien fiihren soll oder als
kiirzeste Verbindung iiber HauptverkehrsstraBen. Der Dienst ent-
halt auBerdem eine Liste mit Sehenswiirdigkeiten und 6ffentlichen
Gebduden, aus der das gewiinschte Ziel direkt und bequem an-
geklickt werden kann. Die markierte Routenempfehlung anhand
einer lbersichtlichen Karte wird auch als detaillierte Streckenbe-
schreibung mit StraBennamen und Richtungspfeilen ausgegeben
und kann bei Bedarf ausgedruckt werden. So entfallt kiinftig das
umstdndliche Hantieren mit dem Stadtplan wahrend der Fahrt. Der
Dienst ist seit August 2003 im Internet verfiigbar.

Ein weiterer Service ist bereits stadtbekannt: Die orange-silbernen
Miet-Rader der Bahn, genauer der DB Rent, bringen Einheimische
wie Gdste rund um die Uhr schnell und komfortabel ans Ziel. Vor
allem dann, wenn das Wetter schon oder gerade keine attraktive
MVV-Verbindung in Sichtweite ist. Das Prinzip von Call a Bike ist
denkbar einfach: Nach der ersten Registrierung per Telefonanruf
erhalt der Nutzer eine Kundennummer und kann sich bis zu zwei
Bikes gleichzeitig ausleihen. Die Abrechnung erfolgt bargeldlos via
Kreditkarte.




" 17,2%
. . . Schones
Auch ohne eigenes Rad ans Ziel: Mit den Wetter
silbernen Miet-Radern der Bahn ist das
kein Problem.
14,9 %
Fahre gerne
Fahrrad
10,0 %
MOBINET untersuchte im Juli 2002 /
mit einer Wirkungsanalyse das
Nut halt d Call-a-Bike- Etwas Neues Ist umwelt- Ist kosten-
utzervernatten der (Lall-a-bike ausprobieren  freundlich giinstig

Kunden. Demnach kommen die

Rédder Uberwiegend zur Freizeit-

gestaltung zum Einsatz. 15 Prozent aller Fahrten ersetzen Pkw-
Fahrten. 60 Prozent der Befragten bewerteten die Verfligbarkeit
der High-Tech-Réader als ,,gut®, und jeweils 8o Prozent waren mit
dem technischen Zustand der Rader und dem Ausleih-Prozedere
zufrieden. Fazit: Insgesamt beurteilen die — tiberwiegend (8o Pro-
zent) mannlichen — Nutzer den Service als positiv. Trotzdem gibt es
noch Verbesserungswiinsche, zum Beispiel die Moglichkeit, auch
aufBlerhalb des Mittleren Rings ein Rad zu entleihen oder zuriick-
zugeben, oder auch eine Standortabfrage, die schon vor der Fahrt
Auskunft gibt, wo das ndchstgelegene freie Bike zu finden ist.

Ob Schonwetterfahrer, Miinchen-Gast oder eingefleischter ,,Heavy
User“ — mit den fahrradfreundlichen Angeboten in der Stadt kon-
nen Radler kiinftig eine vollig neue Dimension der Mobilitadt genie-
Ben.

o e Das persdnliche Radl-
. k y Routing via Internet
e e i wird in zwei Varianten
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Ergebnisse

m Ahnlich wie fiir Autofahrer ermég-
licht das Radl-Routing eine beque-
me Tiir-zu-Tiir-Planung via Internet.

m Die empfohlene Strecke wird so-
wohl als Karte mit markierter Rou-
tenfiihrung als auch in Form einer
StraBBenliste ausgegeben.

B Auswdrtige Gdste konnen schon vor
Antritt ihres Besuchs eine personli-
che Radtour zu Museen, Biergdrten
oder Sehenswiirdigkeiten online
planen.

= Das Bahn-Angebot Call a Bike ist
fiir Nutzer eine umweltfreundliche
Alternative zum Auto — bei sch6nem
Wetter auch zum MVV.

B Sowohl die Verfiigbarkeit der Rader
als auch den Entleih-Prozess be-
werten Nutzer als ,,gut®.

m Die meisten Nutzer fahren ein- bis
fiinfmal pro Monat mit einem Call-
bike — und zwar fast ausschlie3lich
one-way und insgesamt nicht ldn-
ger als 30 Minuten.

Partner
BMW Group
Deutsche Bahn AG

NFO Infratest
Wirtschaftsforschung GmbH

P+R Park & Ride GmbH

SSP Consult
Beratende Ingenieure GmbH

Landeshauptstadt Miinchen
Referat fiir Gesundheit und Umwelt
Referat fiir Arbeit und Wirtschaft
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MOBINET-Zentrale

Die MOBINET-Zentrale ist die Basis fiir die neue Verkehrszentrale
Miinchen. In ihr flieBen Verkehrsdaten aus dem gesamten
Ballungsraum zusammen. Damit kénnen erstmals zwischen dem
Freistaat und der Landeshauptstadt Miinchen abgestimmte Strategien

umfassend und effizient umgesetzt werden.

E2 Netzmodell DINO
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obilitat sichern bedeutet, das Zusammenwirken zwischen

Rdaumen, Wirtschaftseinheiten und Menschen zu erhalten und
zu starken. Die steigende Verkehrsnachfrage fiihrt aber besonders
in Ballungsraumen zu einem hoheren Verbrauch von Ressourcen
mit negativen Folgen fiir Umwelt und Lebensqualitdt. Verkehrs-
probleme {iberschreiten Grenzen und Zustdndigkeiten. Wer sie
weitsichtig 16sen will, muss den Verkehr in seiner Gesamtheit
betrachten. Bisher unabhdngig voneinander arbeitende Systeme
missen zu einem umfassenden Verkehrsmanagement vernetzt
werden.

Umfassende Verkehrsbeobachtung

Der libergreifenden, strategisch ausgerichteten Verkehrszentrale,
wie sie im Rahmen von MOBINET fiir den Ballungsraum Miinchen
geschaffen wurde, kommt daher eine besondere Bedeutung zu.
Sie wurde in der Ettstrale im Gebdude des Polizeiprasidiums ein-
gerichtet, wo optimale betriebliche Voraussetzungen herrschen. Die
Zentrale ist nun Koordinierungsstelle, die Daten und Informationen
umfassend zusammenfiihrt, die Aufgaben harmonisiert und das
Verkehrsgeschehen auf effiziente Weise beeinflusst. Sie vernetzt
vorhandene mit neuen Systemen des Motorisierten Individual-
verkehrs, des OPNV und des ruhenden Verkehrs.

Multimodales, strategisches Verkehrsmanagement

Durch das Sammeln, Veredeln und Verteilen der Informationen
aus dem Datenverbund wird multimodales Verkehrsmanagement
fir die Stadt und die Region Miinchen erst moglich. Mit dem Netz-
modell DINO wird ein umfassendes Bild der Verkehrslage in Miin-
chen gezeichnet werden. Das Strategiemodul erkennt vordefinierte
problematische Verkehrssituationen und aktiviert daraufhin Maf3-
nahmenprogramme. Diese greifen steuernd oder informierend in
das Verkehrsgeschehen ein. Die Strategien sind zwischen der Lan-
deshauptstadt Miinchen und dem Freistaat Bayern abgestimmt.

Neue Verkehrsinformationen und Dienste

Auch angeschlossene Verkehrssysteme und Dienste werden mit
den Informationen und Daten aus der Verkehrszentrale belie-
fert. Ein basierend auf MOBINET entwickelter Internetauftritt
(www.verkehrsinfo-muenchen.de) wird Informationen zur Verkehrs-
lage aus der Zentrale heraus direkt an den Biirger weitergeben. Die
Informationen ermdglichen eine vorausschauende Reiseplanung,
die zu einer besseren zeitlichen und rdumlichen Auslastung der
Verkehrsangebote auch im 6ffentlichen Verkehr fiihrt.

Betrieb gesichert

Der Beschluss der Landeshauptstadt Miinchen zur Ubernahme
der MOBINET-Zentrale und die Bereitstellung des notigen Personals
in Kooperation zwischen dem Kreisverwaltungsreferat und der
Polizei sichern den kiinftigen Betrieb. Die MOBINET-Zentrale
ist somit die Basis fiir die Verkehrszentrale Miinchen. Gerade
im Hinblick auf kommende Herausforderungen, zum Beispiel
das Verkehrsaufkommen nach dem Bau der Allianz-Arena, die
Futball-WM 2006 und die Bundesgartenschau 2005, werden die in
MOBINET geleisteten Arbeiten weiter an Stellenwert gewinnen.

MOBINET-ZENTRALE

El

E2

E3

E4

Datenverbund und MIC

Die von MOBINET errichtete
Verkehrszentrale verschafft einen
Uberblick tiber das Verkehrs-
geschehen im Ballungsraum
Miinchen. Uber den Datenverbund
laufen Informationen aus unter-
schiedlichen Quellen zusammen.
Die Zentrale sammelt, wertet aus
und verteilt diese Daten an Syste-
me, die den Verkehr steuern und
Verkehrsteilnehmer informieren.

Netzmodell DINO

Der dynamische Verkehrsnetz-
monitor DINO erstellt ein Lagebild
uber die aktuelle Verkehrssituation
im Ballungsraum Miinchen.

Abgestimmte
Verkehrsstrategien

Die Verkehrszentrale reagiert

auf aktuelle Verdnderungen und
Storungen im Verkehr. Um die
MaBnahmen sinnvoll und rasch zu
gestalten, wurden abgestimmte
Verkehrsstrategien entwickelt
und technisch als multimodales
Strategiemodul umgesetzt.

Betriebskonzept

Die Verkehrszentrale Miinchen
(VZM) und der Datenverbund des
Individual- und offentlichen
Verkehrs benotigen einen einheit-
lichen organisatorischen Rahmen.
Das heutige Betriebskonzept
garantiert einen soliden Regel-
betrieb.

el
Ir@ |
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Datenverbund und MIC
Wie die Spinne im
Datennetz

Die von MOBINET errichtete Ver-
kehrszentrale verschafft einen Uber-
blick iiber das Verkehrsgeschehen

im Ballungsraum Miinchen. Uber
den Datenverbund laufen Informa-
tionen aus unterschiedlichen Quellen
zusammen. Die Zentrale sammelt,
wertet aus und verteilt die Daten an
Systeme, die den Verkehr steuern

und Verkehrsteilnehmer informieren.

ie MOBINET-Zentrale ging im Dezem-

ber 2002 im Polizeiprdsidium in der
EttstraBBe in Betrieb. Damit ist ein Daten-
verbund entstanden, der die unterschied-
lichsten Informationen aus externen Sys-
temen und Organisationen umfasst: zum
Beispiel Verkehrszustandsdaten der Stadt
und der Autobahnen, Daten aus der Park-
informationszetrale und vom Verkehrs-

warndienst der Polizei. Der zentrale Daten- ni i - ;
und Informationspool heif3t MIC (Manage-
ment- und Information-Center). [T T— CRNY

Il o Pl
Die zusammengefiihrten Daten erlauben R P T L TR TR T
eine ibersichtliche Erfassung der Ver- bt w
kehrslage auf einen Blick. Die Zentrale ist aa e T ERLs
damit ein wichtiges Hilfsmittel, um tber FB:"“:'""J""" m:rm“
sinnvolle Eingriffe in das Verkehrsgesche- .
hen zu entscheiden. Zusammen mit der W THTTI Wanmatahey

Polizei nutzt das Kreisverwaltungsreferat Mot
die Einrichtung, um das stddtische Ver-

kehrsgeschehen zu regeln und mit dem LW

Umland zu koordinieren.

Zur verstdndlichen Darstellung des Verkehrsgeschehens ist eine
Aufbereitung des Datenrohstoffs erforderlich. Ein Operator am
Redaktionsarbeitsplatz erganzt das Bild der Gesamtverkehrs-
lage. Kalenderdaten (Schulferien, Feiertage), Veranstaltungen (z. B.
Blade Night, Oktoberfest), Meldungen vom OPNV, Baustellen,
sowie Staus, Unfdlle und andere unvorhergesehene Ereignisse
konnen in das System eingegeben und bearbeitet werden. Sie
stehen dem Operator genauso wie den angebundenen technischen
Systemen (z.B. dem Strategiemodul) zur Verfiigung.

Auf der Bedienoberflache der Computerbildschirme wird die
Verkehrslage in Form eingefdrbter Strafenabschnitte darge-
stellt — von griinen fiir freien Verkehr bis zu roten als

Zeichen fiir eine Stausituation. Die Belegung von
Parkhdusern sowie Meldungen werden durch be-

. MOBINET- sondere Symbole angezeigt. Braucht der Opera-
Park+Ride ZENTRALE tor weitere Detailinformationen, ruft er sie per
Behdrden Mausklick einfach ab.
Infotafeln Zentrale
Planungs-
unterstiitzung Die MOBINET-Zentrale ist
Wechsel- das Bindeglied zwischen
weg- e e Internet Verkehrssteuerungs-
weisung Management-  Dienste-/ und Leitsystemen (links) und
Zentrale  Infozentrale Dienstleistungen
Ampeln fuir Verkehrsteilnehmer und
P Verwaltung (rechts).
ov- Infodienste
Zentrale
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Management- und Information-Center:
Der Operator erhdlt alle relevanten Informationen
komfortabel dargestellt.

Die Errichtung des Datenverbunds konfrontierte mehrere Behorden
der Landeshauptstadt Miinchen mit neuen Herausforderungen. Ein
Kommunikationsnetz musste entwickelt werden, das alle in Stadt
und Region verteilten Einrichtungen unter Beachtung der strengen
Datensicherheitsregeln anbindet. Der Verbund ist so konzipiert,
dass sicherheitsrelevante Funktionen der Verkehrssteuerung auch
bei Ausfall der Kommunikation nicht versagen kénnen.

Fir einen Teil des Netzwerks konnten vorhandene Strukturen
innerhalb des stddtischen Behdrdennetzes genutzt werden.
Systeme, die bisher isoliert gearbeitetet hatten und nicht Teil des
stadtischen Netzes waren, zum Beispiel die Verkehrsinformations-
und Rechnerzentrale des Freistaates Bayern oder die Park-
informationszentrale, bendtigten eine spezielle Architektur fiir
ihre Einbindung mit gesichertem Zugangsmechanismus.

In der Zukunft kénnen nun auch andere Systeme an die Verkehrs-
zentrale angebunden werden, zum Beispiel Parkleitsysteme.
Damit kénnen nicht nur neue Informationen genutzt, sondern es
kann auch die koordinierte strategische Steuerung ausgebaut
werden, um das Verkehrsgeschehen in und um Minchen leicht
und sicher abzuwickeln.

MOBINET-ZENTRALE

Datenverbund und MIC

Ergebnisse

M Die Verkehrsbehorde verfiigt
nun iiber ein Werkzeug, das einen
integrierten Verkehrslageiiberblick
im Ballungsraum bereitstellt.

B Verkehrsrelevante Informationen
konnen fiir alle MOBINET-Systeme
zentral erfasst und gepflegt
werden.

B Fiir den Biirger entsteht eine
Internet-Plattform, die Auskunft
iiber die aktuelle Verkehrslage
im Ballungsraum gibt und andere
verkehrsrelevante Informationssites
biindelt.

B Ehemals allein operierende Systeme
sind nun durch den Datenverbund
verkniipft und konnen heute besser
und intensiver genutzt werden.

B Zukiinftige Systeme zur Verkehrs-
information und -steuerung kénnen
in den vorhandenen Datenverbund
integriert werden.

Partner

GEVAS software Systementwicklung
und Verkehrsinformatik GmbH

Heusch/Boesefeldt GmbH
HB-Verkehrsconsult

Landeshauptstadt Miinchen

Oberste Baubehdrde im Bayerischen
Staatsministerium des Innern
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Netzmodell DINO D ——
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verwandelt werden. Die in dem Daten-

pool zur Verfligung stehenden Daten spiegeln nur ein liickenhaftes
Bild der Verkehrslage im gesamten StraRennetz wieder. Erst nach
der Erfassung der Gesamtlage der aktuellen Verkehrssituation im
Ballungsraum Miinchen konnen Entscheidungen fallen, mit wel-
chen Mitteln und wohin der Verkehr gesteuert und gelenkt wird.

ein wichtiger Verkehrsknotenpunkt
Miinchens. DINO liefert nun auch hiervon
Zustandsdaten vom aktuellen Verkehr.

Das Netzmodell DINO soll diese Aufgabe fiir den motorisierten
Individualverkehr leisten. Das Prinzip funktioniert folgender-
mafden: Das Verkehrsmodell DINO fragt alle Verkehrsdaten, von
denen die Leistungsfahigkeit des Verkehrsnetzes abhangt, von
den einzelnen Datenquellen ab und erganzt fehlende Daten durch
mathematische Modelle. Die komplexenAlgorithmenberechnenalle
15 Minuten die aktuelle Belastung des Straennetzes im Ballungs-
raum Miinchen. Die Wirkungen der Eingriffe des Operators in
der Zentrale konnen damit beobachtet und Alternativen verglei-
chend untersucht werden. Bei der Entwicklung des dynamischen
Verkehrslagemonitors konnte auf die Erfahrung aus den Vorgan-
gerprojekten zuriickgegriffen werden. Mit dieser Erfahrung wur-
de DINO im Rahmen von MOBINET neu entwickelt, kalibriert und

Funktionsweise von DINO: oy
Die auf den StraBen gesam- i
melten Daten, zum Beispiel w Ereignis
zum Verkehrsaufkommen
oder iiber Unfille, geben nur
ein partielles Bild der echten é é /
Lage wieder. DINO fillt die
Liicken mit einer Schatzung
des Verkehrszustandes fiir das , Aktuelle Mathematisches
gesamte HauptstraRennetz, Informationen odell
hier farbig dargestellt. i
s Detektor
(S
N
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Verkehrssituation a la DINO: Die Abbildung zeigt den ,,Level of
Service“ im Stadtgebiet Miinchen. Jede Farbe symbolisiert einen
anderen Verkehrszustand. Es beginnt bei der Farbe Griin fiir ,,freien
Verkehr“, geht liber die Farbe Orange fiir ,,stockenden Verkehr*
bis zur Farbe Rot fiir den Verkehrszustand ,,Stau“.

getestet. Die zahlreichen Schnittstellen zu den Systemen sind
eingerichtet, und ein zuverldssiger Betrieb in der Verkehrszentrale
ist gewdhrleistet.

Das dynamische Verkehrsmodell generiert aus den Messstellen
und den aktuellen Ereignissen im Strafennetz ein einheitliches
Bild der Verkehrslage im Ballungsraum. Es ist zum Beispiel mog-
lich, aus den Informationen des Datenpools aktuelle durchschnitt-
liche Reisezeiten und -geschwindigkeiten zu ermitteln. Diese
Informationen kdnnen dann etwa in einem dynamischen Reise-
planungssystem ihren Einsatz finden. Dariiber hinaus wird
eine kurzfristige viertelstiindliche Prognose der Verkehrssi-
tuation angefertigt werden. Groflere Stérungen und drohende
Netziiberlastungen sind erkennbar. Zudem gibt es die Mdoglich-
keit, die Verkehrslage in der Zentrale visuell aufzuarbeiten, da-
mit der Operator einen schnellen Uberblick erhilt. Die aktuelle
netzweite Verkehrssituation wird aber noch fiir andere Zwecke
genutzt. So ist es mit Hilfe dieser Daten moglich, ein Emissions-
modell des Umweltreferates der Landeshauptstadt Miinchen
mit den aktuellen Verkehrsbelastungen zu versorgen und damit
immer die aktuelle Umweltbelastung durch den Individual-
verkehr im Auge zu behalten. Eine weitere Einsatzmoglichkeit fiir
die geschédtzte Verkehrslage von DINO ist die Planung und Aktivie-
rung von Strategien.

Ergebnisse

M DINO schétzt die aktuelle Verkehrs-
lage und erstellt eine Kurzfrist-
prognose fiir das iibergeordnete
Straflennetz im Ballungsraum
Miinchen.

M Liicken in der Verkehrslage-
erfassung werden mit Hilfe mathe-
matischer Modelle ausgefiillt.

M Die aktuelle Verkehrslage und
die Kurzfristprognose werden alle
15 Minuten fiir den Ballungsraum
Miinchen neu geschatzt.

M Die Ergebnisse der Verkehrslage-
schdtzung dienen als Grundlage fiir
die Uberwachung und Steuerung
des Verkehrs in der Zentrale.

Partner
Landeshauptstadt Miinchen

Oberste Baubehorde im Bayerischen
Staatsministerium des Innern

Technische Universitdt Miinchen
Fachgebiet fiir Verkehrstechnik und
Verkehrsplanung

TRANSVER Verkehrsforschung
und Beratung GmbH
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Abgestimmte Verkehrsstrategien

Erkennen, entscheiden, einleiten

Die Verkehrszentrale Miinchen
reagiert auf aktuelle Verdnderungen
und Storungen im Verkehr. Um die
Mapnahmen sinnvoll und rasch zu
gestalten, wurden abgestimmte
Verkehrsstrategien entwickelt

und technisch als multimodales

Strategiemodul umgesetzt.

64

ie Verkehrszentrale greift im Regelbetrieb

mit integrierten MaBnahmenbiindeln um-
fassend ins Verkehrsgeschehen ein. Damit
dies auf sinnvolle Weise geschieht, mussten
sich alle Beteiligten im Vorfeld griindlich
abstimmen.

Im Rahmen von MOBINET haben daher alle
Entscheidungstrager wiederkehrende proble-
matische Verkehrssituationen benannt. Typi-
sche Falle sind groraumige Storungen, zum
Beispiel an den Samstagen vor Weihnachten
in der Minchner Innenstadt, unerwartete
lokale Stérungen, etwa durch einen Unfall im
Petueltunnel, Veranstaltungen oder eine ex-
trem ungiinstige Witterung. Diese Bedarfs-
erhebung bildete die Grundlage fiir abge-
stimmte Verkehrsstrategien.

Zwei wichtige Punkte waren zu beachten:
Zum einen muss eine Situation zuverldssig er-
kannt werden, bevor ein MaBnahmenbiindel

aktiviert werden darf. Zum anderen galt es, das konsequente Maf3-
nahmenbiindel umfassend zu definieren. Es beinhaltet steuernde
Eingriffe ins Verkehrsgeschehen, straBenseitige Empfehlungen
und Informationen, Informationsdienste fiir die Verkehrsteilneh-
mer sowie das Weitergeben von Informationen an die Polizei, an
die strategische Steuerung SAM, an Parkleitsysteme usw.

Die technische Einheit in der Verkehrszentrale, die alle genann-
ten Aufgaben bewiltigt, heiRit multimodales Strategiemodul. Es
wurde in seinen wesentlichen Teilen von MOBINET entwickelt.
Es besitzt eine benutzerfreundliche, komfortable Bedienober-
flache und erméglicht unter anderem das freie Erstellen von Regeln

Das multimodale
Strategiemodul am
Bildschirm. Diese

technische Einheit
sorgt dafiir, dass zur
aktuellen Situation
die passenden
Strategien der Steu-
erung und Infor-
mation eingeleitet
werden.




Unterschiedliche Systeme — Dienste bis hin zu

Anzeigetafeln werden von der Verkehrszentrale
mit Daten versorgt. Alle Informationen miissen
zusammenpassen und in sich stimmig sein.

aus einer groflen Funktionsbibliothek. Beliebige Daten aus dem
Datenverbund konnen benutzt, viele Einzelindikatoren zur Situ-
ationserkennung verdichtet werden. Fuzzy Control garantiert
ein ausgereiftes Entscheidungsverhalten. Einzelaktionen auf der
Aktorenseite kdnnen gruppiert, Konflikte konkurrierender Maf3-
nahmen geldst und die Mafinahmen gezielt geschaltet und tiber-
wacht werden.

Die umfassende Funktionsweise ldasst sich am Beispiel einer Tun-
nelsperrung verdeutlichen: Das Strategiemodul erkennt anhand
der Daten der Tunnelleittechnik eine Sperre in der nordlichen R6h-
re des Petueltunnels. Das fiir diesen Fall vorgesehene Mafinah-
menpaket umfasst die Aktivierung der Wechselverkehrszeichen
Aog. Diese zeigen den Verkehrsteilnehmern nun wichtige Informati-
onen und leiten sie in Richtung Westen {iber den Frankfurter Ring.
Gleichzeitig erfolgt die Umleitung des Verkehrs von der Ingolstad-
ter StraBe lber den Frankfurter Ring mittels einer dynamischen
stadtischen Anzeigetafel. Zur besseren Aufnahmefahigkeit wird
auf dem Frankfurter Ring die Griinzeit fiir Fahrtrichtung Ost-West
verlangert. Als zusdtzliche straBenseitige Information wird die
Tunnelsperre auf dem Informationsfeld der Ring-Info-Tafeln an-
gezeigt. Gleichzeitig erhalten Verkehrsinformationsdienste eine
vorgefertigte Meldung, die im Internet dargestellt wird.

Das multimodale Strategiemodul erfiillt hier also die Aufga-
be, konsistent alle angeschlossenen Systeme zu versorgen
und die passenden MaBnahmen einzuleiten. Diese in sich stim-
mige Koordinierung der Verkehrssysteme ist wichtig, um bei den
Biirgern eine hohe Akzeptanz zu erreichen.

MOBINET-ZE

Ergebnisse

B Mit dem Demonstrator ,,abgestimmte
Verkehrsstrategien“ wurden Maf3-
nahmenbiindel fiir wiederkehrende
problematische Verkehrssituationen
entwickelt.

M Als technische Einheit wurde das
multimodale Strategiemodul
konzipiert.

B Mit dem Strategiemodul ermoglicht
und fordert die Verkehrszentrale die
partnerschaftliche Abstimmung von
Leitstrategien und ein schnelles,
gezieltes Eingreifen.

B Die Koordinierung der Verkehrs-
systeme fiihrt zu einer konsistenten
Vorgehensweise und ldsst eine
hohe Akzeptanz beim Biirger
erwarten.

Partner

GEVAS software Systementwicklung
und Verkehrsinformatik GmbH

Heusch/Boesefeldt GmbH
HB-Verkehrsconsult

Landeshauptstadt Miinchen

Oberste Baubehdrde im Bayerischen
Staatsministerium des Innern

Polizeiprdsidium Miinchen

SSP Consult
Beratende Ingenieure GmbH

Technische Universitdt Miinchen
Fachgebiet fiir Verkehrstechnik und
Verkehrsplanung

MOBINET 65



Betriebskonzept

Der Rahmen fiir
ein effizientes
Verkehrs-
management

in Miinchen

Die Verkehrszentrale Miinchen
und der Datenverbund des
Individual- und dffentlichen
Verkehrs bendtigen einen ein-
heitlichen organisatorischen
Rahmen. Das heutige Betriebs-

konzept garantiert einen

soliden Regelbetrieb.

G rundlage fiir einen reibungslosen Dauerbetrieb der Verkehrs-
zentrale ist ein Betriebskonzept, das hohen Anforderungen
gerecht werden muss. So sind zum Beispiel die Daten im Daten-
pool mit unterschiedlichen Nutzungsrechten belegt, die Einzel-
akteure im Gesamtsystem unterliegen ihren eigenen gesetzlichen
Bestimmungen.

Die Verkehrszentrale Miinchen ist ein wichtiges Instrument fiir
die Umsetzung hoheitlicher Aufgaben der Verkehrsordnung

und -steuerung. Partnerschaftlich abgestimmte
% " Leitstrategien sind daher die unverzichtbare Basis
Betriebskonzept der Verkehrszentrale Miinchen

eines kooperativen Verkehrsmanagements. Aus
diesem Grund wurde der ,,Beirat Verkehrszentrale
Miinchen* gegriindet. Er setzt sich zusammen aus
Vertretern der Landeshauptstadt Miinchen, des
Freistaates Bayern (Oberste Baubehtrde im Baye-

Verkehrsdaten 3 Freistaat Bayern - : rischen Staatsministerium des Innern, Autobahn-
LH Miinchen i Steuern/Leiten direktion Siidbayern), des Polizeiprédsidiums Miin-
”;\B[.)/QBB Landeshauptstadt Miinchen chen, der MVV GmbH, der MVG GmbH und zukiinftig
olizei Verkehrssteuerung/ X - . "
MVV Verkehrslenkung aus weiteren Reprdasentanten der Region Miinchen.
s N 2
i Information Das Gremium dient dem Informationsaustausch
~  Portal Miinchen _ nmuenchen.de und dem Interessenabgleich der Institutionen im
Sonstige Daten Gesellschaft : R ;
Sinne eines ,,Kooperativen Verkehrsmanagements
Veranstaltungen inchen® . . . R
Parkhiuser N Miinchen®. Organisatorische und technische Wei-
Tourismus Information terentwicklung sowie Losungen fiir strategische
Wetter =) Dienste priv. Anbieter Fragen werden hier im Rahmen eines runden
etc.

Tisches gemeinsam erarbeitet, {bergreifende
Strategien besprochen und daraus resultierende
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Verkehrszentrale: Die riesige Monitorwand erlaubt den
Blick auf strategisch wichtige Verkehrspunkte. Weniger
auffallig, aber technisch aufwéandiger fallen die MOBINET-
Entwicklungen auf den Bildschirmen der Operatoren aus.

Handlungsvorschldge fiir die einzelnen Institutionen und deren
Trdger erarbeitet. Dabei bleiben die Kompetenzen der Institutio-
nen unberiihrt. Das Gremium hat keine Entscheidungsgewalt, aber
es empfiehlt abgestimmte Handlungsstrategien.

Fiir eine effiziente Steuerung des Verkehrs laufen Daten aus rund
1.400 Messpunkten in der Stadt und rund 600 Messpunkten auf
dem Autobahnring zusammen. Daneben werden alle relevanten
Ereignisse erfasst. Das sind zum Beispiel Baustellen, Veranstal-
tungen, Wetterbedingungen und Unfélle. Im Ergebnis werden
Ampeln und die Informationstafeln von NetzInfo, Sektorsteue-
rung und Ring-Info entsprechend der neuen Verkehrssituation
automatisch oder manuell nach festgelegten Strategien gesteu-
ert. Allein der Regelbetrieb umfasst vielfdltige Aufgaben fiir den
Operator: Zum Beispiel beobachtet er den Verkehr mit Hilfe von
70 Videokameras an Verkehrsknotenpunkten und 26 Video-
kameras allein fiir den Petueltunnel. Er stellt die Funktionsfadhig-
keit der Systeme sicher, leitet bei unvorhersehbaren Ereignissen
in Zusammenarbeit mit der Polizei entsprechende MafRnahmen
ein und l6st vorprogrammierte Strategien aus. Am Redaktions-
arbeitsplatz werden die Informationen fiir vorhersehbare Grof-
veranstaltungen aufbereitet und an Verkehrsdienste geliefert.
Firmen mit In-Car-Routing-Systemen, Handy-Diensten, aber auch
der stddtische Internet-Dienst ,muenchen.de“ erhalten Daten
und Informationen und kdnnen diese auch gegen Entgelt an die
Endnutzer weitergeben. Dieses Informationsmanagement gewinnt
zunehmend an Bedeutung. Die Offentlichkeit soll zukiinftig effi-
zienter mit verkehrsrelevanten Informationen versorgt werden,
zum Beispiel unter www.verkehrsinfo-muenchen.de.

Ergebnisse

B Das Betriebskonzept garantiert
die wesentlichen Aufgaben der
Verkehrszentrale Miinchen:
das Steuern des Verkehrs, das
Informieren der Verkehrsteilnehmer,
die Bereitstellung von Daten und
Informationen an Dienste und die
Umsetzung der Leitstrategien.

B Der ,,Beirat Verkehrszentrale
Miinchen“ wurde gegriindet.
Ihm gehdren Vertreter aller
verantwortlichen Behdrden an.
Hier werden partnerschaftlich
Leitstrategien erarbeitet.

B Die Landeshauptstadt Miinchen
stellt die notwendigen Mittel zur
Verfiigung, so dass der zukiinftige
Betrieb der Verkehrszentrale
gesichert ist.

Partner
BMW Group

Heusch/Boesefeldt GmbH
HB-Verkehrsconsult

Landeshauptstadt Miinchen

Miinchner Verkehrs- und
Tarifverbund GmbH

Oberste Baubehdrde im Bayerischen
Staatsministerium des Innern

Polizeiprdsidium Miinchen

SSP Consult
Beratende Ingenieure GmbH

Stadtwerke Miinchen GmbH
GB Verkehr
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Projektevaluierung

Der Blick fiir das Grof8e und Ganze

Die Projektevaluierung beschdftigt sich mit den Auswirkungen der
MOBINET-Majf3nahmen auf den Grofiraum Miinchen. Mit ihrem Blick in
den Raum und in die Zeit liefert die Evaluierung Datenmaterial fiir

verkehrspolitische Entscheidungen.
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ie Hauptaufgabe der Projektevaluierung besteht darin, die

Ergebnisfiille von fast 30 einzelnen Demonstratoren zusam-
menfassend zu interpretieren und daraus klare Wirkungen und
Empfehlungen zu ermitteln. Das erkldrte Ziel: Die in den bundes-
weit fiinf Leitprojekten entwickelten Mafnahmen sollen auf ande-
re Ballungsrdume iibertragbar sein, um ihre Wirkungen zu multi-
plizieren.

Typische Fragen sind zum Beispiel: Wie stark reduziert sich der
Berufsverkehr, wenn eine bestimmte Anzahl Firmen bis zum Jahr
2010 eine bestimmte Anzahl Telearbeitspldtze einrichtet? Welche
monetdr bezifferbaren Wirkungen sind zu erwarten? Welche Ver-
dnderungentreten ein, die mannichtin Bilanzen packen kann, etwa,
wie verbessert sich der Mobilitatskomfort? Die Evaluierung liefert
damit die Grundlagen fiir verkehrsplanerische und verkehrspoli-
tische Entscheidungen.

Die Evaluierungsebenen

Um zu vergleichbaren Antworten zu kommen, mussten bereits zu
Beginn von MOBINET die Regeln festgelegt werden: Nicht nur
innerhalb des Miinchner Leitprojektes, sondern auch auf Bun-
desebene wurde mit der externen Evaluierung ein methodischer
Rahmen geschaffen, der eine moglichst einheitliche Beurteilungs-
grundlage garantiert. In der Projektarbeit wurden anhand von
Feldversuchen, Befragungen und Simulationen die Wirkungen
der einzelnen Demonstratoren ermittelt. Fiir jedes Arbeitspaket
standen Berater zur Verfiigung, die eine spdtere Vergleichbarkeit
der Daten garantierten. Alle relevanten Verkehrsentwicklungs-
plane wurden genauso in die Betrachtungen mit einbezogen, wie
die prognostizierte Entwicklung der Bevolkerung sowie zu erwar-
tende wirtschaftliche und bauliche Verdanderungen. So kann die
Projektevaluierung heute mit Szenarien und Modellen die Folgen
zukiinftiger MaBnahmenausweitungen abschatzen.

Der erste Schritt: Szenarienbildung

Pldane schmieden fiir Zeitreisen

Szenarien sind wie grofe Spielfelder fiir strategische Uberlegun-
gen. Sie bestehen aus zwei wesentlichen Dimensionen: Raum und
Zeit. Die zentrale Frage lautet: Wie sieht der Ballungsraum aus,
wenn eine MOBINET-MaBnahme nicht nur an einem Punkt durch-
gefiihrt wird, sondern an vielen Punkten gleichzeitig?

Fur spatere Entscheidungen {iber die Ausweitung der Demonstra-
toren ist es schlieBBlich entscheidend, welcher Nutzen mit welchem
Aufwand verbunden ist. Wie kann man zum Beispiel das Verkehrs-
geschehen am Mittleren Ring beeinflussen, wenn nicht allein an
zwei Stellen die neuen Ring-Info-Tafeln arbeiten, sondern an allen
Autobahnenden? Neben der Frage des Raumes spielt auch die Zeit
eine Rolle: Wie grof3 sind die Auswirkungen der MaRnahmen bei
einer Weiterentwicklung des Ballungsraums Miinchen, zum Bei-
spiel in fiinf oder zehn Jahren? >

SZENARIEN

Ein wichtiger Bereich der Projekt-
evaluierung ist die Entwicklung
von Szenarien. Sie beschreiben
aus verkehrlicher Sicht den
Ballungsraum Miinchen, wie er
bei raumlicher Ausweitung der
MOBINET-Mafinahmen in der
Zukunft aussehen konnte.

BEWERTUNGEN

Aufbauend auf diesen Szenarien,
werden bei der Bewertung die
Wirkungen der Demonstratoren
fiir den gesamten Ballungsraum
anhand von Modellen ermittelt.

Szenarienkonzept

Raum

GroBerer
Umfang

Geringerer
Umfang

Demon-
stration

Heute Zukunft

A

Szenario 2

Szenario 1

>
>

Nahere Ferne .
Zukunft Zeit

Zwei Bezugspunkte in der Zukunft:
Fur die Wirkungsermittlung wird
angenommen, dass um das Jahr 2005
MOBINET-Maflnahmen in geringerem
Umfang und etwa im Jahr 2010 in
groBBerem Umfang eingesetzt werden.
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B Netzinfo-Tafel @mm» NetzInfo-Routen

Wechselwegweisung Alternativrouten

Wechselwegweisung (Storfall Tunnel) Sektorsteuerung

M Ring-Info-Tafel
. . . Alternativrouten Storfall-

@ Dynamische Fahrstreifenzuweisung management Tunnel
A Zuflussregelung

Quartiersteuerung —  TunNElmit

. . Storfallmanagement

Lichtsignalanlage (Storfall Tunnel)
® Lichtsignalanlage EON @mm» Ring-Info-Routen

@  Lichtsignalanlage BALANCE

Vergleich Szenario ,geringerer Umfang® (links)
und ,,groBerer Umfang* (rechts) am Beispiel des
Arbeitsbereichs B. Abgebildet sind Standorte
fiir NetzInfo, Sektorsteuerung, Ringsteuerung,
Quartiersteuerung und BALANCE.
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Stationen der Zeitreise

Nach intensiven Abstimmungen mit allen beteiligten Institutionen
wurden in MOBINET zwei Szenarien definiert: Das Szenario 1 blickt
etwa in das Jahr 2005 und geht von einer weniger starken raum-
lichen Ausweitung der demonstrierten MOBINET-Ma3nahmen im
Ballungsraum Miinchen aus. Szenario 2 bezieht sich ungefdahr
auf das Jahr 2010. Hier wird angenommen, dass bis dahin die von
MOBINET entwickelten Maflnahmen in groem Umfang umgesetzt
werden. Um Verdnderungen feststellen zu kdnnen, entstand das
Referenz-Szenario ,,Heute“. Es spiegelt die Situation Miinchens im
Jahr 2000 wider — bevor MOBINET seine Wirkung in der realen Welt
entfalten konnte. Damit die Wirkungen der MOBINET-Mafnahmen
klar identifizierbar bleiben, wurden verkehrlich hochwirksame
infrastrukturelle Planungen fiir den Zeitraum 2005 bis 2010 (z. B.
Transrapid) nicht berlicksichtigt.

Beim Demonstrator Netzinfo (s.S.24) informiert eine grafische
Anzeigetafel an der A g4 kurz vor dem Autobahnkreuz Miinchen-
Ost die Autofahrer {iber die aktuelle Verkehrslage auf den Ring-
straBen und den Einfallstraen in die Stadt. Fiir das Szenario 1
»geringerer Umfang® ging man von insgesamt drei Standorten fiir
die Anzeigetafeln aus. Im Szenario 2 ,,gréBBerer Umfang® kommen
weitere fiinf Standorte fiir Anzeigetafeln hinzu (s. Abb.).

Der zweite Schritt:
Wirkungsermittlung und Bewertung

Voraussetzung fiir eine stichhaltige Bewertung ist die Ermittlung
der Wirkungen und der Kosten der einzelnen Demonstratoren. Da-
fur wurden in den Arbeitspaketen vielfdltige Vorher- und Nachher-
Untersuchungen wie Feldversuche, Befragungen und Simulationen
durchgefiihrt und gegebenenfalls durch Erfahrungswerte erganzt.

Die Szenarien bilden die Grundlage fiir die Ermittlung der Gesamt-
wirkungen von MOBINET. Mit einer regionalen und einer lokalen
Verkehrsmodellrechnung wurden die Szenarien durchgespielt.
Das Regionalmodell berechnet den verkehrlichen und verkehrs-
wirtschaftlichen Nutzen fiir den GroBraum Miinchen anhand eines



normalen Werktages, wie zum Beispiel die Einsparungen von Rei-
sezeiten und Betriebskosten oder die Verringerung von Umwelt-
belastungen. Diesem Nutzen wurden bei der abschliefenden
Bewertung die Kosten gegeniibergestellt. Mit dem Lokalmodell
wurden fiir einen Teilraum detailliertere Einzelfahrzeugsimulatio-
nen durchgefiihrt. Mit dieser Methode konnten die kleinrdumigen
Wirkungen der MOBINET-Mafnahmen zeitlich feiner ermittelt wer-
den. Die Simulationen der Ausbreitung von Luftschadstoffen zei-
gen auflerdem, welche Auswirkungen die MOBINET-Malnahmen
auf die zukiinftige Luftqualitat im Gro3raum Miinchen haben.

Beispiel URBAN-Info

Der Demonstrator URBAN-Info (s. S. 42) ist ein Stadtinformations-
dienst flir Miinchen, der Informationen zu Hotels, Restaurants,
Museen und anderen ,Points of Interests“ (POI) mit multimo-
dalen, das heif3t verkehrsmitteliibergreifenden Verkehrsinformati-
onen kombiniert. Bei der Bewertung wird unter anderem ermittelt,
welche Bedeutung der Dienst fiir die Verlagerung des Verkehrs
vom Motorisierten Individualverkehr (MIV) auf den Offentlichen
Personennahverkehr (OPNV) hat.

Die Bewertungsergebnisse zeigen, dass der Dienst den MIV im
Vergleich zum Jahr 2000 um rund 1,6 Millionen Fahrzeugkilo-
meter pro Jahr entlasten kann, davon rund o,5 Millionen im Stau
und im z&h flieBenden Verkehr. Insgesamt entsteht vor allem durch
Einsparungen von Zeit- und Betriebskosten durch URBAN-Info ein
Gesamtnutzen in der GroBenordnung von rund 0,25 Millionen Euro
jahrlich.

Gesamtbewertung von MOBINET

Die folgende Bewertung des Szenarios 1 ,,geringerer Umfang“ und
des Szenarios 2 ,,grof’erer Umfang® beruht auf arbeitsbereichs-
ibergreifenden Manahmenbiindeln.

Wird im Szenario 1 der Fall mit MOBINET-Mafsnahmen mit dem Fall
ohne MOBINET-MaBnahmen verglichen, ergeben sich unter den zu-
grunde gelegten Rahmenbedingungen folgende Wirkungen: Die
jahrliche Gesamtfahrleistung im MIV nimmt um rund 25 Millionen
Fahrzeugkilometer, das sind etwa 0,13 Prozent, ab. Dabei werden
die hochbelasteten und storanfalligen Streckenabschnitte gezielt
entlastet. Etwa 17.000 Personen téglich wechseln vom MIV zum
OV. Die jahrlichen verkehrsbedingten CO»-Emissionen gehen um
etwa 12.000 Tonnen, das sind rund 0,3 Prozent, zuriick. Insgesamt
kann im Szenario 1 ein verkehrswirtschaftlicher Nutzen in der
GroBenordnung von 30 Millionen Euro pro Jahr erreicht werden.

Im Szenario 2 kénnen diese Wirkungen noch erheblich gesteigert
werden: Beispielsweise nimmt die jahrliche Gesamtfahrleistung
im MIV um rund 7o Millionen Fahrzeugkilometer ab. Der ver-
kehrswirtschaftliche Nutzen kann durch die gréfere Ausweitung
der MOBINET-Mafinahmen auf 8o Millionen Euro pro Jahr erhéht
werden.

Projektevaluierung

Ergebnisse

B Mit den MOBINET-Szenarien liegen
erste Vorschldge fiir eine zukiinf-
tige rdumliche Ausweitung der in
MOBINET entwickelten Mafinahmen
vor. Sie konnen als Grundlage fiir
detailliertere Untersuchungen ver-
wendet werden.

B Abschdtzungen mit dem Regional-
modell haben ergeben, dass unter
den zugrunde gelegten Rahmen-
bedingungen ein verkehrswirt-
schaftlicher Nutzen in der Grof3en-
ordnung von 30 (Szenario 1) bis
80 (Szenario 2) Millionen Euro pro
Jahr erreicht werden kann.

Partner

Forschungszentrum Karlsruhe GmbH
Institut fiir Meteorologie
und Klimaforschung

Landeshauptstadt Miinchen

NFO Infratest Wirtschafts-
forschung GmbH

Oberste Baubehdrde im Bayerischen
Staatsministerium des Innern

SSP Consult
Beratende Ingenieure GmbH

Technische Universitdt Miinchen
Fachgebiet fiir Verkehrstechnik
und Verkehrsplanung

Technische Universitdat Miinchen
Lehrstuhl fiir Verkehrs-
und Stadtplanung

TRANSVER Verkehrsforschung
und Beratung GmbH
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Ubersicht

Kooperatives Verkehrs-

management
auf fiinf Ebenen

MOBINET verbindet
unterschiedliche Ansdtze zu
innovativen, intermodalen
Losungen fiir einen fliissigeren

Verkehr in und um Miinchen.

72

Beeinflussung der Verkehrsmittelwahl
durch intermodale Angebote

Auto, Bahn, Bus, Fahrrad — Umsteigen leicht gemacht

Multimedia-Informationsdienste

Internet, Handy, Navigationssysteme —
Informationen vor und wahrend der Fahrt

Optimierung des Verkehrs im Hauptstraf3ennetz

Staufreie Wege ins Zentrum und durch die Stadt, Integration
von offentlichem Verkehr, Kfz-, Rad- und FuBgangerverkehr

MOBINET-Zentrale

Der Datenverbund informiert, steuert und
lenkt den Verkehr in und um Miinchen

Die zunehmende Individualisierung der Gesellschaft hat weit rei-
chende Konsequenzen. Auf der einen Seite steht der Wunsch des
Individuums nach personlicher Entfaltung, die unausweichlich eine
hohere Mobilitdt bedingt. Auf der anderen Seite bedeutet mehr Mo-
bilitat auch mehr Verkehr. Unerwiinschte Folgen dieser Entwicklung
spirbar zu mindern war das Ziel von MOBINET. Der innovative Impuls
bestand darin, neue Technologien und Losungsansatze zu einem in-
tegrierten Verkehrs- und Mobilitditsmanagement zusammenzufiih-
ren. Dabei wurden samtliche Verkehrstrager in das Gesamtkonzept
einbezogen.

MOBINET gliedert sich in fiinf Arbeitsbereiche. Die intermodalen
Angebote verkniipfen &ffentliche und private Verkehrsmittel und er-
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leichtern das Umsteigen auf den OPNV. Dem Wunsch nach vernetz-
ten Informationen entsprechen Multimedia-Informationsdienste.
Verkehrsteilnehmer kdnnen sich mit Hilfe moderner Kommunika-
tionsmedien vor und wéahrend der Fahrt umfassend informieren.
Mit aufwandigen Verfahren werden Verkehrsdaten erfasst, verarbei-
tet und angezeigt, der Verkehr im Hauptstraiennetz optimiert.

Mit einer nachhaltigen Gestaltung von Mobilitdt befassten sich
innovative Konzepte fiir die mobile Gesellschaft. Das Ziel: Verkehr
vermeiden, bevor er entsteht. Samtliche verkehrsrelevante Daten
laufen in der MOBINET-Zentrale zusammen. Von hier wird jetzt der
Verkehr im gesamten Ballungsraum Miinchen gesteuert.

Die fuinf Arbeitsbereiche von MOBINET
decken die unterschiedlichen Aspekte

der Mobilitat im Ballungsraum Miinchen ab.
Hier als Schichtenmodell dargestellt,

greifen die Ebenen in der Praxis auf vielfaltige
Weise ineinander und beeinflussen sich
gegenseitig.
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Die MOBINET-Partner

ADACe. V.

Bayerische Eisenbahngesellschaft mbH
Bayerische Medien Technik GmbH
Berner & Mattner Systemtechnik GmbH
BMW Group

DB Regio AG und DB Netz AG

Forschungszentrum Jilich GmbH
Institut fiir Chemie der belasteten Atmosphare

Fraunhofer-Gesellschaft
Institut fiir Atmosphdrische Umweltforschung

Freistaat Bayern, vertreten durch die Oberste Baubehorde
im Bayerischen Staatsministerium des Innern

GEVAS software Systementwicklung und
Verkehrsinformatik GmbH

Heusch/Boesefeldt GmbH
HB-Verkehrsconsult

INIT GmbH

Josef Keller GmbH & Co. Verlags KG
Landeshauptstadt Miinchen

Landkreis Erding

Mentz Datenverarbeitung GmbH
Miinchner Verkehrsgesellschaft mbH
Miinchner Verkehrs- und Tarifverbund GmbH
NFO Infratest Wirtschaftsforschung GmbH
P+R Park & Ride GmbH

SSP Consult Beratende Ingenieure GmbH
Stadtwerke Miinchen GmbH

Technische Universitdat Miinchen
Fachgebiet fiir Verkehrstechnik und Verkehrsplanung,
ab 1.1.2003 tiberfiihrt in den Lehrstuhl fiir Verkehrstechnik

Technische Universitat Miinchen
Lehrstuhl fiir Verkehrs- und Stadtplanung,
ab 1.1.2003 iberfiihrt in den Lehrstuhl fiir Verkehrstechnik

Technische Universitat Miinchen
Lehrstuhl fiir Wirtschaftslehre des Haushalts

TRANSVER Verkehrsforschung und Beratung GmbH

Tourismusverband Miinchen-Oberbayern e. V.
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