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Mobilitatsmanagement -
Praktische Interpretation durch die Stadt Graz
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Graz - Landeshauptstadt der Steiermark:

Flache: 127 km?

~ 267.000 Hauptwohnsitze
~121.000 Beschaftigte

~ 70.000 Einpendler

GRAZ
—— e
@ ﬂ E 3 2;":.:'? Enﬂvsg:znnspuuuun .

Fakten GIRIAIZ

VERKEHRSPLANUNG

Radwegenetz ~120 km*
OPNV-Netz
— StraBenbahn 6 Linien
— Bus 34 Linien
StraBennetz 1,050 km
— Autobahnen ~ 50 km
— Vorrangstrallen ~ 200 km

—_ ~ *
untergeordn. StralRen 800 km A
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Graz: Entwicklung des Modal Splits 1982 - 2008

Weganteile in %

31,0

ov
MIV-Mitfahrerin
MIV-Lenkerln
Fahrrad

25,3 23,6 21,3 19,3 18,8 | Zu FuB
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2004 2008
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Verkehrspolitik in Graz
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VERKEHRSPLANUNG

»Sanfte Mobilitdt” in Graz — ein Modell mit Vorbildwirkung, z.B.

* Tempo 30 flachendeckend im untergeordneten Netz (1992)
* Radfahren gegen die Einbahn und in Teilen der

FuRgangerzonen
¢ OV-Beschleunigung

« 1. Mobilitdtszentrale Osterreichs

« 1. Fahrradstation Osterreichs

* Parkraumbewirtschaftung — innovative Weiterentwicklung
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Verkehrspolitik in Graz

Aktuelle Entwicklung zum Mobilitaitsmanagement:

* Zunehmende Bedeutung des Mobilitatsmanagementsin Graz
in den letzten Jahren

* Bereitstellung ausreichender Finanzmittel fir ,,soft policies”

* Verkehrspolitische Leitlinie 2020 (Beschluss 09/2010) und
Mobilitatskonzept 2010 (Teilbeschliisse 01/2012) als
nachhaltiges Mobilitatsprogramm der Stadt Graz beinhalten
MM als Aufgabenfeld der Stadt Graz
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Definition ,Mobilitatsmanagement”

VERKEHRSPLANUNG

,Mobilitdtsmanagement (MM) ist ein Konzept zur Férderung des nachhaltigen Verkehrs
und zur Verringerung der Autonutzung und zwar durch die Verénderung von
Einstellungen und Verhaltensweisen der Verkehrsteilnehmer. Das
Mobilitdtsmanagement basiert auf ,,weichen” MafSnahmen, wie Information,
Kommunikation, Organisation von Services sowie Koordination der Aktivitdten
verschiedener Partner. ,,Weiche” MafSnahmen bewirken meist eine Effizienzsteigerung
von ,harten” Infrastrukturmafinahmen im stédtischen Verkehr (wie neue
Strafienbahnlinien, Straf3en, Radwege). Diese MM-MafSnahmen erfordern (im
Gegensatz zu , harten” InfrastrukturmafSinahmen) keine umfangreichen finanziellen
Investitionen und kénnen einen hohen Nutzen-Kosten-Faktor aufweisen.”

(Def. It. Konsortium des im Oktober 2009 abgeschlossenen EU-Forschungsprojektes MAX —
Successful Travel Awareness Campaigns & Mobility Management Strategies)

= MM: Ergdnzung zu den erforderlichen , harten” MaBnahmen
= aber: Grenzen nicht immer eindeutig
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Verkehrspolitische Leitlinie 2020 Graz
(Beschluss des Gemeinderates v. 23.9.2010)

1. Nachhaltigkeit steht im Mittelpunkt

2. Graz als Stadt der kurzen Wege

3. Mobilitatist in ihrer Gesamtheit zu betrachten

4. Mobilitat im urbanen Raum bedeutet Vorrang fir die

Sanfte Mobilitat

5. Graz als Teil einer Region setzt auf Kooperation
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Strategische Verankerung E!-ERN

1. Nachhaltigkeit steht im Mittelpunkt

Lebensqualitat, Erhaltung der Kultur- und Naturrdume

Vorrang volkswirtschaftlicher, umwelt- und energiepolitischer Ziele vor
einzelwirtschaftlichen Zielen (Grenzen freier Mobilitatsausiibung)

Besonderes Augenmerk auf soziale Inklusion des Verkehrssystems

“Mobilitdt beginnt im Kopf“ - das Mobilitétsverhalten spielt in seiner
Wechselwirkung mit dem Umfeld eine bedeutende Rolle. Nachhaltige
Mobilitdt ist ohne Verhaltensédnderungen nicht zu erreichen. Dem ist
kiinftig durch geeignete , soft-policies-Mafsnahmen” (Information,
Bewusstseinsbildung, Mobilitdtsmanagement) als Bestandteil einer
modernen Verkehrsplanung Rechnung zu tragen.”

Verkehrspolitik muss von der Bevolkerung getragen und akzeptiert
werden — transparente Planungsprozesse bei gewichtigen MalRnahmen
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Strategische Verankerung
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. Graz als Stadt der kurzen Wege

Kompakte Siedlungsstrukturen zur Vermeidung von unnotwendigem
Verkehr — Mischung vertraglicher Nutzungen und Sicherung der
Nahversorgung in moglichst fulllaufiger Enfernung

Vermeidung von Zwangsmobilitdat mit Stadtentwicklungs- und
Bebauungsplanung — attraktive Nahmobilitdt und Graz als
StraBenbahnstadt

Nahversorgungsbereich: Erreichbarkeit der Ziele auch fiir den nicht
motorisierten Verkehr — Anbindung Stadtbezirke/Zentren an FuR-
/Radwegenetz und gute OV-Erreichbarkeit
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VERKEHRSPLANUNG

. Mobilitédt ist in ihrer Gesamtheit zu betrachten

Aufrechterhaltung und Weiterentwicklung der Erreichbarkeit von Graz
sowohl innerstaddtisch als regional und liberregional — Basis zur
Attraktivierung der Stadt Graz als Standort

Planung des Mobilitdtsangebotes hat alle Verkehrsarten in ihrem
Wirkungszusammenhang zu umfassen — Umsetzung von kombinierten
,push-and pull“-MalRnahmen

,Leichtigkeit und Flussigkeit” des Verkehrs in seiner Bedeutung nicht nur
fur flieRenden Kfz-Verkehr, sondern fiir Gesamtverkehr zu sehen

Beachtung der Schnittstellen innerhalb bzw. zwischen den verschiedenen
Verkehrstragern (Personen- und Gliterverkehr)
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Strategische Verankerung G[R]A|Z

VERKEHRSPLANUNG

4. Mobilitdt im urbanen Raum bedeutet Vorrang fiir die Sanfte Mobilitat (1)

¢ Verhéltnis mIV:Umweltverbund von 45:55% (2008) auf 37:63% (2021);
Basis: Regionales Verkehrskonzept Graz — Graz Umgebung

* Langfristig, konsequent Prioritdt des Umweltverbundes gegenliber dem
mlV; innherhalb mlV: Férderung umweltfreundlicher Antriebstechnologien

* Prioritdt von MaBnahmen zur Effizienzsteigerung vorhandener
Verkehrsinfrastruktur vor Ausbau neuer Verkehrsinfrastrukturen.

¢ Erhohtes Augenmerk auf Nahmobilitdt zur Gewahrleistung attraktiver

Nutzungsstandorte
GRAZ
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Strategische Verankerung G[R]A|Z

VERKEHRSPLANUNG

4. Mobilitdt im urbanen Raum bedeutet Vorrang fiir die Sanfte Mobilitat (2)

* ,Neben der Konzeption verkehrsorganisatorischer und verkehrstechnischer
Mafinahmen ("Software") sowie baulicher
Verkehrsinfrastrukturmafinahmen ("Hardware") werden
Offentlichkeitsarbeit und Bewusstseinsbildung zur Verédnderung des
Verkehrsverhaltens im Sinne eines stadtvertréglichen Verkehrs sowie
Mobilitétsmanagement im weitesten Sinne wie beispielsweise die
Einbindung von Mobilitidtskonzepten in Nutzungsentwicklungen (,soft-
policies”) zunehmend zu einem unverzichtbaren Bestandteil einer
modernen Verkehrsplanung.

* Uberprufung aller kiinftigen verkehrsrelevanten MaBnahmen auf
Ubereinstimmung mit den Verkehrspol. Leitlinien vor Realisierung
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Strategische Verankerung

Strategische Verankerung
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. Graz als Teil einer Region setzt auf Kooperation

Abstimmung der verkehrspolitischen Zielsetzungen mit den
Ubergeordneten Planungstragern

Verfolgung einer Uber das Land Steiermark abgestimmten Verkehrspolitik
zwischen Stadt Graz und seinem Umland — zeitliche und finanzielle
Abstimmung von MalBnahmen und Projekten

Entwicklung des Ballungsraumes Graz darf die urbane Weiterentwicklung
der Landeshauptstadt nicht unterbinden

Der gesamte Ballungsraum Graz muss fir alle Verkehrsteilnehmerlnnen
angemessen und gut erschlossen sein — Basis: RVK Graz-Graz Umgebung
Grol3e Verantwortung bei der Regionalplanung fiir die Entwicklung im
Ballungszentrum auf Grund der drohenden weiteren Zersiedelung des
Umlandes — raumordnungspolitische, wirtschaftspolitische Instrumente
und andere Steuerungsmafnahmen
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VERKEHRSPLANUNG

Verkehrsplanungrichtlinie (2012) - Inhalte

Allgemeines

FulRgangerverkehr

Radverkehr

Offentlicher Verkehr

Motorisierter Individualverkehr
Querschnittsaufteilung / Verkehrsberuhigung
Knotenpunkte

StraRenentwdsserung

L ® N o A W N e

Mobilitdtsmanagement

=
©

Anforderungen an Verfahrensablaufe
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Strategische Verankerung G[RIA|Z

VERKEHRSPLANUNG

Verkehrsplanungsrichtlinie (2012) — Beispiele fiir Regelungen

* Anordnung und Anzahl von Fahrradabstellpldtzen bei Bauvorhaben It.
Leitfaden Mobilitat (Basis RVS)

* Stellplatzanzahl fiir Pkw als Steuerungsgrofie
(Mobilitatsmanagement,...=> Hinweis RVS)

* Mobilitdtsmanagement fir stadtebauliche GroRRprojekte, Schulisches
Mobilitatsmanagement, Betriebliches Mobilitdtsmanagement

EmAE w ERTIE—
Anwendungsfelder des MM in Graz E!gﬁ
1. Info, Bewusstseinsbildung, Kampagnen, Services

2. Schulen und Kindergarten

3. Betriebe, Unternehmungen

4. Begleitende Konzepte zur Stadtentwicklung

=> Breite Abstiitzung in der Praxis
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Anwendungsfelder GIRIAIZ

. . . VERKEHRSPLANUNG
Info, Bewusstseinsbildung, Kampagnen, Services

Kampagne 2010: ,,Graz steigt um“ -

Liebeserklarung an die ,,Sanfte Mobilitat”

. Plakate, Transparente, Buswerbung, Sprechblasen

. ,Liebesbrief” an Autofahrer

SomieT

ERAR 19 L=
STADT
Anwendungsfelder G|R|A|Z

VERKEHRSPLANUNG

Info, Bewusstseinsbildung, Kampagnen, Services

. Postkarten/Verteilaktion
. Bierdeckel

. Neue Medien

. Aktionen im offentlichen Raum

e 4 A STater
E 20 EINE INITIATIVE DER U

STADT GRAZ VERKEHRSPLANUNG
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VERKEHRSPLANUNG

Info, Bewusstseinsbildung, Kampagnen, Services

Kampagne 2011: ,Die Stadt liegt dir zu Fiissen” -

Kampagne fir das ,,Gehen”

. zentrales Element: ,Haus
des Gehens”

. 4.5, bis 24.9.2011 an 5
Standorten in Graz

Zeitraum Ort Bifnungszeiten

GRAZ
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Anwendungsfelder G[R[A[Z]

. . . VERKEHRSPLANUNG
Info, Bewusstseinsbildung, Kampagnen, Services

. Verteilaktionen, 5 Expertengesprache,
himmelwarts gerichteter Spaziergang,
Tonspuren, FuBgangerinnenfrihstiick,
,Was ich in den Pfiitzen sehe”, ,Schritt
flr Schritt wird’s griiner”, u.v.m.

o : Ergebnisse: Uber 5.000 personliche
1 e Gespriche im Haus des Gehens, rd. 300

] Newsletter-Abos, rd. 900 Fans der

_ : : Homepage oder facebook-Freundinnen;

: I LEglE § S Spaziergang-Biichlein

- und: 1. Preis VCO-Mobilititspreis 2011
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Anwendungsfelder G[R[A|Z]

. . . VERKEHRSPLANUNG
Info, Bewusstseinsbildung, Kampagnen, Services

Diverse Info-Folder
(Mobilitatsfolder,
Radkarte, etc..)

SomieT
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Anwendungsfelder G|R|A|Z

VERKEHRSPLANUNG

Info, Bewusstseinsbildung, Kampagnen, Services
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Anwendungsfelder G[R[A[Z]

. . . VERKEHRSPLANUNG
Info, Bewusstseinsbildung, Kampagnen, Services

CityRadeln
. 5 Tagestouren + 2 Vollmondtouren (gefiihrt)

. auf jeweils 17-20 km fiir Kfz gesperrten StralRen

*  Teilnehmende: rund 300 je Tour A
STEIGT
ERRA= s ez il
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Anwendungsfelder G|R|A|Z

VERKEHRSPLANUNG

Info, Bewusstseinsbildung, Kampagnen, Services

Internationaler autofreier Tag

22. September

Mobilitatsfest

Tour de Graz

— >
@ 26 SINAEDI": Enﬂvszulf:snnsnuuunn

13



Anwendungsfelder GIRIA[Z

. ) . VERKEHRSPLANUNG
Info, Bewusstseinsbildung, Kampagnen, Services
LR L Radfahrtraining fiir Seniorinnen
y e . Theorie und Praxis
. techn. Grundlagen Fahrrad

. Gleichgewichtstrainings

Radfahrtraining fiir Migrantinnen

= e e e GRAZ
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Anwendungsfelder GIRIA[Z

. . . VERKEHRSPLANUNG
Info, Bewusstseinsbildung, Kampagnen, Services

car sharing

. 5 Standorte im zentralen
Stadtbereich

. Befreiung des Betreibers von den
bestehenden Parkgeblhren
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Anwendungsfelder GIR|A|Z]

. . . VERKEHRSPLANUNG
Info, Bewusstseinsbildung, Kampagnen, Services

Leitfaden MOBILITAT fiir Bauvorhaben

. Leitfaden fiir Bauherren und Planende

Ziel: rechtzeitige Sensibilisierung vor
Planungsbeginn fir nachhaltige Mobilitat fur

Themen:
»  Wegenetze und Zuginglichkeit )
»  Pkw-Stellplatze und Abstellplatze fir Fahrrader -
»  Integrierte Mobilitatsservices zur Pkw-Reduktion -
» Informationen zur Erreichbarkeit, Kontakte,...
GRAZ
E— iy
@ 29 s[NAEDI": ES::RE:EHIISI‘MNHNE

STADT

Anwendungsfelder G|R|A|Z

VERKEHRSPLANUNG

Info, Bewusstseinsbildung, Kampagnen, Services
Graz-bewegt-Pakete (,,Zuziiglerpakete”) >

- Umfassende Mobilitatsinformationen fiir die
Bewohnerlnnen von neuen Siedlungen (,,goldener
Zeitpunkt”)

- Standortbezogene OV-Information (Haltestellenfahrplan)

- Schnupperticket (10-Fahrten-Karte)

<, Welcome Box*“

- Umfassende Info-Box fir alle Erstanmeldungen als
Hauptwohnsitz in Graz

- Neben Info-Broschiiren, usb-stick, Kugelschreiber:
umfassende Mobilitatsinformationen , OV-

ey Schnupperticket, Gutschein fiir ermaRigte
- Wochenkarte %,E:zm,r
@ 30 sr":l;:g]nﬂvsgf:snnsnuuunn
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Anwendungsfelder [:]

Schulen und Kindergérten VERKEHRSPLANUNG

Schulisches Mobilitditsmanagement

Auflage eines Leitfadens inkl. Unterrichts-
behelfe, Erhebungsunterlagen, Checklisten

Angebot liber 45 verschiedenste Aktionen

Finanzierung der angemeldeten Aktionen
(2012: Anmeldung durch 23 Schulen - Gberw.
Volksschulen

Effekt: Erreichen auch der Lehrer und Eltern

GRAZ
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Anwendungsfelder [:]

VERKEHRSPLANUNG

Schulen und Kindergdrten

Radfahrtraining an Volksschulen

. Durchfiihrung an allen Grazer Volksschulen
. Vorbereitung auf die Fahrradprifung
. Vermittlung von Theorie sowie Training auf der Stralle

. Ziel: Motivation der Kinder zu umweltfreundlicher

Mobilitat
RAZ
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Anwendungsfelder G[RIA|Z

Schulen und Kindergérten VERKEHRSPLANUNG

Laufradprojekt fiir Kindergarten

. Ausstattung von Kindergarten mit Laufradern
. Training fiir Kindergartnerinnen

. Ziele: Emotionalisierung auf Radfahren und

Bewegungsfreude
GRAZ
STEIGT
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Anwendungsfelder GIRIA|Z

Betriebe, Unternehmungen YERREER AL

Betriebliches Mobilititsmanagement sy

. Auflage eines Leitfadens inkl. Erhebungsunterlagen

. Wettbewerb — Einladung von 500 Grazer KMU mit
je 20 bis 250 Beschéftigten zur Einreichung eines
Aktionsprogrammes

. Pramien fiir beste Konzepte (5 Preise von EUR
10.000,- bis EUR 3.000,-) als Unterstlitzung zur
Umsetzung

. Mobilitatsvergleich aus Vorher-Nachher-

Erhebungen
GRAZ
STEIGT
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Anwendungsfelder ﬂﬂ

Begleitende Konzepte zur Stadtentwicklung VERKEHRSPLANUING

Mobilitatsvertrag LKH-Quadrant (Grundsatzbeschluss 2011)

Bereich Landeskrankenhaus (LKH)

und Uniklinikums Graz: 35,000 /\
+30.000
(]
- dzt. rd. 12.000 Personen p.d. 25000
= o e
e @, ov
- StraRenkapazitit an den Grenzen g i B v (Mifahren)
Y ™ mIV (Lenker)
;45'000 0 .Rad
a
+ Errichtung MedUni-Campus 10,000 ;35 .
o
+ Weiterer Ausbau des LKH 5000 O
0
+4.000 Personen p.d. im Bereich L e 2500 § 19500
+2004 ~Trend 202 +"Changl"
*202(
Jahr/Szenario
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Anwendungsfelder ﬂﬂ

Begleitende Konzepte zur Stadtentwicklung VERKEHRSPLANUING

Zeitplan OV
112010 112011 112012112013 112014 1.1.2015 1.1.2016 1.1.20171.1 2018 1.1.2019.
o 2 2 w4 e 72 8 % 108

4 Vertragspartner:
- Stadt Graz

- Land Steiermark

- Steierm. Krankenanstalten GmbH
- MedUni Graz

MaRBnahmenpakete: ,,push & pull“
- Mobilitdtsmanagement/Org.(Information, Beauftragter, Zufahrtsdosierung,...)

- FuRB- und Radverkehr (Zuganglichkeit/Wege, Radabstellanlagen,...)

- Offentlicher Verkehr (Verldngerung und Verdichtung Bus-/Tram, Zuganglichkeit)
- motorisierter Individualverkehr (Stellplatzbeschrankung, Zufahrt,..)

- Gesamtvolumen: 43 MaRnahmen (20-25 Mio Invest + laufende Kosten);

- klare Definition: Verantwortlichkeiten, Finanzierung, Zeitplane

GRAZ
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Anwendungsfelder ﬂﬂ

Begleitende Konzepte zur Stadtentwicklung VERKEHRSPLANUING

Mobilitdtsvertrag Waagner-Biro-StraBe (2012)

Mobilitatsvertrag (privatrechtlich) zwischen Stadt Graz und 2 Wohnbautragern
als Grundlage fiir den Beschluss eines Bebauungsplanes (rd. 500 Wohnungen)

Stellplatzlimitierung sowie geringerer Stellplatzschliissel
Ubernahme von definierten Pflichten und Aufgaben durch die Bautriger

Ziel: modal split zu Gunsten der nachhaltigen Verkehrsformen von
Wohnungsibergabe an (damit auch Erméglichung des Bauvorhaben im inneren
Stadtbereich)

GRAZ
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Anwendungsfelder GIRIAZ

Begleitende Konzepte zur Stadtentwicklung

VERKEHRSPLANUNG

Verpflichtende MalBnahmen:

Pkw-Stellplatzlimit
Optimale und ausreichende Radabstellplatze

Kostenlose Bereitstellung von 6ffentlichen FuR- und
Radwegdurchquerungen des Geldndes

Kostenlose Abtretung von Flachen an den 6ffentlichen Raum fiir Geh-
und Radweg, Bushaltestelle, Griinflache

Bereitstellung von car sharing

Bereitstellung von Lademaoglichkeiten fiir E-Fahrzeuge
Mobilititsberatung, Bereitstellung von Info-Paketen (inkl. OV-Testticket)
Elektronische Anzeigen fiir OV-Abfahrtszeiten

. Evaluierung nach Umsetzung (2-jahrlich)
EMRz 3 EE T -,
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VERKEHRSPLANUNG
Danke fiir lhre Aufmerksamkeit.

DI Martin KroiBenbrunner

Stadt Graz-Abteilung fur Verkehrsplanung

www.graz.at/verkehrsplanung
GRAZ
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