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"Wie reisen wir Ubermorgen - Aus- und Einblicke in die Zukunft des
Tourismus™
Fachtagung vom 6. November 2003, Verkehrshaus Luzern

Wie sieht die Zukunft des Tourismus und insbesondere des Tourismusverkehrs aus?
Antworten auf diese Frage gibt die Fachtagung der Hochschule fur Wirtschaft HSW
Luzern vom 6. November 2003. Die Themen Tourismus und Reisen werden aus der
Optik der Gaste, der Destination Schweiz, des Verkehrs und der Hotellerie
beleuchtet.

Weitere Informationen:

Hochschule fur Wirtschaft HSW Luzern www.itw.ch

Tagungsprogramm www.itw.ch/jubilaeum.htm
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Jubilaumsveranstaltung der Fachrichtung Tourismus der
HSW Luzern

Wie reisen wir iUbermorgen? Aus- und Einblicke in die Zukunft des
Tourismus

Datum: 6. November 2003

Ort:
Verkehrshaus der Schweiz, Luzern

Zeit:
ab 12.30 Uhr

Preise:

- Fachtagung und Abendveranstaltung (CHF 180.--)

- Fachtagung im Verkehrshaus mit anschliessendem Apéro (CHF 120.--)

- Abendveranstaltung auf dem Vierwaldstattersee (CHF 90.-- inkl. Essen und
Getranke)

Werfen Sie mit uns einen Blick in die Zukunft des Tourismus und schenken Sie —
gerade in anspruchsvollen Momenten — den zukunftigen Entwicklungen etwas Zeit
und Beachtung!

Es erwarten Sie interessante und spannende Referentinnen und Referenten, die das
Thema «Wie reisen wir ubermorgen — Aus- und Einblicke in die Zukunft des
Tourismus» aus der Optik der Gaste, der Destination Schweiz sowie des Verkehrs
und der Hotellerie beleuchten. Zu Wort kommen aber auch die Studierenden der
Hoéheren Fachschule fur Tourismus (HFT) Luzern, die ihre Vorstellungen der
touristischen Zukunft prasentieren.

Wir freuen uns, mit lhnen am 6. November 2003 im Verkehrshaus Luzern uUber die
Zukunft des Tourismus zu diskutieren und heissen Sie schon heute herzlich
willkommen! Weitere Infos erhalten Sie unter T 041 228 41 45.



Programm:

Zeit

12.30 -
13.30

13.30 —
13.45

13.45 -
14.10

14.10 —
14.30

14.30 —
15.00

15.00 —
15.30

15.30 -
16.15

16.15 -
16.45

16.45 -
17.15

17.15 -
17.30

17.30 —
18.30

18.45

21.30
21.45

Inhalt
Eintreffen der Gaste

Begrussung

Strategische Herausforderungen des Tourismus im
Wandel — 1988, 1993, 2003 und morgen

«Man muss reisen konnen — doch sein wie ein Baum, als
bliebe die Wurzel im Boden». Wiinsche und Bedirfnisse
der Reisenden

Destination Schweiz — wie sehen die Kundenwiinsche
und Dienstleistungen in 10-15 Jahren aus?

Freizeit- und Tourismusverkehr — die Art des Reisens in
der Zukunft
Kaffeepause

Hospitality 2015 — Neue Wege in der Gastfreundschaft

Die Zukunft des Reisens aus der Sicht der Studierenden
der Hoheren Fachschule flir Tourismus Luzern

Cartoonistische Durchblicke

Apéro

Ab Schiffstation Lido/Verkehrshaus — Schifffahrt mit
kulinarischen und zauberhaften Uberraschungen
Ankunft Verkehrshaus

Ankunft Luzern Bahnhof

Referenten

Sabine Jaggy, Rektorin
HSW Luzern
Jurg Stettler, Leiter ITW

Prof. Dr. Thomas Bieger,
Uni St. Gallen

Katharina Hoby, ref.
Pfarrerin Zirich

Jurg Schmid, Direktor
Schweiz Tourismus

Felix Walter, Ecoplan
Ehem. Programmleiter NFP
41 «Verkehr und Umwelt»

Daniel Fuglister,
Geschéftsflihrer Hotel
Saratz, Pontresina

Studentinnen und Studenten
der HFT begleitet durch
Dozenten

Pfuschi



HSW —> HOCHSCHULE FUR WIRTSCHAFT LUZERN
HFT —> HOHERE FACHSCHULE FUR TOURISMUS

ITW —> INSTITUT FOR TOURISMUSWIRTSCHAFT
FHT —> DIPLOMSTUDIENGANG TOURISMUS UND MOBILITAT

Aus- und Einblicke in die Zukunft des Tourismus

Eine Veranstaltung der Fachrichtung Tourismus der Hochschule fiir Wirtschaft Luzern

Ich nehme an der Veranstaltung teil.

Firma

Name

Vorname

Adresse

PLZ/Ort

Ich melde mich an fir:

)

0 0o O O

Die Fachtagung und die Abendveranstaltung (CHF 180.--)

Die Fachtagung im Verkehrshaus mit anschliessendem Apéro (CHF 120.--)

Die Abendveranstaltung auf dem Vierwaldstattersee (CHF 90. -- inkl. Essen und Ge-
tranke)

Ich mochte im Art Deco Hotel Montana Gbernachten. (Spezialpreis: CHF 170. -- EZ
und CHF 140. -- p.P. im DZ)

Ich benltze die 6ffentlichen Verkehrsmittel. Bitte senden Sie mir ein Gratisbillet
2. Klasse von meinem Wohnort nach Luzern. D Ich habe ein Halbtax.

Anmeldeschluss: 3. Oktober 2003

Einsenden an: Institut fir Tourismuswirtschaft, Zentralstrasse 18, 6002 Luzern

oder Fax: 041 228 41 44



so finden

Sie uns.

Basel Ziirich Autobahn
Strasse
Bus Nr. 6 & 8 ab Bahnhof
Fussweg
Autobahn- == == per Schiff
Bern ausfahrt
Luzern-
Zentrum

G Verkehrshaus

[F |
o

ES;‘:::” Kiissnacht

Autobahn-

ausfahrt

Lugano ' Luzern-Sud
Anreise SBB Riickreise
ab an nach ab an

Bern 11.42 13.03 Bern 21.54 23.35
Basel 11.52 18.05 Basel 21.54 23.08
Zlrich 12.01 12.49 Zurich 2210 22.57
St.Gallen 10.47 12.49 St.Gallen 22.10 00.20
Chur 10.16 12.26 Chur 22.35 00.49

Bus Nr. 6 und 8 ab Bahnhof alle 6-8 Minuten bis Haltestelle Verkehrshaus
Weitere Infos erhalten Sie unter T 041 228 41 45 oder www.itw.ch.
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